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Cestovni pojisteni

GENERALI

Informacéni dokument o pojistném produktu

Spoleénost:
Generali Pojistovna a.s.
Ceska republika

Produkt:
Cestovni pojisténi

Tento dokument poskytuje pouze struény piehled zakladnich viastnosti pojisténi. Upiné informace o produktu najdete
v pojistnych podminkach a pojistné smlouvé, kde je uveden i konkrétni rozsah pojisténi (ne vSechna v tomto dokumentu

uvedena pojisténi musi byt v pojistné smlouvé sjednana).

O JAKY DRUH POJISTENI SE JEDNA?

Cestovni pojisténi sjednané do zahrani¢i poskytuje pojistnou ochranu osobam v nouzi béhem cestovani nebo pobytu
mimo mista svého bydlisté, véetné pgjiéténl’ finan¢nich ztrat bezprostfedné souvisejicich s cestovanim. V pfipadé
cestovniho pojisténi sjednaného pro Ceskou republiku poskytuje pojistnou ochranu pro Urazova a majetkova rizika.

Co je predmétem pojisténi?

Pojisténi Ié¢ebnych vyloh

z pojisténi jsou hrazeny nezbytné naklady na
oSetreni Urazu nebo nahle vzniklého onemocnéni
a naklady na ubytovani a stravu opatrovnika.
Pojisténi Iécebnych vyloh obsahuije:

v asistence

v zubni oSetreni

Vv repatriace

v privolani opatrovnika

Priklady volitelnych pripojiSténi

e Urazové pojisténi
pojisténi se sjednava pro pripad trvalych nasledkd
Urazu, pro pfipad smrti Urazem, nebo denniho
odskodného za vyjmenované Urazy

e Pojisténi osobnich véci a zavazadel
pojisténi se vztahuje na osobni véci a zavazadla,
které si pojistény vzal s sebou nebo si je
v zahranici pofidil a na zpozdéni, poskozeni
a ztratu zavazadel pri prepravé

e Pojisténi odpovédnosti za Skodu
za Ujmu zpUsobenou na zdravi, za $kodu na
majetku tfeti osoby a za usly zisk treti osoby

e Pojisténi storna cesty
se vztahuje na financni ztratu, kterou predstavuiji
naklady nenavratné vynalozené v souvislosti se
zruSenim cesty

Dalsi pripojisténi jsou uvedena v pojistnych
podminkach napf. pojiSténi sportovnich aktivit.

B Na co se pojisténi nevztahuje?

Vybrané obecné vyluky z pojisténi:

X Skoda zplsobena v souvislosti s uzivanim
alkoholu, narkotik i jinych omamnych latek

X skoda zplsobena umysinym jednanim

X Skoda zplsobena provozovanim motoristického
sportu

X Skoda zplsobena provozovanim jakéhokoliv Iétani

Vybrané vyluky z pojisténi Ié¢ebnych vyloh

X |écba chronickych onemocnéni

X |écba onemocnéni nebo Urazu, ke kterym doslo
pred pocatkem pojisténi

X vysetieni ke zjisténi téhotenstvi, interrupce,
jakékoliv komplikace po 24. resp. 26. tydnu
téhotenstvi véetné porodu, dle konkrétnich
pojistnych podminek

Vybrané vyluky z urazového pojisténi
X pojistné pInéni z Urazového pojisténi nelze
poskytnout v pfipadé sebevrazdy nebo pokusu o ni

Vybrané vyluky z pojisténi osobnich véci

a zavazadel

X penize, platebni karty, Seky, cestovni pasy, ridi¢ské
prikazy

X véci z drahych kovd, starozitnosti

Vybrané vyluky z pojisténi odpovédnosti za Skodu

X pojisténi se nevztahuje na Skodu zplsobenou na
vécech pujcenych, nebo na skodu zplsobenou
hrubou nedbalosti

Vybrané vyluky z pojisténi storna cesty

X pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti
z ddvodu Ié¢by chronického onemocnéni nebo
léEby onemocnéni nebo Urazu, ke kterym doslo
pred pocatkem pojisténi.

Informacni dokument o pojistném produktu
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E Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

¢ Unhrada nezbytnych naklad(i na akutni zubni o$etieni je omezena na jednu pojistnou udalost v priibéhu trvani jedné
pojistné smlouvy.

Pojisténi Ize sjednat s nasledujicim tzemnim rozsahem pojistné ochrany

Tuzemsko — Ceska republika
Evropa — evropskeé staty kromeé CR a zemé; AlZirsko, Egypt, Izrael, Jordansko, Libanon, Libye, Maroko, Tunisko, Kypr, Turecko
Svét — do této oblasti patfi cely svet kromé Ceské republiky.

Jaké mam povinnosti?

Radné a véas hradit pojistné.

Seznamit kazdého pojisténého a dalsi opravnéné osoby s obsahem pojistné smlouvy a s tim, jakym zplsobem jsou
zpracovavany jejich osobni Udaje.

Cinit veskera opatieni nutna k predchézeni vzniku $kodné udalosti.

V pripadé skodné udalosti, Urazu nebo nahlém onemocnéni bez zbyteéného odkladu kontaktovat asistencni sluzbu
pojistitele (bud osobné nebo prostiednictvim osettujiciho Iékare nebo spolucestujiciho).

Kdy a jak provadét platby?

Vyse, zplsob a doba placeni pojistného jsou uvedeny v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.
Pojistnik je povinen pojistné hradit fadné a vcas.

Pojistné je jednorazoveé a Ize jej zaplatit hotovostné nebo bezhotovostné.

Pojistné je pojistnik povinen zaplatit najednou za celou pojistnou dobu.

Kdy pojistné kryti zac¢ina a konci?

Pojisténi skonci dfive zejména odstoupenim od pojistné smlouvy, vypovédi, dohodou smluvnich stran, smrti

pojisténého nebo zanikem pojistného zajmu.

Pojisténi Ié¢ebnych vyloh

® vznika dnem uvedenym v pojistné smlouve jako pocatek pojisténi, nejdrive vSak okamzikem prekrocCeni statni hranice
Ceské republiky a konéi prekroéenim statni hranice zpét do Ceské republiky, nejpozdéji véak ve 24.00 hodin dne
uvedeného v pojistné smlouve jako konec poijisténi.

Ostatni pripojisténi

@ vzniky a zaniky ostatnich pripojisténi v rdmci cestovniho pojisténi jsou definovany v pojistnych podminkach.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

@ Podanim pisemné vypovédi odeslané na adresu pojistitele.
@ Pojistnik ma pravo pojisténi vypovédét zejména v téchto pripadech:
® po uzavieni pojistné smlouvy, vypovédi doru¢enou pojistiteli do dvou mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy;
* po vzniku pojistné udalosti, vypovédi doru¢enou pojistiteli do tfi mésic ode dne ozndmeni vzniku pojistné udalosti.
@ Pojistnik ma také pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé uzavieni pojistné smlouvy formou obchodu na dalku do 14 dni
ode dne obdrzeni sdéleni o uzavreni pojistné smlouvy v pfipadé, ze pojiSténi bylo sjednano na dobu delsi nez 30 dni.

Informacni dokument o pojistném produktu
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Stru¢na informace o zpracovani osobnich Udajl

Dovolujeme si Vas stru¢né informovat o zpracovani Vasich osobnich Gdajd v nasi spole¢nosti. DalSi podrobnosti naleznete na
www.generali.cz v sekci Osobni Udaje nebo Vam je radi poskytneme na vyzadani ve vSech nasich obchodnich mistech.

Kdo je spravcem Vasich adaju? Jaké udaje o Vas zpracovavame?

Spravcem Vagich osobnich Udajfi je Generali Pojigtovna a.s., ICO Zpracovavame nasleduijici osobni Udaje:

61859869, se sidlem Bélehradska 299/132, Vinohrady, 120 00 Praha 2. — Vase identifikacni a kontaktni daje (e-mailova adresa a te-
V rdmci souvisejici produktové nabidky si miZete zérovef sjednat pro- lefonni islo nejsou povinné Udaje; pokud nam je vsak po-
dukt spoleénosti Europ Assistance s.r.o., ICO: 25287851, se sidlem Na skytnete, bude nase komunikace rychlejsi a efektivngjsi),
Pankraci 1658/121, Nusle, 140 00 Praha 4. Pokud tak uinite, stanou se — Udaje o produktech, které mate sjednané,

0b& spolednosti spolecnymi spravci Vasich osobnich tidajdl. — Udaje z nasi vzajemne komunikace (at uz probihala osobneé,

pisemné, telefonicky ¢&i jinak),
— sociodemografické udaje (napfr. vék, povolani),

V jakych situacich budeme VaSe udaje zpracovavat? ~  platebni Udaje (napf. tdaj o zaplaceném nebo dluzném po-
jistném, &islo Uc¢tu apod.),

Pfiprava a uzavieni smlouvy — Udaje o platebni morélce, bonité a divéryhodnosti,

Poskytnuti Uidajll je zcela dobrovolné, pokud nam vSak nesdélite Uidaje — dalsi specifické Udaje potifebné k realizaci siednaného pro-

nezbytné pro sjednani pojisténi, nebudeme moci pripravit nabidku po- duktu.

jisténi ani s Vami pojistnou smlouvu (pfip. dodatek) uzaviit. Za Ucelem

pripravy nabidky pojistné smlouvy a k jejimu samotnému uzavieni po-

tfebujeme nezbytné znat Vase identifikacni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, rodné Cislo (datum narozeni) a adresa bydliste, v pripadé
fyzické osoby podnikatele téZ identifikacni Gislo, bylo-li pfidéleno. MiZeme Vas také pozadat o poskytnuti daldich potiebnych Gdaj
dle charakteru Vami pozadovaného produktu, napt. ddaje o pojisStovaném majetku &i vztazich, povolani, prijmech, rizikovém chovani,
provozovanych sportech, znalostech a zkusenostech v oblasti investic apod. V pfipadé, ze jste pojistnou smlouvu podepsal(a) biomet-
ricky, budeme zpracovavat Vas podpis prostrednictvim technologie pro automatické rozpoznavani biometrickych prvkd, v ramci které
jsou jako neoddélitelna soucast grafické podoby podpisu zaznamenavany dynamické parametry pohybu ruky.

Plnéni smlouvy

Zpracovani osobnich Udajll je rovnéZz nutné pro fadnou spravu pojistnych smluv véetné jejich zmeén, likvidaci pojistnych udalosti, po-
skytovani asistenc¢nich sluzeb a nasi vzajemnou komunikaci. Dalsi udaje, které zpracovavame, souviseji s tim, jaké produkty vyuzivate
a jaké osobni Udaje jste nam sdélil(a) ¢i které jsme zjistili napriklad pfi likvidaci pojistné udalosti.

PInéni pravni povinnosti

Povinnost zpracovavat Vase osobni tidaje (v rizném rozsahu) nam uklada mnoho pravnich predpist. Vase Udaje potfebujeme napfi-
klad pfi pInéni povinnosti, které nam ukladaji predpisy na Useku distribuce pojiSténi a pojistovnictvi ¢i na Useku opatreni proti legalizaci
vynostl z trestné Cinnosti a financovani terorismu. Také jsme povinni poskytnout soucinnost souddm, organim cinnym v trestnim
fizeni, spravci dané, Ceské narodni bance jako organu dohledu, exekutorfim apod.

Ochrana nasich opravnénych zajmu ¢&i opravnénych zajma treti strany

Osobni Udaje mUzeme zpracovavat téZ z dlivodu opravnénych zajmd spocivajicich:

— ve vyhodnocovani a fizeni rizik,

— v fizeni kvality poskytovanych sluzeb a vztaht se zékazniky,

— v pfipraveé nezavazné nabidky ¢i kalkulace vySe pojistného, pokud nasledné nedojde k uzavieni smiouvy,

— v priprave, sjednani a plnéni smiuv sjednanych ve Vas prospéch,

— v zajisténi a soupojistent,

— ve vnitfnich administrativnich Gcelech (napf. interni evidence, reporting),

— v ochrané naSich pravnich narokd (napt. pfi vymahani diuzného pojistného nebo jinych nasich pohledavek, dale v ramci soudnich
fizeni ¢i fizeni pred organy mimosoudniho feSeni spor(, pred Ceskou nérodni bankou ¢i dal$imi organy verejné moci),

— v prevenci a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jednant,

— v piimém marketingu (Vase kontaktni a identifikacni Uidaje v rozsahu jméno, prijment, adresa, telefon a e-mailova adresa mizeme zpra-
covavat i pro Ucely piimého marketingu nasi spolec¢nosti, 1j. pro zasilani nabidky viastnich produktt a sluzeb, a to i e-mailem a SMS).

Kdo je prijemcem osobnich udajd?

Vase osobni Udaje predavame v odtvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim prijemc:

- zajistiteldim,

— jinym pojistovnam v souladu se zékonem za Ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jednanti,
a to i prostfednictvim k tomuto UcCelu zfizeného systému nebo v pripadé sjednani soupojisténi podle § 2817 obcanského zakoniku,

— nasim smluvnim partnerdim (v ramci skupiny Generali nebo mimo ni), napt. nasim distributoréim, asistenénim sluzbam, samostat-
nym likvidatorim pojistnych udalosti, Iékarim, znalclim, smluvnim servistim, dodavatellim informacnich technologii, poskytovate-
Iim postovnich sluzeb, call centrlim,

— jinym subjektdim v pfipadech, kdy nam poskytnuti Vasich Udajl ukladaji pravni predpisy, nebo pokud je to nutné pro ochranu nasich
opravnénych zamu0 (napt. souddm, exekutordim atp.),

— v omezeném rozsahu akcionardm v ramci reportingu.

Jak dlouho budou u nas Vase udaje ulozeny?
V pfipadé, ze jsme zpracovavali udaje za Ucelem nabidky pojisténi, ale k uzavreni pojistné smlouvy nedoslo, budeme Udaje uchovavat

po dobu nejméné jednoho roku od posledni komunikace a po dobu trvani promiCeci doby, béhem které je mozné uplatnit jakykoliv
narok vyplyvajici z této komunikace. V pfipadé uzavieni pojistné smlouvy osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani pojistné smlouvy.

Stru¢nd informace o zpracovani osobnich udajd | strana 5z 39
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Po ukonc&eni smluvniho vztahu uchovavame Vase osobni Udaje dale po dobu trvani promiceci doby, kdy je mozné uplatnit jakykoliv
narok z ukon¢ené smlouvy, a dale po dobu jednoho roku po marném uplynuti promliceci doby jakéhokoliv naroku. Kromé toho zpra-
covavame Vase osobni Udaje téz v pripadé pokradujiciho nebo opakovaného finanéniho plnéni z uzaviené smlouvy (napf. renty) a po
dobu trvani pripadnych soudnich sport ¢i jinych fizen.

Jaka mate prava?

Méte zejména pravo na pfistup k osobnim tdajim, které o Vas zpracovavame, pravo na opravu nepfesnych ¢i nedplnych udajd a pra-
VO podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajl, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz. V situacich predvidanych
pravni Upravou mate déle pravo na vymaz osobnich Udajl, které se Vas tykaji, nebo na omezeni jgjich zpracovani; déle méte pravo na
prenositelnost svych Udajl a pravo vznést namitku proti zpracovani tidajd.

Mate pravo kdykoli bezplatné vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd, které provadime z diivodd nasich opravnénych
zajmU, véetné profilovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani za tcelem primého marketingu véetné profilovani.

Jak mUZete kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich Gdaji?

Naseho poveérence pro ochranu osobnich Udajti mlizete se svymi Zadostmi, dotazy ¢i stiznostmi kontaktovat na adrese:
Generali Pojistovna a.s., oddélent fizeni ochrany osobnich tidajd, Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, dpo@generali.cz.

Struéna informace o zpracovani osobnich udajd | strana 6z 39
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Informace pro klienta

Vazeny kliente,
velmi nas tési Vas zéjem o cestovni pojisténi Generali.

V nasi pojistovné dbame na to, aby nasi klienti méli pfed uzavrenim smlouvy dostatek srozumitelnych informaci a mohli si tak pro sebe zvolit
i naSem produktu. Pfed uzavienim pojisténi se, prosim, peclivé seznamte s pojistnymi podminkami a s ddlezitymi informacemi, tykajicimi se
tohoto pojisténi. K témto informacim a podminkam se, prosim, vracejte i v pfipadé zmény pojisténi nebo nastane-li udalost, se kterou by mohl
byt spojen vznik prava na pojistné plnént.

V prfipadé jakéhokoliv dotazu jsou Vam k dispozici kolegove na lince klientského servisu +420 244 188 188.
Prejeme Vam mnoho spokojenych dni pod kfidly Iva, budeme potéSeni, pokud se na nas obratite i v budoucnu.
Informace o nas

Cestovni pojistént, které siednéva Generali Pojistovna a.s., se sidlem Bélehradska 299/132, Vinohrady, Praha 2, Ceska republika, ICO 61859869,
zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisova zn. B 2866 (déle jen ,pojistitel“) a pojistnik, se fidi pojistnou smlouvou,
pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi na které se pojistna smiouva odkazuje, Sazebnikem administrativnich poplatkd, zakonem
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (ddle jen ,,obCansky zakonik®) a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Pojistitele je mozné kontaktovat pisemné na adrese Generali Pojistovna, a.s. P.O. BOX 151, 657 51 Brno 2, dale prostfednictvim klientského
servisu na e-mailové adrese servis.cz@generali.com nebo telefonicky +420 244188188. Dalsi informace naleznete téz na internetovych
strankach generali.cz.

Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci Pojistitele je dostupna na internetovych strankach Pojistitele: https://www.generali.cz/povinne-
uverejnovane-informace

Informace o asistencni centrale pojistitele

Dalsi moZnosti pro ziskani informaci o rozsahu pojisténi a narokd na pojistné plnéni a soucasné pro potfebu asistenéniho zasahu je asistencni
centrala pojistitele. Cinnost asistencni centraly zajistuje spolecnost Europ Assistance s.r.o., se sidlem Na Pankraci 1658/121, Nusle, 140 00 Praha 4,
ICO: 25287851, zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisova zn. C 87094 (déle téz jen ,asistencni centrala®).

Asistenéni centralu je mozné kontaktovat pisemné na adrese Na Pankraci 1658/121, 140 00 Praha 4, dale prostfednictvim e-mailové adresy
operations@europ-assistance.cz nebo telefonicky +420 221 586 666.

Dulezité upozornéni

V pfipadé uzavreni pojistné smlouvy se pojisténi nefidi jen pojistnou smlouvou, ale také pojistnymi podminkami, na které smlouva odkazuje. Vénuijte prosim
pozornost pojistnym podminkam, nebot prave pojistné podminky vymezuji, co je pojisténo, proti kterému nebezpeci, ve kterych pripadech paojistitel po-
skytne pojistné pinéni a jakym zplisobem se urcuje vyse pinéni. Pojistné podminky stanovuiji samoziejmé i pripady, kdy pojistitel nema povinnost pojistné
plnéni poskytnout (vyluky z pojisténi), nebo za kterych okolnosti mdze plnéni sniZit nebo odmitnout.

Vznik a trvani pojisténi, pojistna doba

Podrobné informace ke vzniku a trvani pojisténi, pfipadné pojistné doby naleznete v Elanku 6 Obecné Easti VSeobecnych pojistnych podminek
pro cestovni pojisténi. Konkrétni podminky k jednotlivym pojisténim jsou uvedeny ve Specifické ¢asti pojistnych podminek. Ve vSech pripadech
vSak pojisténi vznika nejdrive zaplacenim pojistného pajistiteli. Je-li pojistné hrazeno prostrednictvim poskytovatele platebnich sluzeb, je pojist-
né uhrazeno jiz okamzikem prokazatelného poukazani pojistného na ucet pojistitele.

a) Pojistna smlouva se uzavira pred nastoupenim na cestu, na niz se pojisténi ma vztahovat. Pojisténi Ize sjednat i béhem nastoupené cesty,
ato za predpokladu, Ze pojistnik nebo pojistény v dobé uzavieni pojistné smlouvy nevédél nebo nemohl védét, Ze pojistna udalost jiz nastala
nebo nastane.

b) Pojisténi se sjednava na dobu uréitou vymezenou v pojistné smlouve.

¢) Maximalni doba trvani pojisténi je 365 dn.

Zakladni charakteristika pojistéeni

Cestovni pojisténi poskytované pojiStovnou Generali nabizi Siroké spektrum pojistné ochrany proti nahodilym udalostem. Pojisténi siednana
do zahrani¢i mohou obsahovat zdravotni, majetkova a odpovednosti rizika. V pripadé pojisténi na uzemi Ceské republiky pojisténi poskytuje
pojistnou ochranu pro majetkova a odpovednostni rizika.

Je dllezité, abyste si dobfe stanovili rozsah pojistné ochrany a vysi pojistnych ¢astek, nebot toto pojisténi vas bude ochrariovat v pribéhu
vasich cest. Nize uvedené informace se vztahuji k cestovnimu pojisténi sjednanému podle VSeobecnych pojistnych podminek pro cestovni
pojisténi (VPP CEP 2018/01).

Obecné vyluky
Mimo wyluk specifickych pro jednotliva pojisténi a sportovnich vyluk se paojisténi obecné NEVZTAHUJE na pripady, kdy Skodni udélost nastala

v souvislosti s nemoci nebo nehodou jejiz pficina nastala pred pocatkem pojisténi, s Umysinym jednanim pojisténého, s pozivanim alkoholu,
s pokusem o sebevrazdu, s valeCnou udalosti, s operacemi vojenskych sil a dalsi viz ¢lanek 13 Obecné vyluky z pojisténi.
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Dilezité upozornéni i L

V ramci cestovniho pojisténi NENI MOZNE uzaviit pojisténi pro nasledujici sportovni aktivity: provozovani motoristického sportu,
provozovani jakéhokoliv [étani véetné seskoku padakem ¢i paraglidingu apod., pobyt v nadmorské vySce nad 6000 metrli n. m., vypravy
do pralesa a pousté bez prdvodce, vypravy do arktickych nebo fidce osidlenych oblasti, Gi¢ast na expedicich.

Pojisténi sportovni ¢innosti . ) .

Soucasti VSeobecnych pojistnych podminek pro cestovni pojisténi je TABULKA ROZDELENI SPORTU, ve které jsou uvedeny sporty,
které jsou soucasti kazdého cestovniho pojiSténi a sporty, na které je potrfeba mit sjednano sportovni pripojisténi (pojisténi sportovni
Sinnosti, pojistént rizikovych druhl sportovni ¢innosti). Pri siednani pojisténi vénuite této tabulce zvySenou pozornost.

Vykonava-li pojistény sportovni ¢innost na profesionaini i vrcholové drovni, musi byt v ramci pojistné smlouvy vzdy sjednano také
pojidténi rizikovych druhl sportovni ginnosti.

Pojisténi léCebnych vyloh v zahraniCi pro pojisténi IeéCebnych vyloh, asistence, repatriace, zasahu
horské sluzby, privolani opatrovnika/profesionalnino socialiniho pracovnika nebo psychologa.

Dilezité upozornéni pro uzemni rozsah

1. Je-li pojistény cizim statnim prisluSnikem (a to i v pfipadg, ze ma zaroven Ceské obcanstvi), pak se pojisténi nevztahuje na udalosti
nastalé na Uzemi statu, jehoZ je statnim ob&anem, a dale na Uzemi, kde ma trvalé bydlisté. y

2. Pokud je cizi statni prislusnik bez ceského obcéanstvi v dobé pojistné udalosti Ucastnikem verejného zdravotniho pojisténi v Ceské
republice nepretrzité po dobu alespori 6 mésict, pak se pojisténi vztahuje i na Uizemi stétu, jehoz je pojistény statnim obcanem nebo
kde ma trvalé bydliste.

LéCebné vylohy a asistence

Pojisténi se sjednava pro pripad Urazu nebo akutniho onemocnéni, ke kterému doslo v zahrani¢i v dobé trvani pojisténi a které vyzaduje nutné
a neodkladné léCeni v zahranii.

Rozsah pojisténi

V pripadé pojistné udalosti pojistitel uhradi nezbytné naklady na oSetreni pojisténého, kterému se byl nucen béhem trvani pojisténi podrobit
v disledku pojistné udalosti, a to do vyse sjednaného limitu pojistného pinéni. Pokud pojistna udélost z pojisténi Iécebnych vyloh a asistence
nastala v souvislosti s teroristickou ¢innosti &i Utokem, pak pojistitel poskytne pojistné pinéni jen do celkové vySe 3000000 K&. Akutni zubni
oSetreni do vySe pojistné castky uvedené v pojistné smlouve, pricemz tyto naklady jsou omezeny na jednu pojistnou udalost v priibéhu trvani
jedné pojistné smlouvy.

Dilezité upozornéni
Pajisténi se vztahuje pouze na nutné a neodkladné léceni stabilizujici stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo
byt repatriovan zpét do Ceskeé republiky.

Repatriace

Z pojisténi Lécebnych vyloh a asistence je déle hrazena repatriace pojisténého. V pfipadé, Ze pojistény nebude moci ze zdravotnich divodd
odcestovat zpet do Ceské republiky plivodné planovanym prostfedkem. V pfipadé umrti pojisténé osoby pojisténi zahrnuje repatriaci telesnych
ostatk’ do Ceské republiky.

Rozsah pojisténi
V piipadé pojistné udalosti pojistitel uhradi nezbytné naklady na organizaci repatriace véetné nakladd na dopravu a nakladl na kremaci
v zahrani¢i v disledku pojistné udalosti, a to do vySe sjednaného limitu pojistného plnén.

Zasah horskeé sluzby

Pojisténi se sjednava na krizovou situaci, pfi které je potfeba zasah horské sluzby/zachranného sboru. Nenadala krizova situace je vyvolana
ztratou orientace pojisténého v terénu ¢i jeho uviznutim v terénu; nemoznosti pokracovat v chiizi z dlvodu Urazu &i jinych zdravotnich obtizi
pojidténého nebo sesuvu pldy véetnd sesunu &i zficeni laviny, skal a zemin, ¢&i z divodu nahlé zmény pocasi (napf. vanice, vichtice, boure,
snéhova boure); smrti pojisténého.

Rozsah pojisténi
V pripadé pojistné udalosti pojistitel uhradi pouze naklady vynalozené na patraci a vyhledavaci akce (technicky zasah) horské nebo jiné
zachranné sluzby v oblasti jeji plsobnosti a to do vyse limitu stanoveného v pojistné smiouve.

Privolani opatrovnika/profesionalniho socialniho pracovnika nebo psychologa

Rozsah pojisténi

V pfipadé pojistné udalosti uhradi pojistitel naklady na dopravu opatrovnika pojisténého, piipadné profesionainiho sociélniho pracovnika nebo
psychologa do zahranici; na ubytovani a stravu této osoby v zahranici; na pfedCasny nebo pozdgjsi navrat této osoby do mista bydlisté v Ceské
republice. Pojistné pinéni je poskytovano do maximalni vyse limitu pojistného pinéni uvedeného v pojistné smlouve.

Specifické vyluky z pojisténi pro pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranici pro pojisténi lé¢ebnych vyloh, asistence, repatriace,
zasahu horské sluzby, privolani opatrovnika/profesionalniho socialniho pracovnika nebo psychologa
Pojisténi se nevztahuje zejména na:
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e ydalosti nastalé v souvislosti s plavbou na volném mofi mimo oblast pobreznich vod;

e vySetfeni — vCetné laboratornino a ultrazvukového — ke zjisténi téhotenstvi, interrupce, jakékoliv komplikace po dvacatém Sestém tydnu
téhotenstvi véetné porodu, vySetfeni a lécbu neplodnosti, umélé oplodnéni, kontrolni ¢i preventivni prohlidky v dobé téhotenstvi; na
antikoncepci; jakykoliv druh oSetfeni zubl a sluzeb s nim spojenych (vyjimkou je oSetfeni v disledku Urazu nebo prvni pomoci); déle na
rehabilitace, fyzikalni 1éCbu, l1azefiskou léCbu nebo nadstandardni péci;

e pfipady, kdy naklady léceni vznikly v disledku léCebné péce souvisejici s oSetfenim Urazu nebo onemocnénim, které existovalo pred
pocatkem pojisténi; a to 1éCby &i operace chronického onemocnéni.

Dalsi wyluky viz ¢l. 7 Wluky z pojisténi léCebnych vyloh, asistence, repatriace, zadsahu horské sluzby, pfivolani opatrovnika/profesionalniho

socialniho pracovnika nebo psychologa

Pojisténi nasledné Iékarske péce
Pojisténi se sjednava pro pripad vzniku nakladd spojenych s naslednou Iékarskou pédi pojisténého.

Rozsah pojisténi

Z pojisténi nasledné lékarské péce se poskytuje pouze Uhrada téchto nakladd ucelné vynalozenych na ortézu, opérné hole, protézu a jiné
rehabilitacni a podplirné pomcicky; fyzioterapii, psychoterapii, renabilitaci a jiné podptirné terapie (napfr. canisterapie, hipoterapie, aj a lazenskou
péci ve smyslu lazenskych procedur a terapif.

Specifické vyluky

Paojisténi se nevztahuje zejména na lécebné péce souvisejici s oSetfenim Urazu nebo onemocnénim, které existovalo pred pocatkem pojistént,
atoilécba &i operace chronického onemocnéni, IéCebné péce, pokud se tato stala jedinym cilem nebo jednim z hlavnich cilli cesty pojisténého
nebo pokud jde o léCebnou péci, o které jiz pfed zapoSetim cesty bylo znamo, ze se musi v dobé cesty uskutecnit. Dalsi vyluky viz &l. 4 Vyluky
Z pojisténi nasledné Iékarske péce

Paojisténi trvalych nasledkl urazu, pojisténi pro pripad smrti Urazem a pojisténi
denniho odskodného za vyjmenované Urazy

Pojisténi se sjednava pro piipad trvalych nasledkd Urazu, pro pripad smrti trazem a pro piipad denniho odskodného za vyjmenované Urazy,
které nastaly v dobé trvani pojisténi, pokud je pojistény utrpél v priibéhu cesty, pokud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Pojisténi trvalych nasledkd Urazu

Pojisténi se sjiednava pro pripad trvalych nasledkd Urazu pojisténého, a to za podminky, Ze se trvalé nasledky projevily nejpozdéji do 1 roku ode dne
tohoto Urazu. Paojistitel neposkytuje pojistné pinéni za trvalé nasledky Urazu, které se poprvé objektivné objevily po uplynuti 1 roku ode dne Urazu.

Pojisténi pro pripad smrti Urazem
Pojisténi se sjednava pro pripad smrti v disledku Urazu je Uraz pojisténého, na jenoz nasledky pojistény zemrel do 1 roku ode dne tohoto Urazu.

Rozsah pojisténi
V pripadé pojistné udalosti vyplati pojistitel pojistné pInéni ve vysi pojistné castky uvedené v pojistné smlouve.

Pojisténi denniho odskodného za vyjmenované Urazy

Pojisténi se sjednava pro denni odskodné za vyjmenované Urazy, které jsou specifikované v Tabulce TDOV (Tabulka denniho odskodného za dobu
léCeni vyjmenovanych Urazd, déle jen Tabulka TDOV), pokud k takovému Urazu doslo v pribéhu cesty a v dobé trvani pojistént.

Rozsah pojisténi

V pripadé pojistné udélosti vyplati pojistitel pojistné pinéni, jehoz vySe je dana soucinem sjednané pojistné Castky pro toto pojisténi a poctem dnl
uvedenych v Tabulce TDOV jako nezbytna doba léCeni Urazu, ato i v pripadé, Ze skutecné IéCeni Urazu bude trvat kratsi nebo delsi pocet dndi. Bylo-li
pojisténému zplsobeno nékolik télesnych poskozeni, pini pojistitel jen za dobu nejdelsiho 1éceni dle Tabulky TDOV.

Specifické vyluky pro poji§téni trvalych nasledkd urazu, pro pfipad smrti irazem a pro pojisténi denniho od$kodného za
vyjmenované urazy

Pojisténi se nevztahuje zejména na vrozenou vadu, nemoci i Urazem nebo jejich disledky, které vznikly pred pocatkem pajisténi a pro néz byl
pojistény pred pocatkem pojisteni 1éCen, lékarsky sledovan nebo byly v tomto obdobi pfitomny &i diagnostikovany jejich priznaky; odmitnutim
podrobit se predepsané a doporucené lékarské péci a Ucasti pojisténého na lékarském experimentu; Dalsi vyluky viz ¢l. 5 Wiuky z pojisténi
trvalych nasledk{ Urazu, pro pripad smrti trazem a pro pojisténi denniho odskodného za vyjmenované razy.

PojiSténi pro pripad pobytu v nemocnici

Pojisténi se sjednavé pro pripad hospitalizace pojisténého v disledku akutniho onemocnéni ¢i Urazu v zahranici, kterd je z Iékarského hlediska
nezbytna a trva déle nez 48 hodin.

Rozsah pojisténi

V pfipadé pojistné udalosti vyplati pojistitel pojistné pInéni, jehoz vyse se uruje jako soucin sjednané pojistné Castky pro toto pojisténi a poctu
dnd hospitalizace. Pojisténi se sjednava pouze na jednu Skodni udélost pro celou pojistnou dobu. Horni hranice pojistného pinéni je omezena
limitem plnéni stanovenym v pojistné smlouve. Horni hranice plnéni se ujednava na pojistnou udalost v pojistné dobg.

Specifické vyluky

Pojisténi se nevztahuje zejména na hospitalizaci pojisténého mimo zdravotnické zafizeni; hospitalizaci pojisténého souvisejici pouze s potfebou
pecovatelské a opatrovnické (socialni) péce; hospitalizaci pojisténého v protialkoholni Ié¢ebné a pfi [é¢bé toxikomanie a jinych zavislosti. Dalsi
vyluky viz €. 3 Vyluky z pojisténi pro pFipad pobytu v nemocnici.
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Pojisténi osobnich véci a zavazadel

Pajisténi se sjednava pro piipad poskozeni nebo znieni zavazadla nebo véci osobni potreby prirodnimi katastrofami; padem letadla, vybuch a poskozeni
nebo zni¢eni véci vodou z vodovodniho zafizeni a odcizeni véci z ubytovaciho zarizeni, ve kterém byl pojistény ubytovan, pro pfipad loupeze.

Rozsah pojisténi

V pripadé pojistné udalosti vyplati pojistitel pojistné plnéni pfi zni¢eni, odcizeni nebo ztraté pojisténé véci a to ve vysi odpovidajici Casoveé cené
pojisténé veci, maximalné vSak do vyse limitu uvedeného v pojistné smlouve. Pfi poskozeni pojisténé veci ve vysi odpovidajici pfiméfenym
nakladdim na jeji opravu, a to az do vyse odpovidajici Casové cené pojisténé véci; maximainé vSak do vyse limitu uvedeného v pojistné smlouvé.
PInéni pojistitele za opravu poskozené véci nesmi prevysit castku pojistného plnéni stanovenou pro pfipad jejiho zni¢eni, odcizeni nebo ztraty.

Specifické vyluky
Paojisténi se nevztahuje zejména na prenosnou elektroniku (digitaini fotoaparat, digitalni kamera, ebook ¢tecka, GPS navigace, mobilni telefon,
notebook, phablet, smartphone, tablet a ultrabook); sportovni vybaveni. Dalsi vyluky viz €. 4 Vyluky z pojisténi osobnich véci a zavazadel.

Pojisténi prenosné elektroniky

Pojisténi se sjednava na poskozenti, zni¢eni, odcizeni Ci ztratu prenosné elektroniky pri dopravni nehode; odcizeni prfenosné elektroniky z ubytovaciho
zarizeni, ve kterém byl pojistény ubytovan, pro piipad loupeze, pri které se pachatel zmocnil prfenosné elektroniky zplsobem, pri némz pouZil proti
pojisténému nasili nebo pohriizky bezprostrfedniho néasili a dale na poskozeni nebo zniceni prenosné elektroniky prirodni katastrofou.

Rozsah pojisténi
Pojistitel poskytne pojistné plnéni maximalné ve vysi sjednaného limitu pojistného pinéni, v pripadé prenosné elektroniky, u které pojistény
nepredloZi doklad o jejim pofizent, je vySe pojistného pInéni navic limitovana hodnotou véci odpovidajici stari véci 5 let.

Specifické vyluky

Pojisténi se nevztahuje zejména na prislusenstvi k prfenosné elektronice v&etné externich pripojnych zafizeni, napt. klavesnice, mys, pamétova
Ulozisté/flashdisky, kabely a konektory, reproduktory a napajeci zafizeni; poskrabani nebo jiné estetické poskozeni povrchu véci a Skodné
udalosti vzniklé otevienim zavazadel, které jsou zajistény zdrhovadly, pfezkami apod. Dalsi vyluky viz €l. 4 Vyluky z pojisténi pfenosné elektroniky.

Pojisténi sportovniho vybaveni

Pojisténi se sjednava na poskozeni, zniCeni, odcizeni a ztrata sportovniho vybaveni pfi dopravni nehodé; odcizeni sportovniho vybaveni
z ubytovaciho zarizeni, ve kterém byl pojistény ubytovan a loupez, pri které se pachatel zmocnil sportovniho vybaveni zplsobem, pfi némz
pouzil proti pojisténému nasili nebo pohriizky bezprostfednino nasili a dale na poskozeni nebo zni¢eni sportovniho vybaveni prirodni katastrofou.

Rozsah pojisténi
Pojistitel poskytne paojistné plnéni maximainé ve vysi sjiednaného limitu pojistného plnéni, v pripadé v pfipadé sportovniho vybaveni, u které
pojistény nepredlozi doklad o jejim pofizeni, je vyse pojistného plnéni navic limitovana hodnotou véci odpovidajici stafi véci 5 let.

Specifické vyluky

Pojisténi se nevztahuje zejména na elektrokola a jina zafizeni pohanéna viastnim motorem; elektronické doplfiky souvisejici se sportovni
vybavou, napf. navigace, tachometr, golfovy zamérovac, hloubkomeér apod. a mice, micky, baldonky a obdobné vybaveni. Dalsi vyluky viz ¢l. 4
Wluky z paojisténi sportovniho vybaven.

Pojisténi odpovednosti v bézném obCanskéem zivoté
Pojisténi se sjednava pro pfipad vzniku povinnosti pojisténého nahradit Skodu nebo jinou Ujmu vzniklou nasledkem poruseni povinnosti

stanovené zakonem. Pojisténi se vztahuje také na povinnost nahradit Skodu nebo jinou Ujmu pfi poruseni povinnosti ze smlouvy, pokud tato
smluvni povinnost nepresahuje rozsah povinnosti stanovené zakonem.

Rozsah pojisténi
Pojistitel poskytne pojistné pinéni na Uhradu Skody nebo nemajetkovou Uimu zplsobenou ubliZzenim na zdravi nebo usmrcenim; Skody na
hmotné movité nebo nemovité véci, naslednou finanéni Skodu, nakladd préavnino zastoupen.

Specifické vyluky

Pojisténi se nevztahuje zejména na zplsobenou UmysIng, hrubou nedbalosti, ze svévole nebo Skodolibosti; prevzatou nebo uznanou pojisténym
nad ramec stanoveny pravnimi predpisy a déle zpUsobenou v souvislosti s ¢innosti, kterou pojistény vykondva neopravnéng, zplsobenou na
vécech pljcenych. Dalsi vyluky viz ¢. 5 Wluky z pojisténi odpovédnosti v béZzném obcanském Zivoté.

Pojisténi spoluti¢asti na véci pljcené
Pojisténi se sjednava pro pripad vzniku finanéni ztraty vyplyvajici z povinnosti uhradit pdjcovné nebo pojistovné, u které je pljcena véc pojisténa,
spoluticast z pojisténi pdjcené véci z divodu jejiho nelimysiného poskozeni.

Rozsah pojisténi
V pfipadé pojistné udalosti pojistitel poskytne opravnéné osobé pojistné pinéni ve vysi pojisténym zaplacené spolutcasti, maximalné vsak do
vySe limitu stanoveného v pojistné smilouveé. Opravnénou osobou je pojistény.

Specifické vyluky

Pojisténi se nevztahuje zejména na Uhradu jinych nakladd nez je spolutiGast z pojisténi véci pljcené (napt. na thradu vratné kauce); na Skody
vzniklé na véci pljcené jinde nez v oficidini pljcovné a na Skody, ke kterym doslo pfi dopravni nehodé, ke kterym nebyla privolana policie. Dalsi
wyluky viz €. 5 Wluky z pojisténi spoluti¢asti na véci pljcené.

Informace pro klienta | strana 10z 39



99.50.40.66 01.2019 verze 02

Pojisténi nadstandardnich asistencnich a pravnich sluzeb

Pojisténi nadstandardnich asistenénich a pravnich sluzeb zahrnuje pojisténi ztraty nebo odcizeni cestovnich odkladd, jizdenky nebo letenky,
pojidténi trestné pravni zaruky — kauce, pojisténi naklad(l spojenych s prevozem véci zemrelého a pojisténi pravni pomoci. se sjednava pro
pripad ztraty nebo odcizeni cestovnich dokladd, jizdenky nebo letenky; zajisténi trestnépravni zaruky (kauce) a zprostredkovani' s tim souvisejici
pravni pomoci za tUcelem vylouceni nebo propusténi z vazby. Déle se pojisténi sjednava pro pripad thrady nékladd spojenych s prevozem véci
pojidténého, ktery v zahranici zemrel a Uhrady nakladt na pohreb pojisténého v zahranidi.

Pojisténi ztraty nebo odcizeni cestovnich dokladd, jizdenky nebo letenky

Pojistnou udélosti je Uhrada nékladd spojenych s pofizenim néhradnich cestovnich dokladd nebo jizdenky ¢i letenky v pripadé jejich ztraty ¢i
odcizeni (cesta na nejblizsi zastupitelsky urad, kolky, poplatky).

Rozsah pojisténi
Pojistitel plni skutecné naklady vzniklé pii pojistné udalosti, avsak maximalné do vySe sjednaného limitu pojistného pinéni uvedeného v pojistné
smlouve.

Pojisténi trestnépravni zaruky — kauce

Pojistnou udalosti je poskytnuti kauce a s tim souvisejici zprostrfedkovani pravni pomoci. To vSe za Ucelem vylouceni vazby nebo za ucelem
propusténi z vazby.

Rozsah pojisténi
Pajistitel zajisti prostfednictvim asistencni centraly pojisténému uhradu kauce a poskytnuti pravni pomoci, aby bylo dosazeno ucelu pojistent.

Pojisténi nakladl spojenych s prevozem véci zemrelého
Pojistnou udalosti je thrada naklad(’ na pfevoz véci zemrelého a dale Uhrada nakladd na pohieb pojisténého v zahranidi.

Rozsah pojisténi
Pojistitel poskytne pojistné pinéni ve vysi skutecnych naklad’ vzniklych pfi pojistné udalosti, avSak maximainé do vySe sjednaného limitu
pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouve. Opravnénou osobou je v tomto pfipadé osoba, ktera tyto naklady skutecné vynalozila.

Pojisténi pravni pomoci

Pojistnou udalosti je skutecné nebo udajné poruceni pravni povinnosti ze strany tretich osob, jehoz nasledkem byly naruSeny opravnéné zajmy
pojidténého. Predmétem pojisténi je ochrana opravnénych pravnich zajma v piipadé trestniho nebo spravniho fizeni po dopravni nenodé nebo
sporu ze spotrebitelskych vztah(l s mistnim poskytovatelem sluzeb.

Rozsah pojisténi
Pojistitel poskytne Uhradu financnich nakladd, které jsou nutné vynalozit na obvyklé a prfimérené vylohy tlumocnika, prekladatele, znalce
a naklady na zastoupeni pravnim zastupcem; nezbytné naklady na cestu a ubytovani pojisténého k soudnimu fizeni, pokud je jeho pfitomnost
nafizena soudem.

Specifické vyluky pro pojisténi nadstandardnich asistenc¢nich a pravnich sluzeb

Pojisténi se nevztahuje zejména na, je-li pojistény obvinén z Umysiného trestného &inu véetné obvinéni z jakéhokoliv nedovoleného jednani
tykajici se omamnych i psychotropnich latek; na pripady, kdy pojistény povéril pravniho zastupce prosazovanim svych opravnénych zamda
bez pfedchoziho schvéleni asistencni centraly nebo pojistovny. Dalsi vyluky viz &l. 6 Vyluky z pojisténi nadstandardnich asistencnich a pravnich
sluzeb.

Pojisténi storna cesty nebo preruseni nastoupené cesty

Pojisténi storna cesty se sjednava pro pripad finanéni ztraty, kterou predstavuji naklady, které musel pojistény nenavratné vynalozit v souvislosti
se zruSenim cesty organizované cestovni kanceldfi ¢i dopravcem nebo naklady, které v této souvislosti nenavratné vynalozil na ubytovani.
Pojisténi preruseni nastoupené cesty se sjednava pro financni ztraty v podobé nakladd na nespotfebované sluzby vyplyvajici z uzaviené
smlouvy o0 zdjezdu a v podobé dodatecnych naklad’ na zpatedni cestu.

Rozsah pojisténi

V piipadé storna cesty pojistitel poskytne pojistné plnéni ve vysi 80 % nebo 100 % (dle vySe stanovené v pojistné smlouvé) nakladl skutecné
vzniklych pojisténému, maximalné vsak do vySe sjednaného limitu pojistného pinéni.

V pripadé preruseni cesty pojistitel poskytne pojistné plnéni v podobé Uhrady naklad( na nespotiebované sluzby vyplyvajici z uzaviené smlouvy
0 zéjezdu a v podobé dodatecnych nakladl na navrat (jizdenka, letenka) pokud nebylo mozné pouzit plvodni zpatecni jizdenky. Tento predcasny
navrat musi byt vzdy konzultovan s asistencni centralou pojistitele.

Specifické vyluky

Pojisténi se nevztahuje zejména na komplikace v téhotenstvi véetné jejich disledkd (napf. nevolnost, obava z cesty, zhorSeni télesné kondice),
s vyjimkou pripadd jednoznacného ohrozeni Zivota matky nebo pocatého ditéte do 26. tydne téhotenstvi; nemoci nebo Urazy, jejichZ pricina
nastala pred pocatkem pojisténi, véetné chronickych onemocnéni. Dalsi vyluky viz &l. 5 Wiuky z pojisténi storna cesty nebo prerusent
nastoupené cesty.

Pojisténi pro pripad neuskutecnéni zajezdu

Pojisténi se sjednava pro pripad financni ztraty pojisténého, ktera nastala v ddsledku nahodilé skutecnosti spodivajici v neuskute¢néni zjezdu
z dlvodu Upadku cestovni kancelare. Zda je cestovni kanceldr v Upadku posuzuje pojistitel vzhledem k platné pravni Upravé upravuijici Upadek
a zplsoby jeho fesent.
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Rozsah pojisténi

NeuskuteCni-li se zdjezd v dobé trvani pojisténi z diivodu Upadku cestovni kanceldfe, poskytne pojistitel opravnéné osobé za Ucelem Uhrady
finan¢ni ztraty pojistné pInéni ve vysi zaplacené ceny zdjezdu, nejvySe vSak do vysSe sjednaného limitu pojistného plnéni.

Horni hranice pojistného plnéni je urCena v pojistné smilouve limitem pojistného pinéni. Limit pojistného plnéni se sjednava na jednu pojistnou
udalost pro jednoho pojisténého. V ramci pojisténi pro pripad neuskutecnéni zajezdu pajistitel neni opravnén uplatnit podpojistent.

Specifické vyluky
Pojisténi se nevztahuje zejména na pripady, kde ke zruSeni cesty dojde ze strany zakaznika pred tim, nez vznikne pojistna udalost z pojisténi
pro piipad neuskute¢néni zdjezdu z ddvodu Upadku cestovni kancelare.

Pojisténi sportovni ¢innosti a rizikovych druhd sportovni ¢innosti

Pojisténi sportovni ¢innosti a rizikovych druhd sportovni ¢innosti rozsifuje pojistnou ochranu v rdmci v ramci pojisténi IéGebnych vyloh v zahranici
a pro pripad repatriace; pojisténi nasledné Iékarské péce; pojisténi pro pripad trvalych nasledkl Urazu a pro pripad smrti v ddsledku Urazu —
Urazové pojisténi; pojisténi denniho odsSkodného za vyjmenované Urazy a pojisténi pro pfipad pobytu v nemocnici.

Soudast VEeobecnych pojistnych podminek pro cestovni pojisténi je TABULKA ROZDELENI SPORTU, ve které jsou uvedeny sporty, které
jsou soucasti kazdého cestovniho pojisténi a sporty, na které je potfeba mit sjednano sportovni pripojisténi (pojisténi sportovni innosti, pojistént
rizikovych druht sportovni ¢innosti). Pri sjednani pojisténi vénuite této tabulce zvySenou pozornost.

Pojisténi pro pripad privolani nahradniho pracovnika

Paojisténi se sjednava pro pripad vzniku nakladl spojenych s cestou a ubytovanim nahradniho pracovnika vyslaného za pojisténého do zahranici
a ddle pro pripad vzniku nakladd souvisejicich s predasnym nebo pozdéjSim navratem pojisténého a nahradniho pracovnika do mista jejich
trvalého bydlisté. Nahradnim pracovnikem se rozumi osoba, ktera v pfipadé pojistné udalosti prijede do zahrani¢i vykonavat pracovni ¢innost
za pojisténého.

Upozornéni
Toto pojisténi Ize sjednat jen v pripade, je-li zaroven sjednano pojisténi pracovni cesty pojisténého.

Rozsah pojisténi
Pajistitel poskytne pojistné plnéni na thradu Ucelné vynaloZzenych nezbytnych naklad( na dopravu, ubytovani a stravu nahradniho pracovnika.

Ddlezita upozornéni

Uzemni rozsah

Uzemni rozsah pojisténi, ktery naleznete v ¢lanku 3 VSeobecnych pojistnych podminek:

1. Ceska republika;

2. Evropa; do této oblasti jsou fazeny nasleduijici evropské staty a uzemi: Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Cerna Hora, Dansko (+ Faerské ostrovy), Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Island, Itdlie, Kosovo, Kypr,
LichtenStejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko
(+ Svalbard), Polsko, Portugalsko (+ Azory, Madeira), Rakousko, Rumunsko, Rusko po pohoii Ural, Recko, San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Srbsko, Spanélsko (+ Kanarské ostrovy, Baledrské ostrovy), Svédsko, Svycarsko, celé Turecko, Ukrajina, Vatikan, Velka
Britanie (+ ostrov Man, Gibraltar, Normandské ostrovy); a ddle nasleduijici zemé: Alzirsko, Arménie, Azerbajdzén, Egypt, Gruzie, Izrael,
Jordansko, Libanon, Libye, Maroko, Syrie, Tunisko;

3. Svét; do této oblasti patfi cely svet kromé Ceskeé republiky.

Slovnicek polmu
Specn‘lcky vyznam u nasleduuClch po im0 uvedenych v Clanku 2 Obecné ¢asti VSeobecnych pojistnych podminek:
Osobami majetkové propojenymi jsou:
a spolecnici pojisténého a jejich blizké osoby;
b pravnické osoby, ve kterych jsou pojistény nebo osoby jemu blizké spolecnici, Cleny, statutarnimi organy nebo Cleny statutarnich
nebo jinych organd;
¢ pravnické osoby, v nichz maji pojistény nebo osoby jemu blizké podil; v tom pripadé jsou majetkové propojenou osobou v tom
rozsahu, ktery odpovida vysi jejich procentualniho podilu.

2 Osobou blizkou se rozumi pfibuzni v fadé pfimé (zejména rodice, prarodice, déti, a vnoucata), sourozenci a manzel/ka nebo partner/
ka podle zakona upravujiciho registrované partnerstvi; jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé
navzajem blizké, pokud by djmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha ddivodné pocitovala jako Ujmu vlastni, mé se za to, ze osobami
blizkymi jsou i osoby seSvagrené (Svagr, Svagrova, tchan, tchyné, zet, snacha) nebo osoby, které spolu trvale Ziji.

3. Pracovni cestou se rozumi cesta a pobyt za Gcelem plnéni pracovnich Ukold zaméstnancem i osobou samostatné vydélecné
¢innou, cesta a pobyt za Ucelem vydélku, staze jakéhokoliv typu a pobyty au-pair.

4. Turistickou cestou se rozumi cesta za Ucelem rekreacni turistiky, rekreaCni cesta, rekreaCni pobyt a studijni pobyt.

5. Urazem se rozumi neoCekavané a nahlé ptisobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily nezavisle na vili pojisténého nebo neocekavané
a neprerusené pulsobeni vysokych nebo nizkych zevnich teplot, plynd, par, zareni, elektrického proudu a jedl (s vyjimkou jed(
mikrobidlnich a latek imunotoxickych), kterym bylo pojisténému zptisobeno poskozeni zdravi nebo smrt a déle se za Uraz téZ povazuii:
a utonuti a tonuti;

b télesna poskozeni zplisobena popalenim, bleskem, elektrickym proudem, plyny nebo parami, poZitim jedovatych nebo leptavych

latek s vyjimkou pripadl, kdy se ucinky dostavily postupné;

¢ vymknuti koncetin, stejné jako natrZzeni nebo odtrzeni ¢asti koncetin a svaldl na pateri, Slach, vaziva a pouzder kloubt v disledku
. nahlé odchylky od bézného pohybu;

Urazem nejsou: nemoci véetné infekCnich nemoci; srde¢ni infarkt, mozkova mrtvice, amoce sitnice, dusevni choroby a poruchy,
a to i kdyz se dostavily jako nasledky Urazu; nadory zhoubné i nezhoubné; kyly vSech lokalizaci; zhorSeni nemoci nasledkem urazu;
aseptické zanéty tihovych vackad, Slachovych pochev a svalovych tpond (bursitidy, epikondylitidy, impingement syndrom); poskozeni
degenerativné zménénych organt malym nepiimym nasilim (napt. meniskus); poruseni Achillovy Slachy s vyjimkou pretéti z vnéjsku;
nahlé ploténkové paterni syndromy, poskozeni meziobratlovych plotének; krvaceni do vnitfnich organli a do mozku nebo poranéni
bricha ¢i podbrisku, pokud vzniklo v ddsledku zdravotni predispozice pojisténého
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Pojistné

Pojistné se sjednava jednorazove, neni-li v pojistné smlouve ujednano jinak, a plati se v ¢eské méné. Pojistné je splatné dnem uzavreni
pojistné smlouvy, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. VySe zakladniho pojistného, koeficienty jednotlivych slev, vyse pojistného
za jednotlivé pojisténé osoby a vysledna vyse pojistného jsou uvedeny v pojistné smlouve.

Poplatky

pozadovat poplatek za Ukony a sluzby souvisejici s pojisténim. Pojistitel mize Sazebnik administrativnich poplatkl ménit. Takovou zménu
oznami vhodnym zplsobem na svych internetovych strankach. Aktudlni znéni Sazebniku administrativnich poplatkd je soucasné dostupné
k nahlédnuti v obchodnich mistech pojistitele a na internetovych strankach pojistitele.

Danové predpisy

Pravnim predpisem upravujicim Vase darnové povinnosti v souvislosti s cestovnim pojisténim je zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pFijmd,
v platném znéni. Tento predpis upravuije, ktera pinéni z pojisténi majetku a odpoveédnosti za Skodu jsou od dané osvobozena, a ktera plnéni
dani podléhaji. V sou¢asné dobé neni pojistnik povinen prostfednictvim pojistitele hradit v pfimé souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy
jiné dané.

Ddsledky poruseni povinnosti

Pokud poijistnik, pojistény nebo jind osoba, kterd ma v pripadé pojistné udalosti pravo na pojistné pinéni, porusi své povinnosti, mdze pojistitel
podle konkrétnich okolnosti snizit &i odmitnout pojistné pinéni, poZzadovat vraceni pojistného plnéni nebo pozadovat Uhradu za jiz poskytnuté
pojistné plnéni. Poruseni povinnosti mlze vést dokonce k zaniku pojistént.

ZpUsoby zaniku pojisténi

Pojisténi zanika z dlvod( uvedenych v pravnich predpisech, pojistné smlouvé nebo dle ¢lanku 7 VSeobecné pojistné podminky.
Nejcastéjsi dlvody zaniku pak jsou:

a) uplynuti pojistné doby;

b) vypovéd pojistnika nebo pojistitele;

¢) dohoda smluvnich stran;

d) odstoupeni od smlouvy v pfipadé, Ze doslo k poruseni smlouvy podstatnym zplsobem;

pojisténi zanikne dnem doruc¢eni odstoupeni druhé strané; za podstatné poruseni smlouvy se povazuje zejména poruSeni povinnosti,
u nichZ to bylo vyslovné stanoveno v prislusnych pojistnych podminkach nebo dohodnuto v pojistné smlouve; za podstatné porusent
smlouvy se povazuje nesplinéni pokyn( pojistitele, které byly tcastniku pojisténi pfi sjednavani nebo béhem trvani pojisténi ulozeny.
Doplnkova pojisténi sjednana k zakladnimu pojisténi zanikaji nejpozdeji se zanikem zakladniho pojisténi.

Podminky pro odstoupeni od pojistné smlouvy

Pojistnik maze od smlouvy odstoupit, pokud pojistitel porusil povinnost pravdivé a Uplné odpovédét na pisemné dotazy zajemce pfi jednani
0 uzavieni smlouvy nebo pojistnika pfi jednani o zméné smlouvy. Pojistnik mdze od smlouvy odstoupit také tehdy, pokud si pojistitel pfi
uzavirani smlouvy musel byt védom nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi pozadavky, a presto na né neupozornil.

Pojistitel mize odstoupit od smlouvy, pokud pojistnik nebo pojistény tmysiné nebo z nedbalosti porusil povinnost pravdivé a Upiné
odpovédét na pisemné dotazy pojistitele na skutecnosti, které maji vyznam pro pojistitele pfi rozhodovani, jak ohodnoti pojistné riziko,
zda je pojisti a za jakych podminek. Pojistitel mdze odstoupit tehdy, pokud by pfi pravdivém a UGplném zodpovézeni dotaz( smlouvu
neuzavrel.

Pravo odstoupit od smlouvy z vy$e uvedenych divod( zanikd, nevyuZije-li je dotCena strana do dvou mésicl ode dne, kdy Zjistila nebo
musela zjistit poruseni povinnosti druhou smluvni stranou.

Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel do jednoho mésice ode dne, kdy se odstoupeni stane U¢innym, zaplacené pojistné
snizené o to, co jiz z pojisteni pinil. Odstoupi- i od smlouvy pojistitel, ma pravo zapodist si i naklady spojené se vznikem a spravou pojistént.
Odstoupi-li pojistitel od smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, pojistény nebo jind osoba pojistné plnéni, nahradi pojistiteli v téZe Ihaté to, co ze
zaplaceného pojistného plnéni presahuje zaplacené pojistné.

V pripadé, Ze pojistnik neuplatni své pravo na odstoupeni, pojistna smlouva zlstava Gdinnou a obé smluvni strany jsou povinny plnit své
smluvné prevzaté zavazky. Odstoupeni od pojistné smlouvy je nutné udinit pisemné, a to na adresu Generali Pojistovna a.s., P. O. BOX 151,
657 51 Brno 2. Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy naleznete na internetovych strankach a na obchodnich mistech pojistitele.

Odstoupeni od pojistné smlouvy, ktera byla uzaviena mimo obchodni prostory: Pojistnik, ktery je spotfebitelem, mize ve Ih(té 14 dn(
odstoupit od smlouvy, ktera byla uzaviena mimo obchodni prostory pojistitele.

Odstoupeni od pojistné smlouvy, ktera byla uzaviena formou obchodu na dalku: O smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku se jedna
v pripadé, kdy byl k uzavieni smlouvy pouZit vyhradné komunikaéni prostredek, ktery umoznil smlouvu uzavrit bez soucasné fyzické pritomnosti
smluvnich stran.

Pojistnik mlze odstoupit od takto uzaviené smiouvy ve 1h(té 14 dnd ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné
podminky, pokud ke sdéleni doslo na jeho zadost po uzavieni smiouvy. Pojistnik véak nemuiize od smlouvy odstoupit v pfipadé, ze
smlouva byla sjednana na dobu krats$i nez 1 mésic.

Pojistnik, ktery je spotfebitelem, miZe odstoupit od takto uzaviené smlouvy v pfipadé, ze mu pojistitel poskytl klamavy Udaj. V takovém
pripadé ma pravo odstoupit od smlouvy do tfech mésicl ode dne, kdy se o tom dozvédél nebo dozvédét mél a mohl.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku vrati pojistitel pojistnikovi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do
30 dnd ode dne, kdy se odstoupeni stane Ucinnym, zaplacené pojistné, od kterého odedte to, co jiz pfipadné z pojisténi pinil. Pokud bylo
pojistné plnéni vyplaceno ve vysi pfesahuijici zaplacené pojistné, ma pojistitel pravo na vraceni ¢asti pojistného plnéni, ktera presahuje
zaplacené pojistné.
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Informace o platném pravu a reSeni stiznosti

Pojistnd smlouva se fidi pravnim tadem Ceské republiky, pojistné podminky jsou vyhotoveny v Seském jazyce a pojistitel s klienty komunikuje
a podava jim informace v Ceském jazyce, pokud se v konkrétnim pripadé na Zadost klienta nedohodnou jinak. V pripadé nespokojenosti se
s pfipadnou stiznosti miZete obrétit na pojistitele také elektronicky, a to na e-mailovou adresu stiznosti.cz@generali.com. V pfipadé, Ze nejste
spokojeni s vyfizenim stiznosti, s vyfizenim nesouhlasite nebo jste neobdrzeli reakci na svoji stiznost, miiZzete se obrétit na kancelaf ombudsmana
spole¢nosti Generali Pojistovna a.s.

Se stiznosti se mizete obrétit také na Ceskou ndrodni banku, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, kterd je orgdnem dohledu nad pojitovnictvim.

Dalsi informace o zplsobu vyfizovani stiznosti také ziskate na internetovych strankach generali.cz. V pfipadé sporu z pojistné smlouvy jsou
k jeho rozhodnuti pfislusné obecné soudy. Spotrebitelé mohou Fesit pripadny spor mimosoudné pred Ceskou obchodni inspekci www.coi.cz.

Informace pro pripad uzavieni smlouvy formou obchodu na dalku

Zéjemce o uzavieni pojistné smlouvy formou obchodu na déalku mize na vyzadani obdrzet od pojistitele dalsi informace o pojisténi. Pri uzavirani
smlouvy za pouZiti prostredkd komunikace na dalku nevznikaji pojistnikovi dodatecné naklady, které by se liSily od zakladni sazby poskytovatele
téchto sluzeb.

UZite¢né rady klientdm

Postup hlaseni Skodnych udalosti

Hiaseni Skodni udalosti probihé prostfednictvim asistencni centrdly pojistitele dle nasledujicich krokd:

e kontaktovani asistencni centraly na jedné z uvedenych adres, Na Pankraci 1658/121, 140 00 Praha 4, info@europ-assistance.cz. nebo
telefonicky +420 221 586 666,

nahlaseni Cisla pojistné smlouvy pojisténé osoby,

uvedeni jména a pfijmeni pojisténé osoby,

kontrola/nahlaseni zdravotni pojistovny pojisténého (v pripadé medicinské asistence),

specifikace dlvodu kontaktovani asistencni sluzby,

uvedeni telefonniho Cisla pro zpétné zavolani.

Naklady na hovor s asistenéni centralou hradi vzdy volajici.
Pro oznameni skodni udalosti pojistitele je nutné vyplnit formular ,Oznameni Skodni udalosti” pfilozit pozadované dokumenty a zaslat na adresu
uvedenou v oznameni. Formulare jsou k dispozici na pobockach pojistovny a na webovych strankach.

Hospitalizace v USA
V pripadé hospitalizace ve Spojenych statech americkych je nutno si pfi propusténi z nemocnice vyzadat lékarskou zpravu ,MEDICAL
RECORDS", ,MEDICAL NOTES". Obecna informace ,DISCHARGE INSTRUCTION* neni pro potfeby likvidace dostacuijici.
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CLANEK 1

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO CESTOVNI POJISTENI

(VPP CEP 2018/01)

A. OBECNA CAST

Uvodni ustanoveni

Cestovni paojisténi, které sjednava Generali Pojistovna a.s., se sidlem
Bélehradska 299/132, Vinohrady, Praha 2, 120 00, ICO 61859869, zapsana
v obchodnim rejstriku u Méstského soudu v Praze, spisova zn. B 2866
(dale jen ,pojistitel”) a pojistnik, se fidi pojistnou smlouvou, VSeobecnymi
pojistnymi podminkami (VPP CEP 2018/01), Sazebnikem administrativnich
poplatkd, zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (déle jen ,obcansky
zé&konik“) a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Neni-li déle stanoveno jinak, pojisténi se sjednava jako skodové.

Ujednani pojistné smlouvy maji prednost pred ustanovenimi pojistnych
podminek s tim, ze specificka ¢ast ma prednost pfed obecnou &asti.
Ustanoveni pojistnych podminek maji prednost pred ustanovenimi
prévnich predpisd. Nejsou-li néktera prava a povinnosti Uc¢astnikl pojistént,
jakoZ i pojmy a definice upraveny v pojistné smlouvé nebo v pajistnych
podminkach, fidi se ob&anskym zakonikem.

Tyto pojistné podminky stanovi préva a povinnosti Ucastnikdm pojisténi, tedy
nejen pojistiteli a pojistnikovi jakozto smiuvnim stranam, ale téz pojisténému
a kazdé dalsi osobg, které z pojisteni vznikne pravo nebo povinnost.

Je-li pojistnikem podnikatel, predpoklada se, Ze jedna s odbornou
znalosti, péci a obezfetng, a ujednava se, ze se neuplatni ochranna
ustanoveni stanovena pro smlouvy uzavirané adheznim zpGsobem.
Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje vaci pojistnikovi poskytnout jemu
nebo jiné opravnéné osobe pajistné plinéni, nastane-li nahodila udalost kryta
pojisténim (pojistna udalost), a pojistnik se zavazuije zaplatit pojistiteli pojistné.

CLANEK2 Vyklad pojmti

Pro Ucely sjednavaného pojisténi plati toto vymezeni pojma:

1

10

11

12

Asistenéni centralou se rozumi spole¢nost Europ Assistance s.r.o.,

poskytuijici asistenéni sluzby na zakladé smlouvy s pojistitelem.

Asistence je pomoc v tisfiovych situacich béhem cestovani.

Akutni onemocnéni je nahlé onemocnéni, které vyzaduje nutné

a neodkladné léceni.

Casovou cenou se rozumi cena, kterd se stanovi z nové ceny, pricemsz se

prihlizi ke stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni nebo zhodnoceni

opravou nebo jinym zplisobem.

Dronem se rozumi bezpilotni délkové ovladané létajici zafizeni, kromé

leteckych modell — vysledk{ viastni tviréi modelérské cinnosti.

Hrubou nedbalosti se rozumi konani ¢i opomenuti, pfi kterém musel byt

vznik §kody nebo jiné Ujmy predpokladan nebo ocekavan a pojistény musel

védet, Ze pii takovém jednani nebo opomenuti $koda nebo jind Ujma nastane
nebo mlZe nastat, ale bez pfiméfenych diivodd spoléhal, Ze nenastane,
pripadné byl s jejim vznikem srozumén nebo mu jeji vznik byl Ihostejny.

Chronické onemocnéni je dlouhodobé onemocnéni, které existovalo

pred pocéatkem pojisténi a vyzadovalo béhem predchazejicich 12 mésicd

hospitalizaci, bylo na postupu, vyZzadovalo podstatné zmény v 1éché, dalsi
vySetreni nebo nebylo stabilizované, pripadné bylo v tomto obdobi recidivujici.

Jednorazovym pojistnym je pojistné stanovené za celou dobu, na kterou

bylo pojisténi sjednano.

Malymi domacimi a hospodarskymi zvifaty se rozumi zvitata b&zné

chovand v domécnostech v CR pro zalibu ¢i potfebu rodiny, zejména psi,

kocky, krélici, okrasné ptactvo a jinf domaci mazlicci.

Nahradnim pracovnikem se rozumi osoba, kterd v piipadé pojistné

udalosti prijede do zahranici vykonavat pracovni ¢innost za pojisténého.

Naklady pravniho zastoupeni jsou nasledujici Uc¢elné vynalozené naklady

pojisténého v souvislosti s pojistnou udalosti:

a naklady obhajoby do vySe tarifni odmény advokata v pfipravném
fizeni a trestnim fizeni pfed soudem prvniho stupné vedeném proti
pojisténému;

b naklady fizeni o nahradé Skody nebo jiné Ujmy a naklady pravniho
zastoupeni advokatem do vySe tarifni odmény v tomto fizeni, je-li
pojistény povinen tyto naklady hradit.

Naslednou finanéni Skodou se rozumi financni Skoda, které predchazi

vznik Skody nebo nemajetkové Ujmy a podminkou jejiho vzniku je Ujma

zplsobend ublizenim na zdravi nebo usmrcenim nebo $koda na hmotné
movité nebo nemovité veci.
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Novou cenou se rozumi cena, za kterou Ize pofidit stejnou nebo
srovnatelnou véc slouzici stejnému Ucelu v daném case a na daném
misté jako véc novou.

Opatrovnikem se rozumi osoba, ktera v pfipadé pojistné udalosti setrva

s pojisténym na misté a nebo prilede za pojisténym, bude o néj pecovat

béhem pobytu v zahranici a / nebo doprovodi pojisténého ze zahranici do

Ceské republiky

Opravnénou osobou je osoba, které v disledku pojistné udélosti vznikne

pravo na pojistné plnéni; opravnénou osobou je pojistény, pokud pravni

predpis nebo pojistna smlouva nestanovi jinak.

Osobami majetkové propojenymi jsou:

a spolecnici pojisténého a jejich blizké osoby;

b pravnické osoby, ve kterych jsou pojistény nebo osoby jemu blizké
spolecniky, Cleny, statutarnimi organy nebo cleny statutarnich nebo
jinych organd;

¢ pravnické osoby, v nichz maji pojistény nebo osoby jemu blizké podil;
v tom pripadé jsou majetkove propojenou osobou v tom rozsahu, ktery
odpovida wsi jejich procentudlniho podilu.

Osobou blizkou se rozumi pfibuzni v fadé pfimé (zejména rodice,
prarodice, déti, a vnoucata), sourozenci a manzel/ka nebo partner/ka podle
zakona upravujiciho registrované partnerstvi; jiné osoby v poméru rodinném
nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzéajem blizké, pokud by
Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich, druhé divodné pocitovala jako Ujmu
vlastni, ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagrené (Svagr,
Svagrova, tchan, tchyné, zet, snacha) nebo osoby, které spolu trvale Ziji.
Pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pajisténi sjednano.
Pojistnou udalosti je nahodila udélost kryta pojisténim blize oznatena
v pojistnych podminkach nebo v pojistné smiouve.
Pojistnym nebezpec¢im je mozna pricina vzniku pojistné udalosti blize
vymezena v pojistnych podminkach nebo v pojistné smiouve.
Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezpecim.
Pojistnym zajmem je opravnéna potreba ochrany pred nasledky pojistné
udalosti.
Pojisténym je osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek nebo odpovédnost
nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se vztahuje pojistént.
Poskozenym je ten, komu byla zplisobena $koda nebo Ujma a ma pravo
na jeji ndhradu.
Pracovni cestou se rozumi cesta a pobyt za Ucelem pinéni pracovnich
Ukolll zaméstnancem i osobou samostatné vydéleéné ¢innou, cesta
a pobyt za Ucelem vydélku, staze jakéhokoliv typu a pobyty au-pair.
Profesionalnim socidlnim pracovnikem nebo psychologem se
rozumi osoba, ktera je drzitelem diplomu v oboru socialni prace a ma
platnou profesni registraci, pfip. licenci nebo je drzitelem platné akreditace
v oboru psychologie a ktera v pfipade pojistné udalosti prijede za pojisténym
a poskytne mu odbornou sociélni nebo psychologickou péci.
Rekreaénim sportem jsou aktivity b&Zné provozované na dovolené, které
nejsou provozované na profesiondlni Urovni. Patfi sem lyzovani (sjezdové
i bézecké) na vyznaCenych trasach, snowboarding na vyznacenych
traséch, brusleni, curling, windsurfing, vodni lyzovani, cyklistika — rekreacni
jizda po sjizdnych, povolenych cestach v nenarocném terénu, turistika
po vyznacenych traséach do 3000 m. n. m., atletika, badminton, fotbal,
nohejbal, volejbal, tenis, squash, stolni tenis, hasic¢sky sport, b&zné
provozované turistické atrakce (napf. jizda na bananu, jizda na velbloudu).

Repatriaci je prevoz pojisténého ze zahranici do Ceské republiky, neni-li ze

zdravotnich divodd mozné pouzit pivodné planovany prostredek, repatriaci

je té2 prevoz télesnych pozistatkdl pojisténého zpét do Ceské republiky.

Spolucestujicim je osoba cestujici spole¢né s pojisténym, ktera je

soucasné s nim pojisténa na jedné pojistné smlouve. Spolucestujici osoby

musi byt uvedeny zarover na spole¢né cestovni smlouve a zaroveri maji
sjednano pojisténi storna cesty na jedné pojistné smilouve.

Skodnou udalosti je udalost, ze které vznikla $koda nebo Ujma a kterd by

mohla byt diivodem vzniku prava na pojistné pinéni.

Teroristickym utokem se rozumi planované, promyslené a politicky

motivované nasili, zamérené proti nezicastnénym osobam.

Trvalymi nasledky trazu se rozumi takové nasledky Urazu, u nichZ jiz neni

mozné zlepSeni, j. trvala ovlivnéni télesnych a dusevnich funkci; stupném

invalidity se rozumi rozsah trvalych nasledkd, jehoz vyse se uruje

VPP CEP 2018/01
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CLANEK 3

1

v procentech; maximalni stupen invalidity je dan Tabulkou TTNU; stuper
invalidity v procentech urCuje lékar pojistitele.
Turistickou cestou se rozumi cesta za Ucelem rekreacni turistiky, rekreacni
cesta, rekreacni pobyt a studijni pobyt.
Ugastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto smiuvni strany a déle
paojistény a kazda dalsi osoba, které z pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost.
Ujma zahruije $kodu na jméni a nemajetikovou tjmu, pri¢emz nemajetkovou
Ujimou je Ujma zplsobena zasahem do pravni sféry poskozeného, ktery se
nedotyka piimo jeho majetkovych prav.
Ujmou na zdravi se pro Udely nahrady vzniklé tjmy rozumi i nahrada
wytrpéné bolesti a ztizeni spole¢enského uplatnéni a dale téz duSevni
Utrapy zplsobené osobam blizkym, které je pojisténi povinen nahradit
v souladu s ustanoveni § 2959 obc¢anského zakoniku; za néhradu djmy
na zdravi se dale povazuje i ztrata na vydélku, kterou je pojistény povinen
nahradit v souladu s ustanovenim § 2962 a nasl. obc¢anského zakoniku
upravujicimi penézité davky.
Urazem se rozumi neodekdvané a nahlé pisobeni zevnich sil nebo
viastni télesné sily nezavisle na vdli pojisténého nebo neodekavané
a neprerusené pasobeni vysokych nebo nizkych zevnich teplot, plynd, par,
zéeni, elektrického proudu a jedd (s vyjimkou jedd mikrobidlnich a latek
imunotoxickych), kterym bylo pojisténému zplisobeno poskozeni zdravi
nebo smrt a déle se za Uraz téZ povazuji:
a utonuti a tonutf;
b télesna poskozeni zplsobend popélenim, bleskem, elektrickym
proudem, plyny nebo parami, pozitim jedovatych nebo leptavych latek
s vyjimkou pripadd, kdy se Ucinky dostavily postupné;
¢ vymknuti koncetin, stejné jako natrzeni nebo odtrzeni ¢asti koncetin
a svall na patefi, Slach, vaziva a pouzder kloubd v disledku nahlé
odchylky od bézného pohybu;
urazem nejsou: nemoci véetné infekénich nemoci; srde¢ni infarkt,
mozkova mrtvice, amoce sitnice, dusevni choroby a poruchy, ato i kdyz
se dostavily jako nasledky Urazu; nadory zhoubné i nezhoubné; kyly
v8ech lokalizaci; zhor§eni nemoci nasledkem Urazu; aseptické zanéty
tihovych vackd, Slachovych pochev a svalovych Upond (bursitidy,
epikondylitidy, impingement syndrom); poskozeni degenerativné
zménénych organd malym nepiimym nasilim (napf. meniskus); poruseni
Achillovy Slachy s vyjimkou pretéti z vnéjsku; nahlé ploténkové paterni
syndromy, poskozeni meziobratlovych plotének; krvaceni do vnitfnich
organt a do mozku nebo poranéni bficha ¢i podbrisku, pokud vzniklo
v dasledku zdravotni predispozice pojisténého; duSevni chorobné stavy
po urazu, jako napf. neurdzy nebo psychoneurdzy.
Uzivanim véci se rozumi situace, kdy pojistény s véci po pravu naklada
nebo mize nakladat a vyuziva nebo mize vyuzivat jeji uzitné viastnosti.

Uzemni rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti vzniklé na tzemi Ceské republiky
i v zahranici, neni-li v téchto pojistnych podminkéch pro jednotlivé druhy
pojisténi i v pojistné smlouve stanoveno jinak.

Uzemni rozsah je specifikovan v pojistné smlouvé a pro Udely pojistént je

rozdeélen na nasledujici tfi oblasti:

a Ceska republika;

b Evropa; do této oblasti jsou fazeny nasleduiici evropskeé staty a tzemi:
Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Cerna Hora, Dansko (+ Faerské ostrovy), Estonsko, Finsko, Francie,
Chorvatsko, Irsko, Island, Itdlie, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva,
LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Moldavsko,
Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko (+ Svalbard), Polsko,
Portugalsko (+ Azory, Madeira), Rakousko, Rumunsko, Rusko po
pohoti Ural, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Srbsko,
Spanélsko (+ Kanarské ostrovy, Baledrské ostrovy), Svédsko,
Svycarsko, celé Turecko, Ukrajina, Vatikan, Velka Britanie (+ ostrov
Man, Gibraltar, Normandské ostrovy); a dale nasleduijici zemé: AlZirsko,
Arménie, Azerbajdéén, Egypt, Gruzie, Izrael, Jordansko, Libanon,
Libye, Maroko, Syrie, Tunisko;

¢ Svét: do této oblasti patii cely svét kromé Ceské republiky.

CLANEK4 Rozsah pojisténi

1

2

Cestovni pojisténi je uréeno k pojistné ochrané pojisténych pfi jejich
cestach a pobytu mimo jejich bydlisté.

V rémci cestovniho pojisténi s Uzemnim rozsahem Evropa a Svét Ize
sjednat nasleduijici pojistént:

a pojisteni léCebnych vyloh; repatriace a asistence;

b pojidténi pro pripad trvalych nasledkd Urazu, pro pfipad smrti
v dlsledku Urazu a pojisténi pro pripad denniho odskodného za
vyjmenované Urazy — Urazoveé pojistént;

pojisténi pobytu v nemocnici;

pojisténi nasledné lékarské péce;

pojisténi osobnich véci a zavazadel;

pojisténi prenosné elektroniky;

pojisténi sportovniho vybaveni;

pojisténi odpovédnosti v béZném obcanském Zivote;

pojisténi spoluticasti na vécech pujcenych;

pojisténi nadstandardnich asistenénich a pravnich sluzeb;

pojisténi pro pfipad privolani néhradniho pracovnika;

I pojisteni storna cesty;

m pojisténi pro pfipad preruseni nastoupené cesty;

n pojisteni pro pripad neuskutecnéni zajezdu;

o pojisténi sportovni ¢innosti a rizikovych druhl sportovni ¢innosti;

V rdmci cestovniho pojisténi s zemnim rozsahem Ceskéa republika Ize
sjednat nasledujici pojistént:

a Urazové pojistént;

b pojisteni osobnich véci a zavazadel;

¢ pojisténi odpoveédnosti v bézném obcanském Zivoté;

d pojisténi storna cesty;

e pojisténi pro pripad preruseni nastoupené cesty.
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CLANEK 5 Uzavieni a zmény pojistné smlouvy

1

Navrh pojistitele na uzavieni pojistné smlouvy (déle jen ,nabidka“) musf
byt prijat pojistnikem ve Ihdté uvedené v nabidce. Nabidku pojistitele Ize
prijmout také zaplacenim pojistného ve vysi a Ihaté uvedené v nabidce.
Nabidku pojistitele nelze prijmout jinym zpUsobem nez podle odstavce
1 tohoto ¢lanku.

Obsahuije-li prijeti nabidky jakékoliv dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné
zmény C¢i odchylky, byt nemeéni podstatné podminky nabidky pojistitele,
povazuje se takova odpoved za novou nabidku, kterou Cini pojistnik
pojistiteli. Tuto novou nabidku mize pojistitel prijmout do jednoho mésice
od jejiho dorucent, jinak se povazuje za odmitnutou.

Pro zménu nabidky pojistné smlouvy se vySe uvedena ustanoveni pouZiji
obdobné.

Pojistnou smlouvu nelze s vyjimkou pfevodu pojistného kmene postoupit
na treti osobu bez souhlasu druhé smiuvni strany.

CLANEK 6 Vznik a trvani pojisténi; pojistna doba

1

Pojisteni vznika dnem uvedenym v pojistné smlouve jako pocatek pojistent
s vyjimkami uvedenymi nize. Neni-li v pojistné smlouvé uveden jiny okamzik
vzniku pojisténi, vznika pojisténi okamzikem uzavieni pojistné smlouvy.
Pojisténi lécebnych vyloh, asistence, repatriace, akutniho zubniho
oSetfeni, zasahu horské sluzby a privolani opatrovnika/profesiondiniho
sociélniho pracovnika nebo psychologa, Pojisténi pro pripad pobytu
v nemocnici, Pojisténi nasledné lékarské péce, Pojisténi pro pripad
privolani nahradniho pracovnika, Pojisténi sportovni &innosti a rizikovych
druht sportovni ¢innosti a Pojisténi  nadstandardnich asistencnich
a pravnich sluzeb vznikaji dnem pocatku pojisténi, nejdrive vSak
prekrodenim statnich hranic Ceské republiky, a kondi prekrodenim
statnich hranic zpét do Ceské republiky, nejpozdéji véak ve 24 hod. dne
vyznaceného v pojistné smlouve jako konec pojisténi.

Pojisténi storna cesty a Pojisténi pro pripad neuskutecnéni zajezdu
vznikaji okamzikem uzavfeni pojistné smlouvy, Pojisténi pro pripad
prerudeni nastoupené cesty vzniké okamzikem nastoupeni cesty, nejdrive
vSak dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisteni. Pojisténi
storna cesty konci nastoupenim na cestu nebo zruSenim dané cesty
pojisténym. Pojisténi pro pripad neuskutecnéni zajezdu konci prvnim
poskytnutim sluzby cestovniho ruchu cestovni kancelari zakaznikovi,
nejpozdeji vSak ve 24 hod. dne vyznaceného v pojistné smlouvé jako
konec pojisténi. Pojisténi pro pripad preruseni cesty konéi dnem ukonceni
dané cesty, nejpozdeji vSak ve 24 hod. dne vyznaCeného v pojistné
smlouvé jako konec pojistént.

Pojisténi odpovédnosti v bézném ob&anském Zivote, Pojisténi trvalych
nasledkd Urazu, Pojisténi pro pfipad smrti Urazem a Pojisténi denniho
odskodného za vyjmenované Urazy, Pojisténi osobnich véci a zavazadel
vznikaji dnem uvedenym v pojistné smlouve jako pocatek pojistént,
nejdiive v&ak nastoupenim dané cesty do cilového mista v Ceské
republice. Pojisténi kon¢i dnem ukonceni dané cesty, nejpozdsji vsak ve
24 hod. dne vyznaceného v pojistné smlouvé jako konec pojistént.
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Pojisténi odpoveédnosti v bézném obcanském Zivote, Pojisténi spolulcasti
na véci pljcené, Pojisténi trvalych nasledkd Urazu, Pojisténi pro pripad
smrti Urazem a Pojisténi denniho odskodného za vyjmenované Urazy,
Pojisténi osobnich véci a zavazadel, Pojisténi prenosné elektroniky,
Pajisténi sportovniho vybaveni vznikaji dnem uvedenym v pojistné smlouve
jako podatek pojisténi, nejdfive véak prekrodenim statnich hranic Ceské
Republiky pfi cesté do cilového mista mimo Ceskou republiku. Pojistént
kondi prekrodenim statnich hranic zpét do Ceské republiky nejpozdéji véak
ve 24 hod. dne vyznaceného v pojistné smiouve jako konec pojistén

Ve vSech pfipadech vSak pojisténi vznika nejdfive zaplacenim
pojistného pojistiteli. Je-li pojistné hrazeno prostiednictvim poskytovatele
platebnich sluzeb, je pojistné uhrazeno jiz okamzikem prokazatelného
poukazani pojistného na Ucet pojistitele.

Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, sjednava se pojisténi na dobu
urcitou.

Pojistna smlouva se uzavird pred nastoupenim na cestu, na niz se pojistént
ma vztahovat. Pojisténi Ize sjednat i béhem jiz nastoupené cesty, a to za
predpokladu, Ze pojistnik nebo pojistény v dobé uzavieni pojistné smiouvy
nevédél nebo nemohl védét, Ze pojistna udalost jiz nastala nebo nastane.

CLANEK 7 Zanik pojisténi

1

Pojisténi zanika zejména:

a dohodou smluvnich stran;

b uplynutim pojistné doby;

¢ vypovedi pojisténi pojistitelem nebo pojistnikem zejména:

c.a dorucenou druhé smiuvni strané do tfi mésicti ode dne oznameni
vzniku pojistné udalosti; dnem doruceni vypovedi pocina bézet
meésicni vypovédni doba, jejimZ uplynutim pojisteni zanikne;

c.b doruenou do 3 mésict ode dne rozhodnuti o Upadku nebo
hrozicim Upadku pojistnika nebo pojisténého nebo do 3 mésicd
ode dne zamitnuti insolvencniho ndvrhu pro nedostatek majetku
pojistnika nebo pojisteného, dnem doruceni vypovédi pocina bézet
mésicni vypovedni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanikne;

d z dalSich d@vodd uvedenych v obcanském zakoniku.

Pojisténi déle zanika odstoupenim od smlouvy v pfipadé, Ze doslo
k porudeni smlouvy podstatnym zplsobem; pojisténi zanikne dnem
dorucéeni odstoupeni druhé strané; za podstatné poruseni smlouvy se
povazuje zejména poruseni povinnosti, u nichz to bylo vyslovné stanoveno
v prislusnych pojistnych podminkach nebo dohodnuto v pojistné smlouve;
za podstatné poruseni smlouvy se povazuje nesplnéni pokynd pojistitele,
které byly Ucastniku pojisténi pfi sjednavani nebo béhem trvani pojisténi
uloZeny.

éLANEK 8 Pojistna hodnota, hranice pojistného

1

CLANEK 9

1

pInéni

Paojistné pinéni je omezeno horni hranici. Horni hranice pojistného plnéni
je vymezena pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni. Pojistna
Céstka Ci limit pojistného plnéni predstavuje horni hranici pojistného
plnéni ze vSech pojistnych udalosti vzniklych v pribéhu pojistné doby,
neni-li dale stanoveno jinak.

Horni hranice pojistného pInéni je u Skodovych pojisténi vymezena limitem
pojistného plnéni. Horni hranice pojistného plnéni je u obnosovych
pojisténi stanovena pojistnou ¢astkou. Limit pojistného plnéni a pojistnou
¢éastku urcuje pojistnik na vlastni odpovédnost. Limit pojistného plnéni
a pojistné ¢astky stanovi pojistnik tak, aby odpovidal pojistné hodnoté
v dobé uzavieni pojistné smlouvy. Pojistna hodnota je nejvy$si mozna
majetkova Ujma, ktera miize v dlsledku pojistné udalosti nastat.

Pojistné

Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi. V pripade, ze
je v pfislusnych pravnich predpisech nebo v pojistnych podminkach
stanoveno jinak, ma pojistitel pravo na pojistné i po zaniku pojisteént.
Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, sjednava se pojistné jako
jednorazové.

Paojistné se plati v Ceské méne, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.
Jednorazové pojistné je splatné dnem uzavreni pojistné smiouvy, neni-li
Vv pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

VWyse pojistného je uvedena v pojistné smlouvé a je zavisla na véku
pojisténého. Pro Ucely stanoveni pojistného se vychazi z véku, kterého
dosahne pojistény v den uzavieni pojistné smlouvy. Byla-li v dUsledku
nespravné uvedeného data narozeni pojisténého stanovena chybné vyse

pojistného, ma pojistitel pravo na pojistné ve vysi, ktera by mu spravné
nalezela, pokud by bylo datum narozeni uvedeno spravne.

Neni-li ujednano jinak, je pojistnik povinen hradit pojistné na bankovni Ucet
a s variabilnim symbolem uréenym pojistitelem. Ma se za to, Ze pojistné
uhrazené pod spravnym variabilnim symbolem uréenym pojistitelem bylo
uhrazeno pojistnikem &i s jeho souhlasem jinou osobou. Pajistné uhrazené
bez uvedeni variabilniho symbolu uréeného pajistitelem nebo na jiny ucet
pojistitele neni uhrazeno fadné a pojistnik je s jeho hrazenim v prodleni.

CLANEK 10 Poplatky

1

Pojistitel je opravnén pozadovat poplatky za ukony a sluzby, které jsou

zejména:

a spojené s ¢innostmi pojistitele konanymi nad réamec jeho povinnosti
stanovenych pravnimi predpisy nebo pojistnou smlouvou;

b vyvolané porusenim povinnosti ze strany nékterého z Ucastnikd
pojistént;

c provadény z podnétu Ucastnika pojisténi, v jeho prospéch nebo na
jeho Zadost.

Prehled tkonl a sluzeb, za které je pojistitel opravnén pozadovat poplatek,

a jeho vyse jsou uvedeny v Sazebniku administrativnich poplatkd (déle jen

»Sazebnik), se kterym byl pojistnik seznamen pred uzavienim pojistné

smlouvy. V pfipadé zmény Sazebniku je rozhodna vySe poplatku podle

Sazebniku platného ke dni provedeni zpoplathovaného ukonu ¢i sluzby.

Pojistitel mize Sazebnik ménit. Takovou zménu oznami vhodnym

zpUsobem na svych internetovych strankach. Aktualni znéni Sazebniku

je soucasné dostupné k nahlédnuti v obchodnich mistech a na

internetovych strankach pojistitele.

Poplatek je splatny dnem provedeni Ukonu &i sluzby pajistitelem, neni-li

ve vyzve pojistitele uvedeno jinak. Je-li tak stanoveno, provede pojistitel

pozadovany Ukon ¢i sluzbu pouze za podminky uhrazeni pfislusného

poplatku.

GLANEK 11 Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky

1

jeiich poruseni

Pravdiva sdéleni pfi sjiednani pojistné smlouvy a pfi jejich zménach.
Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou pfi jednani o uzavieni
pojistné smlouvy nebo o jeji zméné povinni odpovédét pravdivé a Uplné
na pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi a povinni
sdélit pojistiteli v pisemné formé vSechny podstatné okolnosti, které jsou
jim znémy a které maji vyznam pro rozhodnuti pojistitele, jak ohodnoti
pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek. Okolnosti, na které se
pojistitel vyslovné ptal, se za podstatné povazuji vzdy.

Povinnosti ve vztahu k pojistnému riziku a dalsi povinnosti v prabéhu

trvani pojistent.

a Zméni-li se okolnosti, které byly uvedeny ve smlouvé nebo na které
se pojistitel tézal tak podstatné, ze zvysuji pravdeépodobnost vzniku
pojistné udalosti z vyslovné ujednaného pojistného nebezpedi, zvysi
se pojistné riziko. Pro posouzeni vyse pojistného rizika jsou rozhodné
mimo jiné:

a.b pojisténa cinnost (napf. vykon sportovni &innosti), jeji rozsah
a zmeny, pojisténé pravni vztahy;
a.b Ucel cesty pojisteného (napt. z turisticke na pracovni nebo sportovni).

b Pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbytecného
odkladu zménu pojistného rizika.

c V piipadg, Ze se v pojistné dobé pojistné riziko podstatné zvysi, ma
pojistitel za podminek upravenych v obc&anském zakoniku pravo
navrhnout novou vysi pojistného nebo pojisténi vypovedét.

d Po uzavieni pojistné smlouvy nesmi pojistnik nebo pojisteny bez
souhlasu pojistitele zadnym zplsobem zvySovat riziko a nesmi pripustit
jeho zvyseni tfeti osobou. Dozvi-li se pojistnik nebo pojistény, ze bez
jeho védomi nebo Vvdle bylo pojistné riziko zvySeno, musi tuto skute¢nost
bez zbytecného odkladu pisemné oznamit paojistiteli.

e Pojistnik je povinen na zZadost paojistitele prokézat svij pojistny zjem.

f Pojistnik a pojistény jsou povinni umoznit pojistiteli nebo jim povérenym
osobdam: ovéreni spravnosti a Uplnosti podkladd rozhodnych pro
vypocet pojistného; za timto Ucelem jsou povinni zpfistupnit pojistiteli
veskerou pfislusnou dokumentaci a umoznit pofizeni jejich kopif;
v pfipadech a za podminek stanovenych pojistnymi podminkami
nebo pojistnou smlouvou jsou dale povinni predloZit pojistiteli doklad
o skute¢né vysi rozhodnych udajl, a to i v prabéhu trvani pojisténi, ve
Ihdité 1 mésice ode dne doruceni Zadosti pojistitele.

Prevenéni povinnosti a povinnosti v pfipadé pojistné udalosti:

a Pojistény je povinen dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména:
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a.a nesmi porusSovat povinnosti smefujici ke zmeneni nebezpedi
nebo k jeho odvraceni, které jsou mu uloZeny pravnimi predpisy
nebo na jejich zakladé, bezpecnostnimi a technickymi normami
anebo které mu byly uloZeny pojistitelem, ani strpét podobna
jednanf tfetich osob;

a.b nesmi zanedbdvat péci o své zdravi nedodrZzenim Iékarské péce
(naprt. doporucena vysetreni, nedodrzeni predepsaného ockovani
do cilové destinace) nebo odmitnutim Iékarske péce pfi ohrozeni
Zivota Ci zdravi;

a.c fadné se starat o majetek, k jehoz viastnictvi, drzbé, sprave, uZiti,
pouzivani a jinému nakladani s majetkem se pojisténi vztahuije,
udrzovat jej v dobrém technickém stavu, provadét pravidelné
predepsané revize, neuzivat jej k jinym nez stanovenym ucelim nebo
jinak nez stanovenym zplisobem, a neprodiené odstranit kazdou
zavadu nebo nebezpedi, o kterém se dozvédél a které by mohlo mit
Vliv na vznik pojistné udalosti;

a.d pokud hrozi §koda nebo jina Ujma, k jejimu odvraceni zakrodit
zplsobem primérenym okolnostem.

V pripadé vzniku Skodni udalosti je pojistény povinen:

b.a bez zbyteCného odkladu tuto skuteCnost oznamit pojistiteli
prostrednictvim asistenéni centrdly pojistitele, podat pravdivé,
Uplné a nezkreslené vysvétleni vzniku a rozsahu nasledkd takoveé
udalosti, o pravech tfetich osob a o jakémkoliv vicenasobném
pojisténi, predloZit pojistiteli nezbytné doklady a doklady, které si
pojistitel vyzada (napt. doklad o Setfeni provedenym policii nebo
jinymi vySetfovacimi organy, fotografickym ¢i filmovym zéaznamem,
protokolem z ubytovaciho zafizeni, aj.), a to neprodlené poté, co
se o0 $kodé dozvédél s vyjimkou stavl, kdy ze zavaznych davod
tuto povinnost splnit nemohl, a to vcéetné radné vypinéného
formuléfe Oznameni o Skodni udalosti;

b.b bez zbyte¢ného odkladu vyhledat Iékafskou pomoc, svédomité
dodrzovat rady lékafe a stanoveny lécebny rezim a vyloudit
veskera jednani, kterd brani uzdraveni;

b.c ucinit veSkera opatreni tak, aby minimalizoval rozsah a nasledky
Skodni udalosti a postupovat podle pokynti pojistitele a asistencni
centrdly pojistitele, a pokud to okolnosti umoznuii, tyto pokyny si
vyZadat;

b.d na viastni naklady zajistit dikazy o vzniku, pficing, rozsahu
a nasledcich skodni udalosti a vysi vzniklé Skody &i uUjmy
a poskytnout je pojistiteli;

b.e umoznit pojistiteli nebo jim povérenym osobam Setfeni nezbytna
pro posouzeni naroku na pojistné plnéni, zejména umoznit
prohlidku poskozené véci, umoznit prezkoumani zdravotniho
stavu pojisténého na zékladé informaci vyzadanych se souhlasem
pojisténého/pojistnika od zdravotnickych zafizeni, zdravotnich
pojistoven ¢i dalSich subjektl, které mohou prediozit podklady
relevantni pro prezkoumani zdravotniho stavu pojisténého za
timto Ucelem jsou povinni predlozit zdravotni dokumentaci anebo
sdélit jména a adresy Iékaill, u nichz se pojistény 1&Cil/byl v pédi,
a ddle umoznit prozkoumat priciny a rozsah skody &i Gjmy pro
stanoveni vySe pojistného plnént;

b.f podrobit se lékarskému vysSetfeni k prezkoumani zdravotniho
stavu na zadost pojistitele u Iékare uréeného pojistitelem;

b.g na Zadost pojistitele predloZit vypis z Uétu pacienta prislusné
zdravotni pojistovny;

b.h nést ndklady na kontrolni vySetreni (v pripadé opétovného
posouzeni) v pfipadé, Ze toto pojistény pozaduije;

b.i v souvislosti s Setfenim Skodni udalosti umoznit nahlizeni do
soudnich, policejnich a pfipadné dalSich Urednich spisti a déle
je pojistény povinen na zakladé pisemné zadosti pojistitele
zaprotokolovat nebo pisemné sdélit a predlozit vSechny potfebné
informace a dokumenty (pojistitel mé pravo zhotovovat z nich
kopie Ci vypisy);

b.j zmocnit oSetfujiciho Iékafe nebo zdravotnické zafizeni
k poskytnuti informaci pojistiteli o zdravotnim stavu pojisténého;

b.k sdélit, zda mél pro stejné pojistné nebezpeci na stejné obdobi
sjednano pojisténi u jiné pojistovny;

b.l predlozit policejni protokol, pokud pojistna udélost nastala
v souvislosti s dopravni nehodou nebo trestnym &inem;

b.m na Zadost pojistitele zajistit od certifikovaného prekladatele na
vlastni néklady preklad lékarskych zprav, policejniho protokolu
nebo jiného dokladu potfebného k Setfeni Skodni udalosti;

b.n neménit stav zplsobeny Skodnou uddlosti, zejména zdrZet
se oprav poskozeného majetku nebo odstranovani zbytk
zni¢eného majetku, dokud s tim pojistitel neprojevi souhlas;
je-li ujednana doba, dokdy se ma pojistitel vyjadrit, zanika tato

povinnost uplynutim této doby; nebyla-li tato doba ujednana,
zanika tato povinnost, nevyjadfi-li se pojistitel v dobé primérené
okolnostem, uplynutim 15 dnd od oznameni pojistné udalosti
pojistiteli, pokud bylo potfeba z bezpecnostnich, hygienickych,
ekologickych nebo jinych zévaznych divodd s opravou majetku
nebo s odstranénim jeho zbytkd zadit dfive; v téchto pripadech
je povinen zabezpecit dostatec¢né dilkazy o rozsahu poskozeni,
napt. Setfenim provedenym policii nebo jinymi vySetfovacimi
organy, fotografickym ¢i flmovym zaznamem;

b.o oznamit bez zbyte¢ného odkladu orgdndm cinnym v trestnim,
spravnim  nebo  prestupkovém  fizeni, popf.  hasi¢skému
zachrannému sboru vznik udélosti, ktera nastala za okolnosti
nasvedcuijicich spachani trestného ¢inu nebo prestupku;

b.p plnit oznamovaci povinnosti uloZzené obecné zavaznymi pravnimi
predpisy;

b.q postupovat tak, aby pojistitel mohl vici jinému uplatnit préavo na
nahradu Skody nebo jiné obdobné pravo, které mu v souvislosti
s pojistnou udalosti vzniklo.

4 Nasledky poruseni povinnosti
a V pripadé poruseni povinnosti k pravdivym sdélenim &i jinych povinnosti

pred sjednanim smlouvy a pfi jejich zménach:

a.a maji pojistitel i pojistnik pravo odstoupit od pojistné smlouvy za
podminek stanovenych v obcanském zakoniku; odstoupenim od
smlouvy se pojistnd smlouva od pocétku rusi; odstoupi-li pojistnik
od smlouvy, nahradi mu pojistitel do jednoho mésice ode dne, kdy
se odstoupeni stane ucinnym, zaplacené pojistné; snizené o to, co
jiz pripadné z pajisténi pinil; odstoupil-li od smlouvy pojistitel, ma
pravo také na naklady spojené se vznikem a spravou pojistént;
pausaini wsi téchto nakladl nebo zplsob jejich vypoctu mize
paojistitel urcit v Sazebniku poplatkd; odstoupi-li pojistitel od smlouvy
a ziskal-li jiz ucastnik pojisténi pojistné pInéni, nahradi v téze Ihaté
pojistiteli to, co ze zaplaceného pojistného pinéni presahuje
zaplacené pojistné;

a.b ma pojistitel pravo sniZit pojistné pinéni, bylo-li v disledku
poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého pfi jednani
0 uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizsi pojistné,
a to o takovou Cast, jaky je pomér pojistného, které obdrzel,
k pojistnému, které mél obdrzet;

a.c ma pojistitel pravo odmitnout pojistné pinéni, byla-li pricinou
pojistné udalosti skutecnost, o které se dozvédél aZ po vzniku
pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi
nebo jeho zmény v dlsledku zavinéné nepravdivé nebo neupiné
zodpovézenych pisemnych dotazll pojistnikem nebo pojisténym,
pokud by pfi znalosti této skuteCnosti pfi uzavirani smiouvy tuto
smlouvu neuzaviel nebo pokud by ji uzaviel za jinych podminek;
odmitnutim pojistného plnéni pojisténi zanika.

V pfipadé poruseni povinnosti oznamit zvySeni pojistného rizika ma

pojistitel pravo:

b.a vypovédét pojisténi bez vypovédni doby; vypovi-li pojistitel
pojisténi, nalezi mu pojistné az do konce pojistného obdobi,
v némz pojisténi zaniklo; jednorazové pojistné nalezi pojistiteli
v tomto pfipadé celé;

b.b nastala-li po zvySeni rizika pojistna udélost, sniZit pojistné
plnéni uUmérné k tomu, jaky je pomér pojistného, které obdrzel,
k pojistnému, které by mél obdrzet, kdyby se byl o zvySeni
pojistného rizika z oznameni véas dozvédél.

V pfipadé poruseni prevencnich povinnosti a povinnosti v pripadé

vzniku Skodni udalosti ma pojistitel pravo:

c.a snizit pojistné pInéni, pokud pojistnik, pojistény nebo opravnéna
osoba porusi povinnosti stanovené pravnimi predpisy nebo
uloZzené pojistnou smlouvou, nesplni pokyny pojistitele, nebo
nespIni pokyny asistencni centrély pojistitele a takové poruseni
nebo nesplnéni mélo podstatny viiv na vznik pojistné udalosti,
jeji pribéh nebo na zvétSeni rozsahu jejich nasledkd nebo na
Zjisténi nebo urceni vyse pojistného plnéni nebo na ztizeni nebo
znemoZnéni provést vlastni Setfeni pojistitele zejména ke zjisteni
opravnénosti naroku na pojistné plnéni nebo rozsahu skody, a to
uméme tomu, jaky vliv mélo uvedené poruseni na rozsah povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné plnéni;

c.b odmitnout plnéni z pojistné smiouvy, jestlize opravnéna osoba uvede
pii uplatfiovani prava na plnéni z pojisteni védome nepravdivé nebo
hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo
podstatné Udaje tykajici se této udalosti zamici; odmitnutim pojistného
plnéni z téchto dlivodl pojisténi nezanika;

c.c na nahradu nakladd nebo $kody, pokud v disledku porugeni
nékteré z povinnosti pojistnikem, pojisténym nebo opravnénou
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osobou vznikne pojistiteli Skoda nebo pojistitel zbyteéné vynalozi
néklady; pojistitel ma pravo na nahradu téchto nakladd nebo
Skody proti osobé, ktera skodu zpUsobila nebo vynalozeni naklad
vyvolala.
5 Odpovédnost za plnéni povinnosti
VSechna ustanoveni pojistné smlouvy nebo pojistnych podminek
a povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist, které se tykaji pojisténého,
se obdobné vztahuji i na pojistnika, na osobu, které byl pfedmét pojisténi
svéren a na vSechny osoby, které uplatriuji pravo na pojistné pinéni. Pojistnik
a pojistéeny odpovidaji za plnéni predepsanych povinnosti ke zmirnéni Gjmy
a povinnosti sméfuijicich k prfedchazeni a odvraceni Ujem témito osobami.
Jsou-li jednani nebo védomost pojistnika nebo pojisténého  pravné
vyznamné, piihlizi pojistitel také k jednani a védomosti opravnéné osoby
nebo osob jednajicich z jejich podnétu nebo v jejich prospéch.

CLANEK 12 Set¥eni pojistné udalosti a pojistné pInéni

1 Pojistitel je povinen zahdjit Setfeni pojistné udalosti bez zbyte¢ného
odkladu po oznameni toho, kdo se poklada za opravnénou osobu
a s nastalou udélosti spojuje poZzadavek na pojistné plnéni, nebo osoby,
ktera ma na pojistném pInéni pravni zajem.

2 V piipadé, Ze vysledky Setfeni prokazou, Ze osoba, ktera uplatnila
pravo na pojistné pinéni, neni opravnénou osobou, sdéli ji pojistitel tuto
skutecnost, jakmile je z vysledk( Setieni zigjma.

3 Opravneéna osoba je povinna pojistiteli prfed vyplatou pojistného plnénf
prokazat, ze ji sved&i pravo na pojistné plnéni.

4 Pokud nem(ize byt skonceno Setfeni do 3 mésict od oznameni pojistné
udalosti, je pojistitel povinen sdélit opravnéné osobé ddvody, pro které
nelze Setfeni ukoncit; na zadost sdéli pojistitel divody v pisemné formé.

5 Pojistné plnéni je splatné do 15 dnd po ukonéeni Setfeni nutného
ke zji§téni existence a rozsahu povinnosti pojistitele pinit. Seteni je
skoncéeno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

6 Pojistitel poskytuje pojistné plnéni v tuzemské meng, pokud neni ujednano
jinak. Pro prepocet cizi mény se pouZije kurzu oficidiné vyhlaSeného
Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné udalosti.

7 V pripadé skody na véci je pojistitel opravnén udélovat pojisténému
aopravnéné osobé pokyny k napravé takoveé skody, véetné uréeni zplsobu
a mista opravy. Zvysené naklady s tim spojené nese pojistitel. V pripadé
nesplnéni téchto pokyn(i je pojistitel povinen vyplatit pojistné plnéni pouze
v takové wsi, v jaké by byl povinen pinit v pfipadé spinéni jeho pokynd.

8 Pojistitel nehradi naklady spojené s uplatnénim pohledavky na pojistné
plnéni nebo na zachranovaci naklady.

9 Pojistitel je opravnén odecist od pojistného plnéni, jakoz i od vraceného
preplatku pojistného, naklady, které pajistiteli vznikly v souvislosti s provedenim
platby z pokynu Ucastnika pojistent prostrednictvim postovni poukézky.

10 Opravnéna osoba muze postoupit pohledavku na pojistné plnéni pouze
se souhlasem pojistitele.

CLANEK 18 Obecné vyluky z pojisténi

1 Pojisténi se nevztahuje na pripady, kdy Skodni udélost nastala v souvislosti s:

a nemoci nebo Urazem, jejiz pricina nastala pred pocatkem pojistént;

b dmysinym jednanim pojisténého, pojistnika nebo dalsi osoby z jejich
podnétu, pficemz na roven Umyslu je postaveno lehkovazné jednani
nebo opomenuti, pfi kterém musel byt vznik Skody predpokladan
anebo ocekavan;

¢ provozovanim motoristického sportu;

d provozovanim sportu na profesiondini ¢i vrcholové Urovni, neni-li ve
smlouve vyslovné uvedeno, Ze se pojisténi sjedndva pro tento pripad;

e provozovanim jakéhokoliv létani (napf. lety na rogallu, zavésné létani,
bezmotorové a motorové Iétani, seskok padakem, parasailing,
paragliding apod.) s vyjimkou cest v registrovaném letadle uréeném
k prepravé osob v roli pasazéra;

f pobytem v nadmorské vySce nad 6000 m.n.m;

g UCasti na vypravach do mist s extrémnimi klimatickymi nebo prirodnimi
podminkami a pobytem a vysokohorskou turistikou v nadmorské
vySce nad 5000 m.n.m., neni-li sjednano pojisténi rizikovych druhli
sportovni ¢innosti;

h Ucasti na vypravach do pralesa a pousté bez privodce, do arktickych
nebo fidce osidlenych oblasti, apod. a na expedicich (napf. na
polérnich vypravach, priizkumu jeskyni, apod.);

i provozovanim sportovni ¢innosti nebo rizikového druhu sportovni
¢innosti, ktera je specifikovana ve Specifické ¢asti pojistnych podminek

pro pojisténi sportovni &innosti (SPC) a rizikovych druhfl sportovni
¢innosti (RDS), neni-li ve specifickych pojistnych podminkach pro
jednotliva pojisteni uvedeno jinak;

j vykonem vojenského a leteckého povolani nebo povolani ¢lena
policejni slozky; tato vyluka se nevztahuje na vykon administrativni
¢innosti, ktera byla ddvodem cesty;

k vyhernimi automaty a jakymikoli loteriemi;

I s poZitim alkoholu nebo v souvislosti s poZitim Ci jakoukoliv aplikaci
navykoveé latky ¢i pripravku takové latky obsahujici nebo se zneuzitim
1ékd pojisténym;

m pokusem o sebevrazdu, sebevrazdou nebo védomym poskozenim
zdravi;

n porudenim pravnich predpist platnych v dané zemi, a to i vytrznosti,
kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou
spachal;

o valeCnou udalosti nebo obcanskou valkou, valeCnym stavem,
vyhlasenou ¢i nevyhlasenou vélkou, akcemi ciziho nepritele, invazi,
vojenskym pucem nebo nasilnym uchopenim moci, povstanim,
revoluci, ob&anskymi nepokoji ¢i vzpourou;

p teroristickou ¢innosti ¢i teroristickymi Utoky v oblasti, do které pojistény
vycestoval, nebo v niz zlstal, i pres varovani statnich organd Ceské
republiky, jinych statnich ¢i mezinérodnich organd a organizact;

q operacemi namornich, vojenskych a vzdusnych sil, Ucasti na
jakémkoliv druhu rychlého nasazent;

r jadernymi reaktory, jadernou reakci Ci radioaktivitou, Unikem jaderné
energie Ci zafenim z radioaktivniho paliva nebo odpadd; pojistitel neni
rovneéz povinen poskytnout plnéni v pripadé nasledné vzniklych skod;

s vykonem povolani nebo vydélecné ¢innosti; neni-li siednano pojisténi
pracovni cesty.

Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni ze Skodnych udalosti, pokud

by se tak pojistovna dostala do rozporu se sankcemi, zakazy nebo

omezenimi danymi rezolucemi OSN nebo obchodnimi ¢i ekonomickymi
sankcemi, zakony nebo predpisy Evropské unie nebo Spojenych statl
americkych (USA).

CLANEK 14 Zachranovaci naklady

1

Pojistitel nahradi:

a zachranovaci néklady, tj. néklady které pojistnik, ucelné vynaloZil pfi
odvraceni bezprostredné hrozici pojistné udalosti, na zmirnéni nasledkd jiz
nastalé pojistné udélosti nebo proto, Ze plnil povinnost (ulozenou zékonem
nebo organem statni spravy) odklidit poskozeny pojistény majetek nebo
jeho zbytky z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich divodd;

b skodu, kterou pojistnik v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.
VynalozZil-li zachranovaci naklady pojistény nebo jind osoba, a to nad
ramec povinnosti stanovenych jim zakonem, ma proti pojistiteli pravo na
nahradu jako pojistnik.
Pojistitel nahradi zachrariovaci néklady a Skodu utrpénou v souvislosti
s Cinnosti uvedenou v odstavci 1) tohoto ¢lanku maximaliné do vyse
10.000 K¢. Jde-li o zachranu Zivota a zdravi osob, nahradi pojistitel
zachranovaci ndklady a utrpénou Skodu v souvislosti s vynaloZzenim téchto
nékladd do vyse 30 % z horni hranice pojistného plnéni sjednané pro
pojistné nebezpeci, ze kterého hrozil vznik pojistné udélosti nebo ze kterého
nastala pojistné udalost, s niz souvisi vynaloZeni zachrafovacich nékladd
nebo vznik Skody. Pajistitel je povinen uhradit veskeré naklady vynalozené
na jeho pokyn nebo s jeho souhlasem.

CLANEK 15 Forma jednani

Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu.

Pravni jednani smérujici ke zméné pojisténi (véetné zmény rozsahu
pojisténi ¢i vyse pojistného nebo jeho splatnosti) anebo k zaniku pojistént
musi byt u¢inéna v pisemné formé.

Pisemna forma je vzdy vyzadovana v pfipadé zmény korespondenéni
adresy a kontaktniho spojeni.

Pokud si to pojistitel vyzada, musi byt oznameni &i jednani, pro které
neni pisemna forma vyzadovana, dodatec¢né doplnéna v pisemné
formé. K jednanim &i oznamenim, ktera nebudou na vyzvu pojistitele ve
stanovené Ih(ité doplnéna v pisesmné formé, se nepfinlizi.

Pisemna forma je dodrZzena zejména tehdy, je-li viastnoru¢né podepsana
jednajici osobou, zasléana elektronickou postou se zaru¢enym
elektronickym podpisem.
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CLANEK 16 Doruéovani pisemnosti

1 Pisemnosti mohou byt doru¢ovany zejména:

a osobnim predanim;

b prostfednictvim verejné datoveé sité do datové schranky;

¢ s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb na postovni adresu uvedenou
Vv pojistné smlouve nebo prokazateiné sdelenou Ucastnikem pojisténi po
uzavieni pajistné smlouvy nebo na adresu zjisténou v souladu s pravnimi
predpisy, na které se Ucastnik pojisténi zdrzuje;

d prostrednictvim elektronické posty na elektronickou adresu uvedenou
Vv pojistné smlouvé nebo prokazatelné sdélenou Ucastnikem pojisténi
po uzavieni pojistné smlouvy;

e prostrednictvim internetové aplikace pojistitele.

2 Pisemnost doru¢ovana na elektronickou adresu je doru¢ena dnem, kdy
byla doru¢ena do e-mailové schranky adresata; v pochybnostech se ma
za to, ze je doruc¢ena dnem jejiho odeslani odesilatelem.

3 Pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele postovnich sluzeb je dorucena
dnem dajiti; v pochybnostech se ma za to, Ze dosla tfeti pracovni den po
odeslani, byla-li viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni
den po odeslani. Neni-li ujednano jinak, urcuje druh takové pisemnosti (napf.
obycejna zasilka, doporucena zasilka apod.) odesilatel.

4 J&astnici pojigténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbyteéného odkladu
zmeny veskerych skutecnosti vyznamnych pro dorucovani a oznamit si
navzdjem svou novou postovni nebo elektronickou adresu nebo telefonni
Cislo. Zmaii-li védomé adresat dojiti, plati, Ze jednani &i oznameni radné
doslo. O védomé zmareni se jedna zejména v pripadé, kdy adresat:

a neoznami véas zménu skutecnosti vyznamnych pro dorucovani (zejména
zmeénu prijmeni, zménu postovni nebo elektronicke adresy atp.);

b neprevezme v UloZni dobé pisemnost;

¢ neoznaci dostate¢né postovni schranku;

d odmitne pisemnost prevzit.

CLANEK 17 Asistenéni centrala

1 Pomoc pojisténym v zahrani¢i v naléhavych situacich poskytuje asistenéni
centrdla, ktera je povérenym zdastupcem pojistitele. Na asistenéni centralu
se pojistény maze obratit kdykoliv v pfipadé problémd nebo v situaci, kdy
neni schopen uhradit z viastnich prostredky [écebné vylohy v zahranici.

2 Asistencnicentrdlu musi pojistény primo nebo zprostredkované kontaktovat
vzdy v pfipadé hospitalizace ihned, nebo jakmile to jeho zdravotni stav
dovoli nebo ihned v pripadé lékafem doporucenych narocnych vysetieni
(napr. pocitatova tomografie, ultrazvukoveé vysetreni, endoskopicke vySetrent,
neakutni chirurgické zakroky, nestandardni vySetfeni krve, apod.).

3 Kontaktni Udaje na asistenc¢ni centralu jsou uvedeny na Priikazech klienta
Generali Assistance Card.

CLANEK 18 Pfechod prav z pojisténi

1

Poskytnutim pojistného plnéni prechazi ve smyslu ob&anského zakoniku
na pojistitele pravo na nahradu skody nebo jiné obdobné pravo, které
vzniklo v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobe,
kterd ma pravo na pojistné plnéni, pojisténému nebo osobé, ktera
vynaloZila zachranovaci néklady. Tato pohledavka prechazi na pojistitele
az do vySe poskytnutého pojistného pineni.

Na pojistitele dale prechazi pravo pojisténého z verejného zdravotniho
pojisténi na uhradu Gastky odpovidajici nakladdm na neodkladnou
zdravotni péci, jejiz potfeba nastala béhem pobytu pojisténého v cizing,
neni-li ujednano jinak.

CLANEK 19 Rozhodné pravo

1

3

Paojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se
fidi pravnim tfadem Ceské republiky, at jiz bude tento vztah posouzen
z jakéhokoli pravniho titulu.

Pro spory vyplyvajici z pojistné smlouvy &i s ni souvisejici jsou pfislusné
soudy Ceské republiky.

V pfipadé nezivotniho pojisténi maji spotrebitelé moznost fesit spor
mimosoudné pred Ceskou obchodni inspekei (www.coi.cz). Spotiebitelé
mohou u pojisténi sjednanych on-line vyuzit pro feseni spotrebitelskych
sporGl on-line platformu na internetové adrese http://ec.europa.eu/
consumers/odr/.

CLANEK 20 Zpro$téni mléenlivosti, zmocnéni

1

Zprosténi mi¢enlivosti, zmocnéni

Uzavrenim pojistné smlouvy pojistnik/pojistény:

a za Ucelem zjistovani zdravotniho stavu pri sjiednéni nebo zméné pojisténi
a pro piipad Setfeni Skodni udalosti zprostuje statni zastupitelstvi, policii
a dalsi organy ¢inné v trestnim fizeni, hasiCsky zachranny sbor, ékare,
zdravotnicka zarizeni, zachrannou sluzbu a zdravotni pojistovny povinnosti
micenlivosti; zavazuje se informovat pojistitele o oSetfujicich Iékarich
a zdravotnickych zafizenich a zajistovat od nich pozadované zpravy;

b zmocnuje pojistitele, resp. jim povérenou osobu, aby ve vSech
fizenich probihajicich v souvislosti se Skodni udalosti mohli nahlizet
do soudnich, policejnich, pfipadné jinych Urednich spisti a zhotovovat
z nich kopie &i vypisy;

¢ zmocnuje pojistitele k nahlédnuti do podkladd jinych pojistoven ve
vztahu ke sjednanym pojisténim a v souvislosti se Setfenim Skodnich
udalostf.

VySe uvedené souhlasy a zmocnéni udéluje pojistnik/pojistény i ve vztahu

ke dfive sjednanym pojisténim a vztahuji se i na dobu po smrti pojistnika

nebo po zaniku pojistnika, je-li pravnickou osobou.

B. SPECIFICKA CAST

POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENIi LECEBNYCH VYLOH, ASISTENCE, REPATRIACE,
ZASAHU HORSKE SLUZBY, PRIVOLANi OPATROVNIKA/PROFESIONALNiHO SOCIALNIiHO
PRACOVNIKA NEBO PSYCHOLOGA

CLANEK1 Pfedmét pojisténi

Pojisténi se sjednava pro piipad vzniku lécebnych wyloh vCetné potreby
asistence, pro pfipad vzniku nakladd na repatriaci a na zajisténi zasahu horské
sluzby v zahranici, a pro pfipad vzniku nédkladd na privolani opatrovnika/
profesionalniho socidiniho pracovnika nebo psychologa do zahranici.

CLANEK2 Léé&ebné vylohy a asistence

1 Pojistnou udalosti v pojisténi Ié¢ebnych vyloh a asistence je Uraz
nebo nahlé akutni onemocnéni, ke kterému doslo v zahranici v dobé trvani
pojisténi a které vyzaduje nutné a neodkladné Iéceni v zahranici. Onemocnéni
je nahly stav, ktery primo ohrozuje zdravi nebo Zivot pojisténého, nezavisle na
vl pojisténého, a vyZaduje neodkladné Iékarské osetrenti.

2

Pojisténi se vztahuje pouze na nutné a neodkladné léceni stabilizujici
stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo byt
repatriovan zpét do Ceské republiky.

V pripadé pojistné udalosti pojistitel uhradi nezbytné naklady na
oSetreni pojisténého, kterému se byl nucen behem trvani pojisténi podrobit
v dUsledku pojistné udalosti, a to do vySe sjednaného limitu pojistného
plnéni. Néklady na nemocni¢ni a ambulantni oSetfeni uhradi jménem
pojisténého primo zahraniéni partner pojistitele prostrfednictvim asistenéni
centrdly. Ve vyjimecnych pfipadech, kdy na pojisténém byla poZzadovana
Uhrada néklad(i na lékafskou péci v hotovosti, uhradi tyto naklady pojistitel
pojisténému. Veskeré poplatky spojené se zasilanim plnéni pojisténému do
zahranici se odecitaji od pojistného pinént.

Zanaklady na osetreni se povazuji pouze naklady vynaloZzené na nezbytnou
pédi souvisejici s Urazem nebo onemocnénim véetné diagnostickych
postupt, které s nimi bezprostiedné souviseji, jsou lékafem predepsané
a pojistitelem nebo asistencéni centralou pojistitele schvalené.
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3 V pripadé pojistné udalosti pojistitel uhradi pouze naklady

vynalozené na:

a lékarské osetrent;

b pobyt v nemocnici, tj. léCeni, zakroky a operace, jejichZz provedeni
s ohledem na zdravotni stav pojisténého nebylo mozné odlozit do
doby jeho navratu do Ceské republiky;

c vySetfeni indikovana oSetfujicim Iékafem nezbytna pro ureni ndlezu
nebo léGeni nemoci;

d Iéky predepsané lékarem v souvislosti s pojistnou udalosti;

e oSetfovatele, ktery zlstane nebo pfiede za pojisténym a pini
oSetfovatelskou péci do doby, nez bude pojistény schopen repatriace;
naroku na osetfovatele rozhoduje asistencni sluzba;

f prepravu do nejpblizého zdravotnického zarizeni; v piipadé, Ze je
organizovana pojisténym, je pojistény povinen tyto naklady snizit na
minimum;

g prepravu pojisténého do jiného zdravotnického zafizeni, pokud
stavajici zafizeni, v némz se pojistény nachazi, nezajistuje lékarskou
péci, jakou vyZzaduje jeho zdravotni stav;

h akutni stomatologické oSetfeni do vySe pojistné Castky uvedené
v pojistné smlouvé, pricemz tyto naklady jsou omezeny na jednu
pojistnou udalost v pribéhu trvani jedné pojistné smiouvy;

i opodstatnénou a z lékarského hlediska nutnou prepravu, tj. prepravu
Zz mista zranéni nebo onemocnéni do nejblizsiho zdravotnického
zarizeni nebo mezi zdravotnickymi zarizenimi;

j opodstatnénou a z lékarského hlediska nutnou prepravu vrtulnikem,
pokud to zdravotni stav pojisténého vyzaduije;

k opodstatnénou prepravu a pobyt v hyperbarické komore, ktery je
z lékarského hlediska nezbytny, pokud ke Skodni udalosti doslo za
dodrzeni vSech bezpecnostnich a mistnich predpist pro potapén;

| oSetfeni v souvislosti s teroristickym Utokem.

4

b prevoz télesnych pozlstatk( pojisténého zemrelého v dasledku
pojistné uddlosti do Ceské republiky nebo néklady na kremaci
v zahraniéi a na prepravu urny do Ceské republiky. O zplisobu zajiténi
kremace a prepravy urny rozhoduje asistencni centrala pojistitele po
predchozi konzultaci s oSetfujicim Iékarem.

Pokud pojistna udalost nastala v souvislosti s teroristickou ¢innosti Ci

Utokem, pak pojistitel poskytne pojistné pinéni maximalné do celkové

vySe 3000000 Kg.

CLANEK 4 Zasah horské sluzby

1

CLANEK 5

Pojistnou udalosti v pojisténi zasahu horské sluzby je nenadala

krizova situace vyvolana:

a ztratou orientace pojisténého v terénu &i jeho uviznutim v terénu;

b nemoznosti pokracovat v chtizi z diivodu Urazu &i jinych zdravotnich
obtizi pojisténého nebo sesuvu pldy véetné sesunu i zficeni laviny,
skal a zemin, ¢i z dlivodu nahlé zmény pocasi (napf. vanice, vichrice,
boure, snéhova boure);

¢ smrti pojisténého.

V pFipadé pojistné udalosti pojistitel uhradinaklady souvisejici s pozemnim

¢i leteckym zdsahem horské sluzby / zéachranného sboru. Pojistitel uhradi

pouze naklady vynaloZzené na patraci a vyhledavaci akce (technicky zasah)
horské nebo jiné zachranné sluzby v oblasti jeji plisobnosti. Pojistné pinéni
je poskytovano maximainé do vySe limitu pojistného plnéni sjednaného

Vv pojistné smlouve.

Privolani opatrovnika/profesionalniho
socialniho pracovnika nebo psychologa

4 Pokud pojistna udélost nastala v souvislosti s teroristickou ¢innosti ¢i 1 Pojistnou udalosti v pojisténi pro pfipad pfivolani opatrovnika/
utokem, pak pojistitel poskytne pojistné plnéni maximalné do celkové profesionalniho socidlniho pracovnika nebo psychologa je:
vysSe 3000000 K&. a hospitalizace pojisténého v nemocniénim  zafizeni, pokud délka
predpokladaného pobytu v tomto zafizeni je delsi nez 5 dni, a to jen
Lo v pfipadé, je-li pojistény v zahranici bez rodinného prislusnika; pro piipad
CLANEK3 Repatriace nutnosti pivolani profesionainiho sociélniho pracovnika nebo psychologa
musf byt tato péce osetrujicim lékarfem doporucena nebo predepsana;
1 Pojistnou udalosti v pojisténi pro pripad repatriace je neschopnost b vézné onemocnéni, Uraz ¢i umrti dospélé osoby, ktera cestuje spolu
pojisténého ze zdravotnich divodU, které nastaly v pribéhu trvani pojistént s nezletilou pojisténou osobou, pro které zlstane nezletila pojisténa
v zahrani&i, odcestovat zp&t do Ceské republiky ptivodné planovanym osoba v zahrani¢i bez doprovodu rodinného pfislusnika, zakonného
prostfedkem, nebo repatriace télesnych pozlistatkdl do Ceské republiky zastupce &i jiné povérené osoby;
v pfipadé umrti pojisténé osoby. ¢ vazné onemocneéni, Uraz ¢i hospitalizace pojisténého, pro které je nutné
2 V pripadé pojistné udalosti pojistitel uhradi nezbytné naklady na uspisit & odsunout ptivodné pldnovany navrat zpét do Ceské republiky.
organizaci repatriace véetné naklad na dopravu a nakladd na kremaci 2 V pripadé pojistné udalosti pojistitel uhradi Ucelné vynaloZzené
v zahrani¢i v ddsledku pojistné udalosti, a to do vyse sjednaného limitu nezbytné naklady:
pojistného pinéni. a na dopravu opatrovnika, pfipadne profesiondlniho socidlniho
3 V pripadé pojistné udalosti pojistitel uhradi pouze naklady pracovnika nebo psychologa do zahranici; néklady na dopravu se

vynalozené na:

a prevoz pojisténého do mista bydiiste, pripadné spadového zdravotnického
zaffizeni v Ceské republice, po ukon&eni nezbytné hospitalizace, vysetren
nebo osetfeni v zahranici. V pripadé, Ze po ukonceni oSetfeni neni mozné
ihned zajistit prevoz pojisténého, pajistitel uhradi nezbytné naklady na
ubytovani a stravu do doby zajisténi pfevozu. O nutnosti, moznosti
a zplisobu repatriace rozhoduije asistenéni centrala pojistitele po predchozi
konzultaci s oSettujicim lékafem. Pokud je repatriace organizovana piimo
pojisténym nebo jinymi osobami se souhlasem asistencni centraly, hradi
pojistitel naklady na repatriaci jen do takové vyse, kterou by hradil v pripadé
repatriace zajiSténé asistenéni centralou pojistitele;

4

rozumi néklady na jizdenkua &i letenku ekonomické tridy z Ceské
republiky do mista pojistné udalosti v zahraniéi a zpét;

b na ubytovani a stravu opatrovnika, pfipadné profesionainiho socialniho
pracovnika nebo psychologa v zahranicf;

¢ piimo souvisejici s pred¢asnym nebo pozdejsim navratem opatrovnika
do Ceské republiky.

Pojistné plnéni je poskytovano maximalné do vyse limitu pojistného pinéni

sjednaného v pojistné smlouve.

O nutnosti, moznosti a zplsobu organizace pfivolani opatrovnika/

profesionalniho sociainiho pracovnika nebo psychologa rozhoduje asistenéni

centrdla paojistitele po predchozi konzultaci s oSetfujicim Iékarem.

SPOLECNA USTANOVENIi PRO POJISTENi LECEBNYCH VYLOH, ASISTENCE, REPATRIACE, ZASAHU HORSKE SLUZBY,
PRIVOLANIi OPATROVNIKA/PROFESIONALNIHO SOCIALNIHO PRACOVNIKA NEBO PSYCHOLOGA.

CLANEK 6 Uzemni rozsah pojisténi CLANEK 7 Vyluky z pojisténi
1 Je-li pojistény cizim statnim prislusnikem (a to i v pfipadé, Ze ma zaroven
Ceské obcCanstvi), pak se pojisténi nevztahuje na udalosti nastalé na
Uzemi stétu, jehoz je statnim obcanem, a ddle na Uzemi, kde ma trvalé

Kromé obecnych wyluk z pojisténi se pojisténi Iécebnych vyloh, asistence,
repatriace, zasahu horske sluzby, privolani opatrovnika/profesionalniho socialniho
pracovnika nebo psychologa déle nevztahuje na nize uvedené pripady:
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bydliste.
Pokud je cizi statni pfislusnik bez ¢eského obcanstvi v dobé pojistné
udalosti Udastnikem verejného zdravotniho pojisténi v Ceské republice
nepretrzité po dobu alesport 6 mésicl, pak se pojisténi vztahuje i na
Uzemi statu, jehoz je pojistény statnim obcanem nebo kde ma trvalé
bydliste.

Sportovni vyluky

Pojisténi se nevztahuje na udélosti nastalé v souvislosti s plavbou na volném
mofi mimo oblast pobfeznich vod, pri¢emz za pobfezni vody se povazuje
pasmo vod, které priléha k pevningé a k vnitrnim vodam stétu, ze kterého
pojistény vyplouva, pricemz vnejsi hranice vSak vzdy ¢ini nejvyse 12 namornich
mil (linie pobreznich vod jsou zakresleny na Ufedné uzndvanych namornich
mapéach a vnéjsi hranice pobrezniho more/ vod je statni hranici stétu.
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Site pobrezniho mote/vod mize byt jednostranné definovand statem, musi

vSak respektovat maximalni vnéjsi hranici 12 namornich mil).

Neni-li zarovent sjednano pojisténi sportovni Cinnosti, pak se pojisténi

nevztahuje na udélosti nastalé v souvislosti s nésledujicimi sporty ¢i aktivitami:

a zimni — hokej, jizda na bobech/skibobech, sportovnich sanich
a skeletonech, krasobrusleni, rychlobruslent;

b vodni — plachténi, jachting, kanoistika, potéapéni s dychacim pristrojem
(v pfipadé soucasné Ucasti privodce nebo instruktora a zaroven za
dodrzeni vSech bezpecnostnich a mistnich predpisi pro potapénti,
pojisténi zahrnuje odpovidajici prepravu do zdravotnického zarizeni
a hyperbarickou komoru — v pfipadé pojistné udalosti je nutné dodat
protokol a proSetieni nehody pfislusnymi organy, apod.);

¢ vysokohorska turistika v nadmorské vySce od 3000 m.n.m do
5000 m.n.m;

d pobyt v nadmorské vySce od 3000 m.n.m do 5000 m.n.m;

e ostatni— Ferraty (pro vSechny stupné obtiznosti), horolezectvi, skélolezectvi,
speleologie, jizda na koni, skok na gumovém lanég, florbal.

Neni-li zaroven sjednano pojisténi rizikovych druhd sportovni ¢innosti,

pak se dale pojisteni nevztahuje na uddlosti nastalé v souvislosti

s nasledujicimi sporty &i aktivitami:

a zimni — lyzovani (sjezdové i béZecké) mimo vyznacené trasy — skiroute,
snowboarding mimo vyznacené trasy — skiroute, skialpinismus, skoky
na lyzich, motoskijoring, akrobatické lyZzovani, biatlon, severska
kombinace, skiboarding, snowkiting, snowtubing;

b vodni — vodni motorové sporty (skutry, motorové &luny, apod.), vodni
lyzovani, rafting, sjizdéni divokych fek (pro vSechny stupné obtiznosti),
canoyning, freediving, kitesurfing, podvodni rugby;

c vysokohorska turistika v nadmorské vySce od 5000 m.n.m do
6000 m.n.m;

d pobyt v nadmorské vySce od 5000 m.n.m do 6000 m.n.m;

e ostatni — cyklokros, bikross, downhill a jiné obtiZzné sjezdy na kole,
bojové sporty (box, zapas a jiné).

Neni-li sjednano pojisténi sportovni ¢innosti na profesionalni ¢i vrcholové
urovni, pak se pojisténi nevztahuje na uddlosti nastalé v souvislosti
s provozovanim sportu pojisténym na profesionalni i vrcholové urovni po
dobu Ucasti na soutézich a pripravy na né. Za profesiondini &i vrcholové
sportovce se povazuji sportovci, pro které je provozovani daného sportu
zdrojem jejich prijm0, byt i Castecnych, a déle sportovci, ktefi se Gcastni
soutézi na celostatni ¢ mezinarodni Urovni, i kdyZ nejsou za sportovni
vykon honorovani.

Neni-li sjednano pojisténi sportovni ¢innosti, pojisténi rizikovych druhd

sportovni ¢innosti, pfip. pojisténi sportovni Einnosti na profesionalni

¢i vrcholové Urovni, pak se pojisténi nevztahuje na uddlosti nastalé

v souvislosti s Ucasti na organizovanych sportovnich soutézich.

Medicinské vyluky

Pojisténi se déle nevztahuie:

a zdravotni kontraindikace k uskute¢néni zahraniéni cesty;

b vySetreni — véetné laboratorniho a ultrazvukového - ke zjisténi t€hotenstvi,
interrupce, jakékoliv komplikace po dvacatém Sestém tydnu téhotenstvi
véetné porodu, vySetreni a lécbu neplodnosti, umélé oplodnéni, kontrolni
¢i preventivni prohlidky v dobé téhotenstvi;

c wysSetfeni indikovana odbornym lékarem, ktera nebyla predem
odsouhlasena paojistitelem nebo asistenéni centralou pojistitele (pocitatova
tomografie, ultrazvukova vysetfeni, endoskopie, neakutni chirurgické
zakroky, nestandardnf laboratorni vySetteni krve);

d nakup antikoncepce;

e jakykoliv druh oSetfeni zubl a sluzeb s nim spojenych; vyjimkou je
oSetreni v dUsledku Urazu nebo prvni pomoci v piipadé akutni bolesti,
kdy je pojistitelem hrazena v dobé trvani pojisténi pouze jedna pojistna
udélost, a to do vyse limitu pojistné pinéni sigdnaného v pojistné smiouve;

f provedeni Ukond mimo zdravotnické zafizeni, které neprovadi lékar
nebo zdravotni sestra majici k Ukonu kvalifikaci, nebo léCeni, které neni
védecky nebo lékarsky uznavané;

g preventivni lékar'skou péci, kontrolni vySetteni a Iékarska vySetieni a oSetrent
nesouvisejici s nahlym onemocnénim nebo Urazem, estetické zakroky;

h rehabilitaci, fyzikalni Ié¢bu, lazenskou IéCbu nebo nadstandardni péci;

i chiropraktické vykony, vycvikovou terapii nebo nacvik sobéstacnosti;

j naklady na zakoupeni Ci zhotoveni a opravy protéz — ortopedicke,
zubni; epitéz, bryli, kontaktnich ¢o¢ek nebo naslouchacich pristrojd;

k podplmé Iéky nebo vitaminové preparaty;

I nakaZlivé pohlavni nemoci a nemoci vyplyvajici z nakazeni virem HIV;

Pojisténi se dale nevztahuje na pfipady, kdy naklady léceni vznikly

v dUsledku:

a lécebné péce souvisejici s oSetfenim Urazu nebo s onemocnénim,
které existovalo pred pocatkem pojisténi, a to véetné lécby ¢i operace
chronického onemocnénti;

b lécebné péce, pokud se tato stala jedinym cilem nebo jednim
z hlavnich cild cesty pojisténého

c péce prevysujici rozsah nezbytny pro dosazeni takového zdravotniho
stavu pojisténého, ktery mu dovoluje ndvrat do Ceské republiky;

d zakoupeni €kl potfebnych k 1é¢bé neakutniho onemocnéni,
nesouvisegjiciho s pojistnou udalosti nebo nakup téchto 1ékd z divodu
nedostatecnych viastnich zasob pojisténého.

e Pojisténi se nevztahuje na uhradu daldich néklad( na oSetfeni Ci
pozdgjsi repatriace v pfipadé, kdy pojisteny odmitl z jakéhokoliv
divodu pojistitelem organizovanou repatriaci do Ceské republiky,
ktera byla lékarem asistencni sluzby uznana jako mozna.

f Pojisténi se nevztahuje na repatriaci, pokud byla organizovana
pojisténym ¢&i jinymi osobami bez predeslého vyslovného souhlasu
pojistitele nebo jeho asistenéni centraly.

g Pojisténi se nevztahuje na pfipady, kdy se pojistény nepodrobi na
zadost pojistitele ékarské prohlidce nebo neumozni-li  pojistény
pojistiteli navazat kontakt mezi oSetfujicim Iékarem a lékafem pojistitele.

CLANEK 8 Povinnosti pojisténého

1

V pripadé hospitalizace je pojistény vzdy povinen piimo nebo zprostred-

kované, jakmile mu to jeho zdravotni stav dovoluje, kontaktovat asistencni

centrdlu a tuto skute¢nost nahlasit. Tuto povinnost pojistény nema, pokud

hospitalizace byla s asistenéni centralou prfedem konzultovana nebo primo

zprostiedkovana. V piipadg, ze pojistény tuto povinnost nespini, ma paojistitel

pravo odmitnout vyplatu pojistného pinéni.

V prfipadé repatriace nebo prepravy ma pojistény povinnost predem

konzultovat a nechat si zplsob prepravy a repatriace odsouhlasit

asistencni centrélou pojistitele a postupovat podle jejich pokynd.

V pfipadé nutnosti prfivolani opatrovnika tuto skutecnost predem

konzultovat s asistencni centralou.

Na pozadani pojistitele zbavit svého osetfujiciho lékarfe micenlivosti

a umoznit lékafi pojistovny ziskani vypisu ze zdravotni dokumentace

a podrobit se vySetfeni povérenym lékarem pojistitele.

Pokud je pojisténému oSetfujicim & odbornym Iékafem doporuceno

narocné vysSetfeni (pocitacova tomografie, ultrazvukové vySetreni,

endoskopické vySetreni, neakutni chirurgické zdékroky, nestandardni

laboratorni vySetteni télnich tekutin) je povinen si nechat Uhradu nakladd

za toto vySetreni pfedem odsouhlasit od pojistitele nebo asistenéni centraly

pojistitele.

V pripadé pojistné uddlosti je pojisteny povinen predlozit pojistiteli

nasledujici doklady:

— fadné vyplnéné oznameni o skodné udalosti;

— origindly Uctl ¢i faktur za lékarské osetrenti, Iéky nebo za dopravu;

— originaly nebo kopie lékarskych zprav s uvedenim diagndzy,
o provedenych vykonech a o predepsanych lécich;

— policejni protokol v pfipadé zranéni pfi dopravni nehodé nebo v pripade
udalosti vySetfované policif;

— doklad o vyjezdu;

— dalsi podklady, které si pojistitel k posouzeni naroku vyzada.

POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENiI NASLEDNE LEKARSKE PECE

CLANEK 1

1

2

Predmét pojisténi

Pojisténi se sjednava pro pripad vzniku nakladd spojenych s naslednou
lékarskou péci pojisténého.

Z pojisténi nasledné lékarské péce se poskytuje pouze Uhrada téchto
nakladd ucelné vynaloZzenych na:

a ortézu, opérné hole, protézu a jiné rehabilitacni a podplné pomdicky;

CLANEK 2

b fyzioterapii, psychoterapii, rehabilitaci a jiné podplrné terapie (napr.
canisterapie, hipoterapie, aj.;
c lazenskou péci ve smyslu lazeriskych procedur a terapii.

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se rozumi absolvovani nasledné Iékarské péce za ucelem
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odstranéni nebo zmirnéni télesného omezeni ¢i zdravotnich obtizi pojisténého,

a to za splnéni vSech nize uvedenych podminek:

a télesné omezeni &i zdravotni obtize pojisténého byly vyvolany
onemocnénim ¢i Urazem, ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi, a pro
které byl pojistény hospitalizovan ¢i v péci lékare v zahranici;

b nasledna lékarska péce byla predepsana lékarem v zahranic;

¢ nasledna lékarska péce byla absolvovana v zahraniéi nejpozdéji do 365
dnd od vzniku Urazu ¢i onemocnéni.

CLANEK 3 Pojistné plnéni

Pojisténi se sjednava pouze na jednu Skodni uddlost po dobu trvani pojistént.
Horni hranice pojistného plnéni je omezena limitem pojistného plnéni
stanovenym v pojistné smlouve.

CLANEK 4 Vyluky

1 Kromé obecnych wyluk z pojisténi se pojisténi dale nevztahuje na pripady,
kdy néklady léceni vznikly v dUsledku:

a lécebné péce souvisejici s oSetfenim Urazu nebo s onemocnénim,
které existovalo pred pocatkem pojisténi, a to vCetné 1éCby &i operace
chronického onemocnénti,

b lécebné péce, pokud se tato stala jedingm cilem nebo jednim z hlavnich
cilli cesty pojisténého nebo pokud jde o IéGebnou pédi, o které jiz pred
zapocetim cesty bylo zndmo, Ze se musi v dobé cesty uskutecnit;

c péce prevysuijici rozsah nezbytny pro dosazeni takového zdravotniho
stavu pojisténého, ktery mu dovoluje navrat do Ceské republiky nebo
péce, ktera jiz neni z Iékarského hlediska nezbytnad, pfip. je oSetrujicim
|ékafem potvrzeno ustéleni zdravotniho stavu pojisténého;

d péde, kterd pokracuje po ndvratu zpét do Ceské republiky.

2 Pojisténi se dale nevztahuje na udalosti nastalé v souvislosti s plavbou na
volném mofi mimo oblast pobreznich vod, pri¢emz za pobrezni vody se
povazuje pasmo vod, které priléha k pevniné a k vnitfnim vodam statu, ze
kterého pojistény vyplouva, pri¢emz vnéjsi hranice vsak vzdy &ini nejvyse
12 namornich mil (linie pobreznich vod jsou zakresleny na Uredné uznavanych
namornich mapach a vnéjsi hranice pobrezniho more / vod je statni hranici
statu; Sife pobrezniho more /vod miize byt jednostranné definovana statem,
musi vSak respektovat maximalni vnejsi hranici 12 namornich mil).

3 Neni-li zaroven sjednano pojisténi sportovni ¢innosti, pak se pojisténi
nevztahuje na uddlosti nastalé v souvislosti s nasledujicimi sporty &i
aktivitami:

a zimni — hokej, jizda na bobech/skibobech/ sportovnich sanich
a skeletonech, krasobrusleni, rychlobruslent;

b vodni - plachténi, jachting, kanoistika, potapéni s dychacim pristrojem
(v pfipadé soucasné Ucasti privodce nebo instruktora a zaroven za
dodrzeni vSech bezpecnostnich a mistnich predpist pro potapént,
pojisténi zahrnuje odpovidajici pfepravu do zdravotnického zafizeni
a hyperbarickou komoru — v pfipadé pojistné udalosti je nutné dodat

protokol a prosetfeni nehody prislusnymi organy, apod.); vodni
lyzovani, rybolov;

¢ vysokohorska turistika v nadmorské vySce od 3000 m.n.m do
5000 m.n.m;

d pobyt v nadmorské vySce od 3000 m.n.m do 5000 m.n.m;

e ostatni— Ferraty (pro vSechny stupné obtiznosti), horolezectvi, skélolezectvi,
speleologie, jizda na koni, skok na gumovém lané, florbal, biatlon, moderni
petiboj, sportovni gymnastika, triation, cheerleaders, sportovni rockenroll,
pdlo.

Neni-li zéroven sjednano pojisténi rizikovych druht sportovni ¢innosti,

pak se dale pojisténi nevztahuje na udalosti nastalé v souvislosti

s nasledujicimi sporty ¢i aktivitami:

a zimni — lyZzovani (sjezdové i bézecké) mimo vyznaéené trasy — skiroute,
snowboarding mimo vyznacené trasy — skiroute, skialpinismus, skoky
na lyzich, motoskijoring, akrobatické lyzovani, biatlon, severska
kombinace, skiboarding, snowkiting, snowtubing;

b vodni — vodni motorové sporty (skutry, motorové ¢luny, apod.), vodni
lyzovani, rafting, sjizdéni divokych fek (pro vSechny stupné obtiznosti),
canoyning, freediving, kitesurfing, podvodni rugby, kitesurfing;

c vysokohorska turistika v nadmorské vySce od 5000 m.n.m do
6000 m.n.m;

d pobyt v nadmorské vySce od 5000 m.n.m do 6000 m.n.m;

e ostatni — cyklokros, bikross, downhill a jiné obtizné sjezdy na kole,
bojové sporty (box, zapas a jiné), americky fotbal, kickbox, kitesurfing,
lov divoké zvére, ragby, rodeo.

Neni-li sjednano pojisténi sportovni ¢innosti na profesionalni &i vrcholové
drovni, pak se pojisténi nevztahuje na udalosti nastalé v souvislosti
s provozovanim sportu pojisténym na profesionaini ¢i vrcholové drovni po
dobu Ucasti na soutézich a pfipravy na né. Za profesionalni ¢i vrcholové
sportovce se povazuji sportovci, pro které je provozovani daného sportu
zdrojem jejich prijma, byt i Gastecnych, a ddle sportovci, ktefi se Ucastni
soutézi na celostatni ¢i mezinarodni Urovni, i kdyZ nejsou za sportovni
vykon honorovani.

Neni-li sjednéno pojisténi sportovni innosti, pojisténi rizikovych druht

sportovni ¢innosti, pfip. pojisténi sportovni Einnosti na profesionalni

¢i vrcholové Urovni, pak se pojisténi nevztahuje na udélosti nastalé

v souvislosti s Ucasti na organizovanych sportovnich soutézich.

CLANEK5 Povinnosti pojisténého

1

Pojistény je povinen v prfipadé Skodné udalosti bezprostfedné

kontaktovat asistencni centralu. Déle je povinen fidit se pokyny pojistitele

a pojistitelem povérené asistenéni centraly.

K uplatnéni prava na plnéni je nutno dolozit nasledujici dokumenty:

a pisemnou zadost, ve které specifikuje naslednou lékarskou pédi,
kterou pozaduje proplatit;

b origindly dokladli o vynalozenych nakladech;

¢ lékarskou zpravu s uvedenou indikaci jedné z poloZek uvedenych v &lanku
1 bod 2 pojistnych podminek pro pojisténi nasledné lékarske péce.

POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENi TRVALYCH NASLEDKU URAZU, POJISTENi PRO PRIPAD SMRTI
URAZEM A PRO POJISTENI DENNiHO ODSKODNEHO ZA VYJMENOVANE URAZY

CLANEK1 PFedmét pojisténi

1 Pojisténi se sjednava pro piipad trvalych nasledkd Urazu, pro pripad smrti
Urazem a pro pfipad Iéceni vyjmenovanych razd, které nastaly v dobé
trvani pojisténi, pokud je pojistény utrpél v pribéhu cesty, pokud neni
v pojistné smlouve uvedeno jinak.

2 Pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosové.

CLANEK 2 Pojisténi trvalych nasledkui urazu

1 Pojistnou udalosti v pojisténi trvalych nasledku urazu je vznik trvalych
nasledkd, které nastaly v disledku Urazu pojisténého, a to za podminky,
ze se trvalé nasledky projevily nejpozdéji do 1 roku ode dne tohoto Urazu.
Trvalymi nasledky Urazu se rozumi takové nasledky Urazu, u nichZ jiz neni
mozné zZlepSeni, tj. trvalé oviivnéni télesnych a dusevnich funkci.

2 V pripadé pojistné udalosti vyplati pojistitel pojistné plnéni za trvalé
nasledky Urazu, které objektivné nastaly béhem 1 roku ode dne Urazu.
Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za trvalé nasledky Urazu, které se
poprvé objektivné objevily po uplynuti 1 roku ode dne Urazu.

3 Vys$e pojistného pInéni z pojisténi trvalych nasledkd Urazu se urdi

procentem z pojistné Castky sjednané v pojistné smlouvé pro pripad
trvalych nasledkd Urazu, a to v zavislosti na stupni invalidity, pricemz
jednotlivé procentni sazby se scitaji, maximalné vsak do vyse 100 %.
Maximalni stuperi invalidity je dan Tabulkou TTNU (Tabulka hodnoceni
stupné invalidity pro trvalé nasledky uUrazu, déle jen Tabulka TTNU).
Stupen invalidity v procentech urcuje lékar pojistitele.

Tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Urazech téhoz
organu, smyslu nebo jejich ¢asti, hodnoti je pojistitel jako celek, a to
nejvyse procentem stanovenym v Tabulce TTNU pro anatomickou nebo
funkéni ztratu prislusSného organu, smyslu nebo jejich ¢asti.

Zakladem pro urCeni stupné invalidity je Tabulka TTNU, ktera uvadi
maximalni stupen invalidity daného Urazu. Pii Caste¢né ztraté organd
Gi smyslt nebo Castecné ztraté funkce organt ¢i smysll uvedenych
v Tabulce TTNU stanovi na zakladé Iékarského posouzeni pojistitel vysi
pojistného plnéni jako procentudni podil z maximéalniho ohodnoceni
stupné invalidity uvedeného v Tabulce TTNU.

Nelze-li stanovit stupen invalidity podle Tabulky TTNU nebo neni-li poskozeny
organ uveden v Tabulce TTNU, stanovi se stupen invalidity lékarskym
posudkem s ohledem na miru omezeni funk&nosti poskozeného organu.
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6 Byl-li pojistény stizen télesnou nebo smyslovou nemoci ¢i vadou jiz pred
Urazem a zhorsi-li se stav postizeného organu nasledkem urazu, urci se
stupen predchozi invalidity z dosavadni vady obdobné, jak je uvedeno
v ¢lanku 3 téchto specifickych pojistnych podminek pro pripad trvalych
nasledk( Urazu a o takto zji§tény rozsah predchozi invalidity se snizi
pojistné plnén.

7 Nelze-li stanovit stuperi invalidity podle vyse uvedené tabulky, stanovi
se stupen invalidity lékarfskym posudkem s ohledem na miru funk&nosti
poskozeného organu.

8 Tykaji-li se jednotlivé trvalé nasledky po jednom nebo vice Urazech
téhoz organu, smyslu nebo jejich ¢asti, hodnoti je pojistitel jako celek,
a to nejvySe procentem, stanovenym v Tabulce TTNU pro anatomickou
nebo funkeni ztratu prislusného orgénu, smyslu nebo jejich Casti.
Podminkou vyplaty pojistného plnéni za trvalé nasledky Urazu je nejen
prokézani vzniku trvalych nasledkd drazu, ale i lékarsky jednoznacné
stanoveni stupné invalidity. Pokud je Zzji§tén vznik trvalych nasledkd
Urazu béhem jednoho roku ode dne Urazu a nenf Iékafsky jednoznac¢né
stanoven stuperi invalidity, poskytne se pInéni teprve po uplynuti jednoho
roku ode dne urazu. Neni-li po 1 roce ode dne Urazu stupen invalidity
jednoznacny z hlediska druhu a rozsahu nasledkd Urazu, provede lékar
uréeny pojistitelem prezkoumani stupné invalidity, a to nejpozdéji do 3
let ode dne vzniku urazu. Jestlize ani po 3 letech neni stupen invalidity
jednoznacny, stanovi pojistitel stuper invalidity podle stavu ke konci této
Ihity. K rozsahu nasledk( urazu, které nastanou po uplynuti 3 let od
Urazu, se nepfihlizi.

9 Zemre-li pojistény:

a beéhem jednoho roku ode dne uUrazu na nasledky uUrazu, nevznika narok
na pojistné plnéni za trvalé nasledky Urazu;

b bé&hem jednoho roku ode dne Urazu z divod, které nejsou v pricinné
souvislosti s Urazem, vyplati pojistitel plnéni ve vysi, ktera odpovida
predpokladanému stupni invalidity, stanovenému podle posledniho
lékarského posudku;

¢ po uplynuti jednoho roku ode dne Urazu na nasledky Urazu, vyplati
pojistitel pInéni ve vysi, ktera odpovida predpokladanému stupni
invalidity, stanovenému podle posledniho lékarského posudku;

d po uplynuti jednoho roku ode dne Urazu z ddvodd, které nejsou
v pricinné souvislosti s Urazem, vyplati pojistitel pojistné pInéni ve
vysi, kterd odpovida predpokladanému stupni invalidity, stanovenému
podle posledniho lékarského posudku.

CLANEK 3 Pojisténi pro pfipad smrti trazem

1 Pojistnou udalosti v pojisténi pro pfipad smrti urazem je uraz
pojisténého, na jehoz nasledky pojistény zemrel do 1 roku ode dne
tohoto urazu.

2 V pripadé pojistné udalosti vyplati pojistitel pojistné pInéni ve vysi
pojistné castky uvedené v pojistné smlouve.

Pojisténi denniho odSkodného za
vyjmenované urazy

1 Pojistnou udalosti v pojisténi denniho odsSkodného za
vyjmenované urazy je nezbytnd doba lé¢eni vyjmenovanych urazd,
které jsou specifikované v Tabulce TDOV (Tabulka denniho odSkodného
za dobu léCeni vyjmenovanych Urazl, déle jen Tabulka TDOV), pokud
k takovému drazu dos$lo v pribéhu cesty a v dobé trvani pojidténi.

2 V pripadé pojistné udalosti vyplati pojistitel pojistné plnéni, jehoz vyse
je dana soucinem sjednané pojistné castky pro toto pojisténi a poctem
dnd uvedenych v Tabulce TDOV jako nezbytna doba léceni Urazu, a to
i v pfipade, Ze skutecné léCeni Urazu bude trvat kratsi nebo delsi pocet
dnl. Bylo-li pojisténému zplsobeno nékolik télesnych poskozeni, pini
pojistitel jen za dobu nejdelsiho Iéceni dle Tabulky TDOV.

CLANEK 4

TABULKA HODNOCENI STUPNE INVALIDITY PRO TRVALE NASLEDKY URAZU (TTNU)

Hlava
001 Skalpace hlavy Uplna (noseni paruky nutné)
O0TA = U ZEN oottt 30 %
00TB-U MUZU .ot od 10 do 20 %
002 Skalpace CASTEENA .....vviiiviiiiiiiiiie e do 10 %
Defekt v klenbé lebni
003 dO TO CM? o do 4 %

Pourazova epilepsie

006 velmi ojedinglé ZAChvaty........cccoovviiiiieiiiicicece od 20 % do 30 %
007 ojedinglé ZAchvaty.........cccoviiiviiiiiiiiiiicce od 30 % do 40 %
008 Easté ZAChVALY ...ccvviviiiiiiiiiii e od 50 % do 60 %
009 velmi Casté zachvaty ........ccovvvvieiiiiiiiiiie, od 70 % do 100 %
010 bez zachvatt 2-3 roky s nutnosti medikace ............ od 10 % do 20 %
011 bez zachvatll 2-3 roky a bez terapie ............ccvceververereieieieinns 0 %

Organicky psychosyndrom

012 MIiNIMaINiho StUPNE ...vviiiiiiiiccc 0d 5 % do 15 %
013 velmi malého StUPNE ......oovviiiiiiiiieeceee od 15 % do 30 %
014 MIrného StUPNE ...viiiiiiiiicc e od 30 % do 50 %
015 stfedniho StUPNE .....covviiiiicicc od 50 % do 80 %
016 vyssiho stupné ..... ..0d 80 % do 100 %

017 NEVYSSINO STUPNE ..ot 100%

Poskozeni hlavovych nervi
018 Nervus trigeminus kompletni motoricky i sensitivni ................. do 20 %
019 Nervus trigeminus sensitivni ...0d 0 % do 15 %
020 Nervus trigeminus sensitivni kozni citlivost . .0d0 % dob5 %
021 Nervus trigeminus Motoricky ...................

031 Nervus accesorius OboUStranngé .............ccceeveeiieecciiciiinnns do 46,66 %
032 Nervus hypoglosus jednoStranng ..........cccccevevireeieeieaiienienne do 5 %
033 Nervus hypoglosus 0bouStranNé ..........cccccvviiiiieniiiiiiieine do 50 %
034 Ztrata Casti nebo celého nosu — bez poruchy dychani ........... do 10 %
035 Ztrata celého nosu — s neodstranitelnou poruchou dychani ........ 15 %

036 Deformace nosu s funkéné vyznamnou poruchou priichodnosti.. do 8 %
037 Ztrata Sichu podle rozsahu do 10 %

Oko
PFi UpIné ztraté zraku nemtize hodnoceni celkovych trvalych nasledkd Cinit
na jednom oku vice nez 35 %, na druhém vice nez 65 % a na obou ocich
vice nez 100 %
038 Nasledky oc¢nich zranéni, jez méla za nasledek snizeni zrakové ostrosti —
hodnoceni dle piilohy ¢&. 1
039 Anatomicka ztrata nebo atrofie oka — pfipocitava se ke zjisténé hodnote

trvalé zrakove MENECENNOS ....vevviiiiiiiiccec e 5%
040 Ztrata Gocky na jednom oku bez implantace nitroo¢ni ocky a pri

snasenlivosti kontaktnich CoCek........ccoovvvviiiiiiiiiiiiiiiien do 3 %
041 Ztrata CoCky obou oci bez implantace nitrooéni Cocky

a pfi snasenlivosti kontaktnich COCEK..........coiviiiiiiiiiiiiie do 6 %
042 Porucha okohybnych nervi nebo porucha rovnovahy

okohybnych svalll podle StUPNE..........ccceevvievieiiiiiieeieeieeiee do 25 %

Omezeni zorného pole nasledkem urazu

043 Koncentrické omezeni — hodnoceni dle pfilohy &. 2
044 Ostatni omezeni — hodnoceni dle prilohy ¢. 3
Poruseni prichodnosti slznych cest

045 - na jednom oku .
046 - na obou odich ..............

Chybné postaveni brv operativné nekorigovatelné
047 — na jednom oku
048 — na obou ocich...
049 Rozsiteni a ochrnuti zornice u vidouciho oka ..........cccccccvervennnn do 5 %

022 Nervus facialis periferni jednostranny ....od 10 % do 20 %

023 Nervus facialis periferni oboustranny ... ....od 20 % do 30 % 050 Deformace zevniho segmentu oka a jeho okol

024 Nervus vestibularis jednostranny .........cccccovveiiinenn. od 0 % do 20 % — nezavisle od poruchy visu pro kazdé oko........ccccevvrviieinnnnn. do 3 %
025 Nervus vestibularis oboustranny .........ccccccovvervannns od 50 % do 80 % Lagoftalmus posttraumaticky operativné nekorigovatelny

026 Ochrnuti meékkého patra jednostranné ...........ccccocevvviirieinn. do 10 % 051 — jednostranny

027 Ochrnuti mekkého patra oboustranngé ..........ccccccvvvvviiiinnnnn, do 20 % 052 — oboustranny

028 Nervus recurens jednostranng ..........c.ccccceeevveeiiinens od 10 % do 20 % Porucha akomodace se hodnoti podle stafi, max. do 45 let véku

029 Nervus recurens oboustranng ...........ccccceveevieiiinens od 30 % do 50 % 058 — J8ANOSIIANNA ... vviiiiiciiie e do 5 %
030 Nervus accesorius jednostranng ..........cccceevvvveiiieeiiieinnn, do 23,33 % 054 — ODOUSLIANNA ......vvviieiciiie e do 10 %
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055 Ptosa horniho vi¢ka/ u vidouciho oka / pokud nekryje zornici...do 3 %
Ptosa horniho vi¢ka/ u vidouciho oka / operativné nekorigovatelna
pokud kryje zornici (omezeni zorného pole je zahrnuto v polozce).

056 — JBANOSIANNA ...ttt do 25 %
057 — ODOUSEIANNE ...t do 60 %
Ucho

Pourazové omezeni sluchu posuzuje odborny Iékarf a poéita se
z ohodnoceni pro ztratu sluchu jednoho ucha.

058 Uplna ztrata sluchu JednONO UCHA .........co.ov.vvveeeeeeeeeeeeeen 15 %
059 Ztrata sluchu druhého ucha (pokud sluch jednoho byl ztracen

JIZ PFEd UraZEIM) ..ottt 45 %
060 UpInd ztrata sIUCHU 0DOU UST .........o.ovoovoeeeeeeeeeeeeeeeeee 60 %
061 Ztrata jednoho DOICE. .......coveiiiiiiiiicicccc e do 10 %
062 Ztrata obou boltct
063 Porucha labyrintu — jednostranna podle stupné ............cc.cc.... do 15 %
064 Porucha labyrintu — oboustranna podle Stupné ............cccce.. do 30 %

Zuby a dutina ustni
065 Uplna ztrata jednoho zubu trvalého chrupu ...........cccc.vvveevenne... 0,5 %
066 Ztrata vice zubU trvalého chrupu .............
067 Ztrata jazyka nebo podstatné ¢asti
068 Zuzeni ustni Stérbiny nebo snizena moznost otevieni Ust —

mozZné jen PHjiMANT tekUtin ... do 30 %
069 Defekt rtl s vytokem slin .. ..do 20 %
070 UPING ZEALA CAUL ..o 5%
Krk
071 Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou .................. do 50 %

Zuzeni hrtanu nebo pridusnice
072 = 1BNKE .oeeiieeee et

073 = SEANT ittt

074 —18ZKE .ttt

075 Ztrata hrtanu ...coeeveiiiiiiiciiicces

076 Uplnéa ztrata hlasu — nasledkem poskozen Ustroji miuvy ............. 30 %
O77 PISEI JICNU evevieiiie et do 30 %

Pfi posuzovani trvalych nasledkd u orgéanovych poranéni se hodnoti funkéni
poskozeni (omezeni). Rozsah anatomické ztraty neni rozhodujici.

Hrudnik, plice, srdce
078 Nasledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce a rozsahu

JEANOSIIANNE ... do 40 %
079 Nasledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce a rozsahu

ODOUSEIANNE ...ttt do 80 %
Omezeni hybnosti hrudniku a srsty plic a stény hrudni klinicky ovéfené
080 — IENKENOD SLUPNE ..o do 5 %
081 — stfedniho StUPNE ..c.viiiiiiii e do 10 %

082 — tézkého stupné
083 Poruchy srdecni a cévni (pouze po pfimém poranéni) klinicky
ovérené podle StuPNE POTUSENI .......cvviviiiiiiiiieiiee e do 80 %

Bficho
084 Poskozeni brisni stény provazené poskozenim brisniho lisu ...do 10 %
085 Poruseni funkce travicich organt podle stupné poruchy vyzivy do 80 %
086 Poskozeni tlustého stfeva nebo konecniku,

véetné souvisejicich ODZT ....c.ovciiiii do 40 %
087 Ztrata sleziny v&etné souvisejicich obtiZi ......ccccoovviiiiiiiiiiiicis 10 %
Ustroji urogenitalni
088 Ztrata ¢asti ledviny podle stupné poruchy funkce .................. do 15 %
089 Ztrata jedn@ IEAVINY ....c.eeviiiiiiiiiiiii e 20 %
090 Ztrata obou ledvin — nutna trvald dialyza ..........cccoocevvveiiiiiinnns 100 %
091 Poskozeni zenskych pohlavnich organd .. do 10 %
092 Ztrata penisu nebo zavazné deformity ................. ..do 10 %
093 Ztrata jednoho varlete pfi intaktnim druhém varleti ...................... 10 %
Ztrata obou varlat
094 —do 50 let

095 —nad 50 let

Pater
096 Omezeni hybnosti patefe po zlomeninach obratl(i
bez neurologickych pfiznakd

od 5% do 30%
097 Omezeni hybnosti po zlomeniné trnd a pricnych vybézkd.......... do 1%

100 — tEZKENO SLUPNE .ivieiiiiieciee et do 100 %
(vylouceny jsou obtize zplisobené vyhfezem ploténky, pokud nesouvisi
se soucasnou zlomeninou prilehlého obratle)

101 Transversaini 1éze kréni michy s kvadruplegil ........cccooeviiverrinnns 100%

Panev
102 Poruseni souvislosti panevniho prstence s poruchou statiky

patere a funkce dolnich koncetin u muzl a u zen do 45 let....do 50 %
103 Poruseni souvislosti panevniho prstence s poruchou statiky

pétere a funkce dolnich koncetin u muzl a u Zen pres 45 let do 30 %

Horni koncetina
Ramenni kloub a kost pazni

104 Ztrata horni koncetiny v ramennim KIoUbU .........cccccvviiiiniiinenns 70 %
105 Uplna ztuhlost ramenniho Kloubu v nepfiznivém postavent (Uplna
abdukce, addukce nebo postaveni jim blizka)...........ccocvvveinenne. 30 %

106 Uplnd ztuhlost ramene v piiznivém postaveni nebo
v postaveni jemu blizkém (odtazeni 50 st. az 70 st., pfedpazeni

40 st. az 45 st. a vnitfni rotace 20 St.) ovovveeiiiiii 25 %
107 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého stupné

(vzpazZeni pfedpazenim, pfedpazeni nedplné nad 135 st.) ........ do4 %
108 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu stfedniho stupné

(vzpaZeni predpazenim do 135 St.) ..ovvivviiiiiiiiiiieiiccecn do 7 %
109 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu téZkého stupné

(vzpazeni predpazenim do 90 St.) ....ccvvevviiiiiiiiiieee do 14 %

110 U omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého, stfedniho
nebo tézkého stupné se pfi souc¢asném omezeni pohybU rotacnich
hodnoceni podle bod 107 az 109 zvysuje o jednu tetinu.
111 Habitualni vykloubeni ramene .........ccccceeiiiiiiiiiiiiiiiciiees
112 Omezeni hybnosti ramene po opakovaném vymknuti
113 Nenapravené vykloubeni sternoklavikularni kromé pfipadné

POFUCHY fUNKCE ittt do 2 %
114 Nenapravené vykloubeni akromioklavikularni kromeé pripadné

poruchy funkce ramenniho KIOUDU ..........cccooiiiiiiiiiiiiiiiie do4 %
115 Trvalé nasledky po pretrZzeni dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pfi

neporusené funkci ramenniho a loketniho kloubu ..........cc........ do 3 %

Loketni kloub a predlokti
116 Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém postavent

(UpIné natazeni nebo Uplné ohnuti a postaveni jim blizkd) ........... 25 %
117 Uplnd ztuhlost loketniho kloubu v priznivém postaveni nebo

v postavenich jemu blizkych (ohnuti v Uhlu 90 az 95 st.) ............. 16 %
118 Omezeni pohyblivosti loketniho KIoubu .........cccecviiiiiiiiiinnns do 14 %
119 Uplna ztuhlost kloubt radioulnrnich (s nemoznosti privraceni

nebo odvraceni PredIOK) .....ivvvviiiiiiiiiee 15 %
120 Omezeni privraceni a odvraceni prediokti ..........cccooevviviieinns do 12 %
121 Viklavy KIoub IoKEtNT ... do 20 %
122 Ztrata jedné paze do vysSe nad Ioket .......cccvvvviiiiiiiiciiiiie 65 %
128 Ztrata jedné paze do vySe pod loket nebo jedné ruky ................. 60 %

Ruka
124 UpINA ZtUNIOSt ZAPESH ©...voveevveeeeveeeeeeeee s 20 %
125 Pakloub ClUNKOVE KOSt O ...vvveiiiiiiiiieiieiec e 10 %
126 Omezeni pohyblivosti zapésti lehkého stupné ............ccccveeienee. do 6 %
127 Omezeni pohyblivosti zapésti t6z2Siho Stupne ........cccvvevvieins do 18 %

Palec

128 Ztrata koncoveho ClANKU PalCe .......ccovvvviiiiiiiiiiiiiiiieiee e
129 Ztrata palce se zaprstni KOSt ......oovviiiiiiiiiiiiicic

130 Ztrata obou ClIANKI PAICE ...vviveirieieiiieieeie e

131 Uplna ztuhlost mezi¢lankového Kloubu palce ..........c.cccoveevevieeen.
132 Upln4 ztuhlost zakladniho KIoUDbU PaICe ...........cccvveveveeriesierrienans
133 Uplnd ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce ...
134 Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti

MeZICIANKOVENO KIOUDU ......c.viiiiiiiiiiiic e do 5 %
135 Porucha uchopové funkce palce pii omezeni pohyblivosti

Z&KIadNiho KIOUDU ... do 4 %
136 Porucha Uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti

karpometakarpalniho KIOUDU .........ccoviiiiiiiiiiicccics do 5 %

Ukazovak

137 Ztrata koncového Clanku UKazoVAKU ............cceeeiveeiieeiiieceiiee
138 Ztrata dvou ¢lankd ukazovaku .....
139 Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti ............
140 Uplna ztuhlost véech i kloubll ukazovéku
141 Porucha Uchopové funkce ukazovaku; do Uplného sevieni

Poruchy neurologického charakteru po urazu michy, miSnich plen do dlang chybi do 6 CM ..oovviiiiiiiicc do 8 %

nebo kofent 142 Porucha Uchopové funkce ukazovaku; do Uplného sevieni

098 — [6hKENO SLUPNE ...iiiiiiiiiiiiiccie e do 10 % do dlang chybi Pres 6 CM ...c.covviiiiiiiiicc e do 9 %

099 — stfedniho StUPNE ..o.vieiiciice e do 40 % 143 Nemoznost Uplného nataZzeni nékterého z meziclankovych kloubd
ukazovaku pfi neporusené Uchopove funkei ..........cccevvveieenns do1%
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144 Nemoznost UpIného natazeni zakladniho kloubu ukazovaku

S POrUCNOU @DAUKCE ....vvviiiiiiiiiieiie e do 1,5 %

Prostiednik, prstenik a malik
145 Ztrata CElEN0 PIStU ..iiviiiiiiiiiic e 5%
146 Ztrata koncového ¢lanku jednoho z téchto prstl ......occeveevevenenne. 2%
147 Uplna ztuhlost vech t¥i kloub(l jednoho z téchto prstd ................. 5%
148 Porucha uchopové funkce prstu; do Uplného sevieni do dlané

ChYDI O B CM e do 4%
149 Porucha Uchopové funkce prstu; do Uplného sevieni do dlané

ChybI PFES B CM i do 4,5 %
150 Nemoznost Uplného nataZeni jednoho z meziclankovych kloubd

pfi neporusené Uchopove funkei Protu .veeeeecveeieiieies do 0,5 %
151 Nemoznost Uplného natazeni zékladniho kloubu prstu

S POrUChOU @DAUKCE ...vvviiviiiiiiiecie e do1%

Dolni konéetina
152 Ztrata jedné dolIni koncetiny v kycelnim kloubu nebo
nad PoloVINU STENNA .....ccvviiiiiiiic
153 Ztrata jedné dolni koncetiny do poloviny stehna ..
154 Ztrata jedné dolIni koncetiny do poloviny lytka,
nebo jednoho chodidla .........cccoovieiiiiiiiii 50 %
155 Endoprotéza velkého kloubu, mimo hodnoceni omezeni
RYBNOSE KIOUDU ..o
156 Zkraceni jedné dolni kon&etiny do 2 M ...ovvviiiiiciicccec
157 Zkraceni jedné dolni koncetiny do 4 Cm .....covvveiiiieiiiiiiiieinn,
158 Zkraceni jedné dolni koncetiny do 6 CM ......covvveiiiiiiiiiiees
159 Zkraceni jedné dolni koncetiny pres 6 cm ..
160 Pourazové deformity kosti stehenni (zliomeniny zhojené s tdchylkou
osovou nebo rotaéni), za kazdych 5 st. Uchylky .......ccocveviieiiinenne, 4%
161 Pourazové deformity kosti stehenni (zlomeniny zhojené s tchylkou
osovou nebo rotacni), -Uchylky pres 45 st. se hodnoti jako ztrata kondetiny.
PFi hodnoceni osové uchylky nelze soucasné zapocitavat relativni
zkraceni koncetiny.

162 Uplnd ztuhlost ky&elniho KIOUDBU ............ccoovvoveverieecereen. do 35 %
163 Omezeni pohyblivosti ky&elniho Kloubu ........ccccooveiiiiiiniennne, do 30 %

Koleno
164 UpInd Ztuhlost KOIBNA .......o.oveivroeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 30 %
165 Omezeni pohyblivosti kolenniho Kloubu .........ccccocviviiiiiiiinns do 25 %
166 Viklavost kolenniho kloubu, pfi nedostate¢nosti jednoho

POSErANNINO VAZU ...t do 5 %
167 Viklavost kolenniho kloubu, pfi nedostate¢nosti jednoho

ZKAZENENO VAZU .vviiiiiiiiii et do 10 %
168 Viklavost kolenniho kloubu, je-li nutny ortopedicky podpdrny

PHISTIO] ottt do 30 %
169 Trvalé nasledky po poranéni mékkého kolena s priznaky

POSKOZENT MENISKU ...t do 5 %
170 Trvalé nasledky po operativnim vynéti jednoho menisku .......... do 5 %

Bérec

171 Pourazové deformity bérce vzniklé zhojenim zlomeniny
v 0sové nebo rotaéni Uchylce (Uchylky musi byt prokazany na rtg);

Za KAZAYCN 5 St i 3%
Hlezenni kloub
172 Uplna ztuhlost hlezenniho KIOUDU .........o.vvvevvieieeeeeeeeeeen 20 %

173 Omezeni pohyblivosti hlezenniho kloubu .
174 Uplnd ztrata pronace a SUPINAce NONY ..........cvvevvreererererernnnes 12 %
175 Omezeni pronace a supinace NONY ........ccccvvviiveiiieiineiiieeans

176 Viklavost hlezenniho kloubu
177 Plocha noha nebo vbocena nebo vyboéena nasledkem urazu

Poranéni nervové soustavy

184 Traumatické porucha nN. aCCeSSONUS ......cvvevivveeiireeniieenie. do 23,33 %
185 Traumaticka porucha celého brachidlniho plexu do 70 %

185A Traumaticka porucha celého brachidlniho plexu .................... do 42 %
186 Traumaticka porucha nervu z brachidlis — stfedni................. do 10,5 %
187 Traumatickd porucha nervu z brachidlis — doIni ..........c.ccce.e.. do 56 %
188 Traumaticka porucha nervus dorsalis scalulae ..................... do 3,5 %
189 Traumaticka porucha nervus suprascapularis ...........cccoceeennen. do7 %
190 Traumaticka porucha nervus subscapularns .........cccccceeverivennn do 3,5
191 Traumaticka porucha nervus thoracicus longus do 23,33 %

192 Traumaticka porucha nervus thoracodorsalis .............cccecveeene. do7 %
193 Traumaticka porucha nervi pectorales ...........ccccevvveviveeviineennnn, do7 %
194 Traumaticka porucha nervus axillans ...........ccocovvviiiiiininennn do 28 %
Traumaticka porucha nervus radialis
TO5 = NOMI e do 28 %
196 - stredni .do 23,33 %
TO7 = dOINT et ..do 21 %
198 Traumaticka porucha ramus superficialis nervi radialis .......... do 3,5 %
199 Traumaticka porucha nervus musculocutaneus ........ .do 23,33 %

200 Traumaticka porucha horni nervus medianus ...... ...do 35 %
201 Traumaticka porucha stfedni nervus medianus ............cccocee.e do 28 %
202 Traumaticka porucha nervus interosseus anterior

JBIStE MOTOFICKY/ .t do 14 %
203 Traumaticka porucha dolni nervus medianus .................... do 23,33 %

204 Traumaticka porucha nervus /Cisté sensoricky/nervus medianus do 21
%

205 Traumaticka porucha nervus horni nervus ulnaris ................... do 28 %
206 Traumaticka porucha nervus dolni nervus ulnaris .............. do 23,33 %
207 Traumaticka porucha nervi digitales palmares communes

odpovidajici sensitivnimu n. Medianus ..........ccooeeieiiiiiennens do 21 %
208 Traumaticka porucha nervi digitales palmares communes

odpovidajici sensitivnimu N. UlNaris ..........cccovveeeiiiiveeesiiiineeeens do7 %
209 Traumaticka porucha nervi radialiset axillaris ............cccocevvene do 56 %
210 Traumaticka porucha nervi radialis et ulnaris ............ccccoeeee do 52,5 %
211 Traumaticka porucha nervi radialis et medianus .................. do 52,5 %
212 Traumaticka porucha nervi ulnaris et medianus ................... do 52,5 %
213 Traumaticka porucha nervus cutaneus femoris lateralis ........ do 3,5 %
214 Traumaticka porucha celého lumbosacrainiho plexu .............. do 70 %
215 Traumaticka porucha kompletni nervus femoralis ................... do 42 %
216 Traumaticka porucha proximalni nervus femoralis

/isolované postizeni hybnosti KyCle/ ........cccovvviirieriiinnnns do 23,33 %
217 Traumaticka porucha dolniho nervus femoralis ...................... do 28 %
218 Traumaticka porucha nervus obturatorius ..........cccceeevieiiiennins do7 %
219 Traumaticka porucha nervus glutaneus superior .................... do 14 %

220 Traumaticka porucha nervus glutaneus inferior
221 Traumaticka porucha nervi glutanei superior et interior ..... do 23,33 %

222 Traumaticka porucha horni nervus ischiadicus .................. do 46,62 %
223 Traumaticka porucha dolni nervus ischiadicus ............ccccoue.. do 42 %
224 Traumaticka porucha nervi tibialis et peroneus comunis ........ do 42 %
225 Traumaticka porucha nervi ischiadicus, glutanei interior et superior do 70 %
226 Traumaticka porucha horni nervus tibialis .............cccccve.. do 23,33 %

227 Traumaticka porucha doni nervus tibialis .............
228 Traumaticka porucha nervus peroneus communis . .do 23,33 %
229 Traumaticka porucha nervus peroneus profundus . ..do21 %
230 Traumaticka porucha nervus peroneus superficiialis ............... do 14 %

..do 17,5 %

Jina poranéni
231 Pourazové obéhové a trofické poruchy na jedné dolni koncetingé do 10 %

a jiné pourazové deformity v oblasti hlezna a nohy ................ do20 % 232 Pourazové atrofie svalstva koncetin dolnich pri neomezeném

Noha rozsahu pohybt v kloubu
178 Ztrata celého palce NONY ......oiiviiiiiiiiciie e 5% 233 Rozsahlé plosné jizvy (bez prihlédnuti k poruse funkce kloubu) od 1%
179 Ztrata koncového clanku palce nohy ... 2,5 % tElESNENO POVICNU .. do 40 %
180 Ztrata jiného prstu nohy (véetné maliku) — za kazdy prst ............... 2 % 234 Pakloub VElkyCh KOS ....cvvviiiiiiiiiiiiicccccic e do 20 %
181 Omezeni pohyblivosti mezi¢lankového kloubu palce nohy ....... do2 % 235 Chronicky zanét kostni dfené jen po otevfenych zranénich
182 Omezeni pohyblivosti zakladniho kloubu palce nohy ................ do 3 % nebo po operativnich zékrocich nutnych k léceni
183 Porucha funkce kteréhokoliv jiného prstu nohy nez palce — za NASIEAKT UFBZU ..o.vvvieviivieieie et do 25%

KAZAY PISE it do1% 236 Deformace v oblasti obli¢eje, nevzhledné a keloidni jizvy

¢i jiné nasledky Urazu vzbuzujici oSKIVOSE ........cccceveviriiicnn. 1% - 30 %
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PRILOHY VZTAHUJICi SE K TRVALYM NASLEDKUM V OBLASTI OKA - VIZ

POLOZKY 038, 043 A 044 TNNU

Priloha é. 1
PInéni za trvalé télesné poskozeni pfi sniZeni zrakové ostrosti s optimalni brylovou korekci

6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/36 6/60 3/60 1/60 0
6/6 0% 2% 4% 6% 9% 13% 17% 21% 25% 30% 35%
6/9 2% 4% 6% 9% 13% 17% 21% 25% 30% 35% 40%
6/12 4% 6% 9% 13% 17% 21% 25% 30% 35% 40% 45%
6/15 6% 9% 13% 17% 21% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
6/18 9% 13% 17% 21% 25% 30% 35% 40% 45% 55% 60 %
6/24 13% 17% 21% 25% 30% 35% 45% 50% 60% 65% 70%
6/36 17% 21% 25% 30% 35% 45% 55% 65% 70% 75% 80%
6/60 21% 25% 30% 35% 40% 50% 65% 75% 80% 85% 90%
3/60 25% 30% 35% 40% 45% 60% 70% 80% 90% 95% 95%
1/60 30% 35% 40% 45% 55% 65% 75% 85% 95% 100% 100%
0 35% 40% 45% 50% 60% 70% 80% 90% 95% 100% 100%

Priloha ¢. 2

Plnéni za trvalé télesné poSkozeni pri koncentrickém ziZeni zorného pole

Stupei zuzeni: jednoho oka:

obou oéi stejné:

jednoho oka pii slepoté druhého:

k 60° 0% 10% 40%

Stupeii koncentrického ziizeni: Procenta pInéni trvalych télesnych poSkozeni: Procenta pinéni trvalych télesnych poSkozeni: Procenta pInéni trvalych télesnych poskozeni:
k 50° 5% 25% 50%

ke 40° 10% 35% 60 %

ke 30° 15% 45% 70%

ke 20° 20% 55% 80%

k 10° 23% 75% 90%

k 5° 25% 100% 100%

Bylo-li pred trazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické zlizeni na 35° nebo vice a na tomto oku nastala tiplna nebo prakticka slepota nebo ztzeni zorného pole k 5°, nalezi

pojistné pInéni ve vysi 35 %.

Priloha ¢. 3

PInéni za trvalé télesné poskozeni pii nekoncentrickém ziizeni zorného
pole

jednostranna nasaini 6%
jednostranna tempordini od 15% do 20%

Hemianopsie homonymni: Procento pinéni: jednostranna horni 0od 5% do 10%

levostranna 35% jednostranna dolni od 10% do 20%

pravostranna 45% kvadrantové nasalni horni 4%

binasalni 10% nasalni dolni 6%

bitemporalni od 60% do 70% temporalni horni 6%

oboustrannd horni 0d 10% do 15% temporalni dolni 12%

oboustrannd dolni od 30% do 50 % Centralni scotom jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty zrakové ostrosti.

TABULKA DENNIHO ODSKODNEHO ZA DOBU LEGENi VYJMENOVANYCH URAZU (TDOV)

Lebecni a oblicejové kosti — zZlomeniny
005 Zlomenina spodiny [EDECNT .......cciiviiiiiiiiciee e 140 dna
Zlomenina klenby lebeéni
006 bez vpaceni tlomkd
007 s vpacenim Ulomk
Za uplné zlomeniny se povazuiji i fisury kosti lebeénich
(tyka se pol. 005 az 007)
008 Zlomenina oKraje OCNICE ....cviiieiiieiiieeiie et 70 dna
Zlomenina kosti nosnich
009 bez posunuti tlomkd
010 s posunutim tlomka
011 Zlomenina prepazky nosni
012 Zlomenina kosti licni
Zlomenina dolni éelisti

013 bez POSUNULT UIOMKU ©.evvivviiiicicsic e 56 dnl

014 s POSUNULIMN TIOMKCL. ..o 84 dnt
Zlomenina horni éelisti

015 bez POSUNULT UIOMKU ©.evviviiiicie e 77 dnl

016 S POSUNULIMN TIOMKC <.vevveeeieeiceeecece e 112 dnd

017 Zlomenina dasfoveého vybézku horni nebo dolini Celisti ............... 56 dnt

018 Zlomenina komplexu kosti jafmoveé a horni Celisti ...........ccoveenee. 84 dnl

Lebecni a obli¢ejové kosti — zZlomeniny

Za uplné zlomeniny se povazuiji i fisury kosti lebec¢nich
(tyka se pol. 005 az 007)
008 Zlomenina oKraje OCNICE ......ccuvieiiriiiiieiireeiie e 70 dna
Zlomenina kosti nosnich
009 bez posunuti tUlomka ...
010 s posunutim Ulomkd ...
011 Zlomenina prepazky nosni
012 Zlomenina KOSt TN .......coiiiiiiiiiiic e
Zlomenina dolni celisti
013 bez posunuti tlomkd ....
014 s posunutim tlomkd
Zlomenina horni ¢elisti

015 ez POSUNULT UIOMKL ... 77 dnt
016 s POSUNULIM UIOMKU ..vivvivieeiceiceeeeee e 112 dnd
017 Zlomenina dashového vybézku horni nebo dolni Celisti ............... 56 dnd
018 Zlomenina komplexu kosti jafmové a horni Celisti .........cccoeiiie 84 dnul

Sdruzené zlomeniny Le Fort
019 LeFortl. ..
020 Le Fort Il wooviviiiiiiens
0271 L FOI Il oot 182 dnua

Zuby

005 Zlomenina spodiny IEDEENT .......covviiiiiiiiiii e 140 dnl Ztrata nebo nutna extrakce trvalého zubu nasledkem plisobeni zevnino
Zlomenina klenby lebeéni nasili (nikoli skousnuti)

006 bez VPAGENT UIOMKU ..iviviiiiiieiceieeeeeeeeee e 49.dnl 074 dvou aZ SeStH ZUDU ...voviviieieciccicccececee e 42 dnl

007 s VPACENIM UIOMKU ©..vivviiiiiiciic e 84 dnli 075 sedmiNebo VICE ZUDU ......ccoveiieiiiiciiceiccit e 77 dnd
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Jako ztrata zubu se hodnoti i odlomeni korunky o rozsahu vétsim nez 1/3.
V pfipadé odlomeni korunky o rozsahu 1/3 a mensim je podminkou pro po-
skytnuti plnéni ztrata vitality drené vyZaduijici léCeni. Za vyraZzeni nebo poskozeni
umélych zubl a zubl docasnych (mlécnych) pojistitel neposkytuje pinéni.

Krk
080 Perforujici poranéni hrtanu nebo pradusnice ...........cccccceevveenne.. 112 dna
081 Zlomenina jazylky nebo chrupavek hrtanu ............cccceiiiiinns 112 dnl
Hrudnik

Zlomenina kosti hrudni
087 bez posunuti tlomkd ..
088 s posunutim tlomka ...
089 Dvirkova zlomenina .........ccccccveeviieeiiieeninnn

Zlomeniny zeber rentgenologicky prokazané
090 jednoho zebra ...35dnd
091 vice Zeber .......c.cccoveenee.

091A Dvitkova zlomenina zeber ... .63 dnli
092 POUrazoVvy PNEUMOLOTEX ..veiuveireeereeeieeeieesieesieeieaieaieaeeaneeeseeens 49 dna
Bricho
096 ROZIZENT JAEI ..vviiieiieie et 70 dnd
097 ROZIIZENI SIBZINY ©.evviiiiiiiiciieieeieeeee e 56 dnl
098 Roztrzeni (rozhmozdéni) slinivky BASNT .....ccoovviiiiiiiiiec 112 dnl
099 Urazové prodéravéni ZalUdKU .............ccccocoveeereeerseeeersennnen 56 dni
100 Urazové prod&ravani dvanactniku ...........ccccoeveveerevseneeeenena, 70 dndi
101 Roztrzeni tenkého stfeva ........ccoovviiiiiiiiiiiiiice 56 dnd
102 Roztrzeni tiustého Streva .......ccveviiviiiiiciii e 91 dnd

Ustroji urogenitalni
Roztrzeni nebo rozdrceni ledviny

105 16CENE KONZEIVALIVNE ...t 84 dnli
106 1ECENE OPEIAtVNE ....vvvveviieieeieieeiere et s 98 dnd
107 Roztrzeni mocového méchyre nebo mo&ove roury .........cccceevennae 84 dnd
Patef
109 Zlomeniny trnovych a prcnych VWWOEZKU .......ccovovvevieeiieiiicienn 28 dni
110 Kompresivni a okrajové zlomeniny obratlovych tél IéCené klidem
NAUZKU Lottt 70 dnl
111 Zlomeniny C, Th a L patefe léCené repozici, korzetem nebo
OPBIACH vvvvviviieieietete ettt ettt ettt 154 dnti
Panev
115 Zlomeniny z vertikalniho stfihu s 16z SI komplexXu...........cccccveenne. 126 dnti
Acetabulum
116 Zlomenina zadni nebo predni Nrany ... 84 dnd

117 Zlomenina zadniho nebo predniho pilite a transverzaini zZlomeniny.... 98 dnd
118 Kombinované zlomeniny — T zlomeniny, zlomeniny obou pilifd ....112 dnd
119 Luxace kycle se zlomeninou acetabula ...........cccocvvvviiiiiiiininnn, 126 dnti

Horni konéetina - zlomeniny

Zlomeniny
143 Zlomenina lopatky
144 Zlomenina Kli¢ku....

Zlomenina horniho konce kosti pazni
145 velkého hrbolku bez posunutf ...
146 roztfisténa zlomenina hlavice .
147 chirurgického kréku .....
148 Zlomenina téla kosti pazni .................

154 Zlomenina hlavicky kosti VIetenni .........cccovviviiiiiiiiiiiies 49 dnl
155A Zlomenina jedné kosti prediokti ........ccooviviiiiiiiiiiiciiec 84 dnl
155B Zlomenina obou Kosti predlokti ..o 105 dnl

156 Zlomenina dolniho konce kosti vietenni (Collesova, Smithova, zZlomenina
distalni epifyzy s odlomenim bodcovitého vybéZzku kosti loketni) ....63 dnd

157 Zlomenina kosti CIUNKOVE .......c..coiiiiiiiiiiieiiie e

158 Zlomenina jiné Kosti ZApEStNi ........ccoiiiiiiiiiiii

159 Zlomenina nékolika kosti zZap&stniCh ...

160 Luxacni zlomenina baze prvni kosti zaprstni (Bennettova) .

161 Zlomenina Kosti ZAPISIN .....vveiieiiiiiiiicci e
Zlomenina ¢lanku prstu ruky

162 nehtového vybézku ......

163 béaze a pod hlavickou

T84 AIAIYZY covevereieeee e

Dolni konéetina - zlomeniny

Zlomenina krcku kosti stehenni
199 zlomenina kréku zaklinéna
200 zlomenina proximalniho konce femuru Ié¢ena konzervativné

NEDO OPEIACH. .. .ttt 98 dnli
201 Zlomeniny hlavice femuru s luxaci kyGle (Pipkinovy zlomeniny) ...... 126 dnd
202 Odlomeni malého nebo velkého trochanteru ............ccocceevennne. 42 dnd
203 Zlomeniny subtrochantericke ...........cccooveiieiiiiiiiiisceee 112 dna
204 Zlomenina téla a distalniho konce kosti stehenni' .............ccc.e... 112 dnl
205 ZIOMENING CESKY vivviriiriiiisieiiesiisie ettt 56 dnl
206 Zlomenina kloubni chrupavky v oblasti kolenniho kloubu ................ 70 dnl
207 Zlomenina mezihrbolové vyvySeniny kosti holenni ............ccccoveeene. 49 dnti
208 Zlomenina kondylt kosti holenni (jednoho nebo obou) ........cc.e...... 84 dnli
209 Zlomenina kosti lytkové (bez postizeni hlezenniho kloubu) .............. 28 dnli

Zlomenina kosti holenni nebo obou kosti bérce
210 16EENA KONZEIVALIVING ..ot 160 dnd
211 18CENA OPEIAtVNG ... 220 dnd

Zlomeniny kotniku

212 zlomenina vnitfniho kotniku nebo zadni hrany tibie, Weber A. ........ 56 dnli
213 zlomenina zevniho kotniku, Weber B. a C. a bimalleolarni zZlomenina 84 dndi
214 trimalleolarni zlomenina, Weber C. .......cccccovvvieieeiiieeiiiieceieeeiee s 98 dnd
215 Zlomenina Pylonu tIDIE ........cveviiiiiiiie 98 dnli
Zlomenina téla kosti patni
216 bez poruseni statiky (BOhlerova UhIU) .........covevveriiiiiiiieiiiienn, 56 dnli
217 s porusenim statiky (Béhlerova uhlu) nebo lé¢end operativné ....... 105 dnli
218 Zlomenina kosti hIeZenni ..........ccooiiiiiiiiiiiee 84 dnt
219 Zlomenina zadniho vybézku kosti hlezenni ..........ccccccevviivveeninns 35 dnl
220 Zlomenina ostatnich Nartnich kosti ..........cccovvviiiiiiiiie 70 dnt
221 Zlomenina kistek ZANArNICH .........ccooviiiiiiiiiiic e 49 dnt
222 Odlomeni ¢asti Clanku palce NONY .......covvvviiieiiiicccc 28 dn
223 Uplna zlomenina ¢lanku palce NONY .........ccoovvevevereeeeeeeeen. 42 dnd
224 Zlomenina Clanku jiNého prstu NONY .....ccvevvieiieiieiccece 21 dnl

Popaleni, poleptani nebo omrzliny
(s vyjimkou Ucinku slune¢niho zareni na k{izi)
Druhého stupné v rozsahu

250 0d 11 cm? do 5 % POVIChU tEIa ..evvvvviiiiiieiceie e 35 dnl
251 do 15 % POVIChU tBIa ...vviiiviiicicc e 49 dnl
252 do 20 % povrchu téla ... 56 dna
253 do 30 % povrchu téla ... .84 dnd
254 do 40 % povrchu téla ... 126 dnd

255 d0o 50 % POVICAUTBIA ....eviviiviiiecieiei et 182 dnu

256 Vetsim nez 50 % PoVIChU t8la ....ccvvvvvvieieicce e 364 dnd
Tretiho stupné s nutnosti chirurgické Ié€by v rozsahu

258 0d 6 cm? do 10 CM? VEBINE ....oiiiiiiiiiiiiicecee e 49 dnd

149 Zlomenina kosti pazni nad kondyly u déti .. 49dnl 259 od 10 cm? do 5 % povrchu téla . 77 dnd

Zlomenina humeru v oblasti lokte 260 do 10 % povrchu téla ................ 98 dnl
150 16CeNA KONZEIVALIVINE ... 42.dnl 261 do 15 % povrchu téla ... 126 dnd
151 18EENA OPEIAtiVNG ..vivviiviiiiiiieciieie et 70dnG 262 do 20 % POVICAUTEIA ....e.veveeeeeeee et 154 dnd

Zlomenina okovce kosti loketni 263 do 30 % POVICNU TEIa.......eiiiiiiiiiiic e 182 dnli
152 166eNa KONZEINVALIVNE ..o 42.dn0 264 do 40 % POVICAU 1A ..cvvcvviviiiiiiicicc e 273 dnt
153 16EENA OPEIAtiVNG ..viviiviiiiiiie ittt 56dnt 265 vice Nez 40 % POVICNU TBIA ....vcveveeereeeecie e 365 dnt
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SPOLECNA USTANOVENI PRO POJISTENi TRVALYCH NASLEDKU URAZU, PRO POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI URAZEM
A PRO POJISTENi DENNiHO ODSKODNEHO ZA VYJMENOVANE URAZY

CLANEK 5 Vyluky z pojisténi

1

Kromé obecnych vyluk z pojisténi se pojisténi dale nevztahuje na udalosti

nastalé v souvislosti s:

a vrozenou vadou, nemoci ¢i Urazem nebo jejich ddsledky, které vznikly
pred pocatkem pojisténi a pro néz byl pojistény pred pocatkem
pojisténi léCen, lékarsky sledovan nebo byly v tomto obdobi pfitomny
¢i diagnostikovany jejich priznaky;

b odmitnutim podrobit se predepsané a doporucené Iékarské péci;

c UCasti pojisténého na lékarském experimentu;

d lécebnymi postupy nebo zasahy, které si pojiStény na sobé sam
neodborné proved! nebo si je nechal neodborné provést;

Sportovni vyluky

a Pojisténi se nevztahuje na udélosti nastalé v souvislosti s plavbou na
volném moti mimo oblast pobreznich vod, pfi¢emz za pobrezni vody
se povazuje pasmo vod, které priléha k pevniné a k vnitrnim vodam
statu, ze kterého pojistény vyplouva, pricemz vnéjsi hranice vSak vzdy
¢inf nejvyse 12 namornich mil (linie pobreznich vod jsou zakresleny na
Ufedné uznavanych namornich mapach a vnéjsi hranice pobrezniho
more/ vod je statni hranici statu; Site pobfezniho more/vod mize byt
jednostranné definovana statem, musi vSak respektovat maximalni
vnejsi hranici 12 namornich mil).

b Neni-li zéroven sjednano pojisténi sportovni ¢innosti, pak se pojistent
nevztahuje na udalosti nastalé v souvislosti s nasledujicimi sporty i
aktivitami:

b.a zimni — hokej, jizda na bobech/skibobech, sportovnich sanich
a skeletonech, krasobrusleni, rychlobruslent,

b.b vodni — plachténi, jachting, kanoistika, potapéni s dychacim
pristrojem (v pripadé soucasné Ucasti priivodce nebo instruktora
a zaroven za dodrzeni véech bezpecnostnich a mistnich predpisti pro
potapéni, pojisténi zahruje odpovidajici prepravu do zdravotnického
zafzeni a hyperbarickou komoru — v pfipadé pojistné udélosti je
nutné dodat protokol a prosetfeni nehody prislusnymi organy, apod.);

b.c vysokohorska turistika v nadmorské vysce od 3000 m.n.m do
5000 m.n.m;

b.d pobyt v nadmorské vysce od 3000 m.n.m do 5000 m.n.m;

b.e ostatni — Ferraty (pro vSechny stupné obtiznosti), horolezectvi,
skalolezectvi, speleclogie, jizda na koni, skok na gumovém lang,
florbal.

¢ Neni-li zaroven sjednano pojisténi rizikovych druhl sportovni ¢innosti,
pak se dale pojisteni nevztahuje na udélosti nastalé v souvislosti
s nasledujicimi sporty &i aktivitami:

c.a zimni — lyzovani (sjezdové i bézecké) mimo vyznacené trasy —
skiroute, snowboarding mimo vyznaCené trasy — skiroute,
skialpinismus, skoky na lyzich, motoskijoring, akrobatické
lyzovani, biatlon, severska kombinace, skiboarding, snowkiting,
snowtubing;

c.b vodni — vodni motorové sporty (skutry, motorové Eluny, apod.),
vodni lyZzovani, rafting, sjizdéni divokych fek (pro vSechny stupné
obtiznosti), canoyning, freediving, kitesurfing, podvodni rugby;

c.c vysokohorska turistika v nadmorské vysce od 5000 m.n.m do
6000 m.n.m;

c.d pobyt v nadmorskeé vysce od 5000 m.n.m do 6000 m.n.m;

c.e ostatni — cyklokros, bikross, downhill a jiné obtizné sjezdy na
kole, bojové sporty (box, zapas a jiné).

4 Neni-li siednano pojisténi sportovni ¢innosti na profesionalni &i vrcholove
Urovni, pak se pojisténi nevztahuje na udalosti nastalé v souvislosti
s provozovanim sportu pojisténym na profesionalni ¢i vrcholové Urovni
po dobu UcCasti na soutézich a pfipravy na né. Za profesiondlni Ci
vrcholové sportovce se povazuji sportovci, pro které je provozovani

daného sportu zdrojem jejich prijmd, byt i Castecnych, a déle sportovci,
ktefi se UCastni soutéZi na celostatni ¢i mezinarodni drovni, i kdyz
nejsou za sportovni vykon honorovani.

5 Neni-li siednéno pojisténi sportovni ¢innosti, pojisténti rizikovych druhl
sportovni &innosti, pfip. pojisténi sportovni Einnosti na profesionalni
¢i vrcholové drovni, pak se pojisténi nevztahuje na udalosti nastalé
v souvislosti s Ucasti na organizovanych sportovnich soutézich.

CLANEK 6 Povinnosti pojisténého

1

K uplatnéni prava na plnéni je opravnéna osoba povinna dolozit nasledujici

dokumenty:

a v piipadé smrti pojisténého dmrtni list (ovérena kopie) a lékarska
zprava o priciné umrti (napr. protokol o ohledani zemrelého, kopie
pitevniho protokolu apod.); pokud byl pfipad Setfen policii, adresa
policie, ktera Setfeni provedla, pfip. kopie policejnich zprav, jméno
a adresa praktického lékare, jméno a adresa notdre; Uredné ovéreny
doklad stvrzuijici narok na pojistné pinéni (napf. oddaci list, rodny list);

b v pripadé télesného poskozeni Urazem doklad o tom, kdy a jak doslo
k drazu pojisténého, doklad o prvnim oSetfeni Urazu v dobé trvani
cesty a aktualni Iékarska zprava o sou¢asném zdravotnim stavu;

c v pripadé trvalych nasledkl Urazu (po uplynuti jednoho roku od
Urazu) pisemnou zadost o posouzeni téchto trvalych nasledkd véetné
lékarskych zprav ke stavu trvalych nasledkd k jednomu roku od Urazu;
ddle je pojistény povinen se podrobit Iékarské prohlidce u lékare
uréeného pojistitelem; naklady na revizni prohlidku hradi pojistitel,
naklady na cestu k reviznimu lékafi hradi pojistény; pfi pojisténi cizincd
pojistitel nehradi naklady na dopravu pojisténého ze zahranici na tzemi
Ceské republiky za Uelem stanoveni stupné invalidity;

d v pripadé denniho odSkodného za vyjmenované Urazy:

d.a doklad o tom, kdy a jak doslo k urazu pojisténého;

d.b doklad o prvnim oSetfeni v dobé trvani cesty nebo pobytu;

d.c aktudni lékarskou zpravu o zdravotnim stavu pojisténého
s uvedenim diagndzy, véetné lékarskych zprav o pribéhu lécent.

CLANEK 7 Opravnéné osoby

1
2

3

Pravo na pojistné plnéni ma pajisteny, pokud neni ve smlouve ujednano jinak.

Je-li dohodnuto, Ze pojistnou udalosti je smrt pojisténého, pak ma pojistnik

pravo se souhlasem pojisténého urcit obomysleného, kterému ma vzniknout

pravo na pojistné plnéni v pfipadé smrti pojisténého, a to jménem a datem

narozeni nebo vztahem k pojisténému. Pokud nestanovi pojistnik se

souhlasem pojisténého jinak, vznika opravnéné osobé nebo obmyslenému

pravo na pojistné plnéni okamzikem vzniku pojistné udalosti.

Vznikne-li pravo na pojistné pinéni nékolika obmyslenym a nejsou-li podily

uréeny, ma kazdy z nich pravo na stejny dil. Podil nenabyty nékterym

z obmyslenych nalezi ostatnim.

Neni-li v dobé pojistné udalosti, kterou je smrt pojisténého, urcen

obmysleny nebo nenabude-li pravo na pojistné plnéni, nabyvaji tohoto

prava tyto osoby:

a manzel/manzelka pojisténého;

b neni-li ho/ji, déti pojisténého;

c nejsou-li osoby uvedené pod pism. b) tohoto odstavce, rodice
pojisténého;

d neni-li ani téchto osob, dédici pojisténého.

Obmysleny, kterému ma smrti pojisténého vzniknout pravo na pojistné

plnéni, tohoto prava nenabude, zpUsobil-li pojisténému smrt Umysinym

trestnym ¢inem, pro ktery byl soudem pravomocné odsouzen.
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POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI PRO PRIPAD POBYTU V NEMOCNICI

CLANEK1 Pfedmét pojisténi

1 Pojisténi se sjednava pro pfipad hospitalizace pojisténého v dlsledku
akutniho onemocnéni &i Urazu v zahranici.
2 Pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosove.

CLANEK 2 Pojistna udalost

1 Pojistnou uddlosti je hospitalizace pojisténéno v disledku akutniho 3
onemocnéni nebo Urazu v zahranici, pokud je z lékarského hlediska
nezbytna a trva déle nez 48 hodin.

CLANEK 3 Vyluky z pojisténi

1 Kromé obecnych vyluk z pojisténi se pojisténi dale nevztahuje na:

a hospitalizaci pojisténého mimo zdravotnické zafizeni;

b hospitalizaci pojisténého souvisejici pouze s potfebou pecovatelské
a opatrovnické (socialni) péce;

¢ hospitalizaci pojisténého v protialkoholni léCebné a pfi 1éCbé
toxikomanie a jinych zavislostf;

d hospitalizaci pojisténého z divodu kosmetickych Ukond, které nejsou
z lékarského hlediska nezbytné (o nezbytnosti rozhoduje pojistitel,
resp. lékar pojistitele, prip. I1ékar asistencni centraly pojistitele);

e hospitalizaci pojisténého, ktera vzniklav diisledku pouZivani diagnostickych 4
a léCebnych metod, které nejsou véeobecné védecky uznavany;

f hospitalizaci souvisejici s nakazlivymi pohlavnimi nemocemi;

g hospitalizaci souvisejici s oSetfenim Urazu nebo onemocnénim, které
existovalo pred pocatkem pojisténi, a to vcéetné lécby &i operace
chronického onemocnéni, pokud toto onemocnéni vyZzadalo béhem
predchazejicich 12 mésicl hospitalizaci, bylo na postupu ¢i vyzadovalo

h hospitalizaci souvisejici s preventivni Iékafskou péci, kontrolni vySetfeni 6
a lékarskymi vySetfenimi a oSetfenimi nesouvisejicimi s nahlym
onemocnénim nebo Urazem;

i hospitalizaci v lé¢ebnach pro dlouhodobé nemocné;

j hospitalizaci, pokud se tato stala jedinym cilem nebo jednim z hlavnich
cild cesty pojisténého nebo jde o hospitalizaci souvisejici s léGebnou

prepravu do zdravotnického zarizeni a hyperbarickou komoru —
v pfipadé pojistné udalosti je nutné dodat protokol a prosetreni
nehody pfislusnymi organy, apod.), vodni lyzovani, rybolov;

b.c vysokohorska turistika v nadmorské vysce od 3000 m.n.m do
5000 m.n.m;

b.d pobyt v nadmorské vysce od 3000 m.n.m do 5000 m.n.m;

b.e ostatni — Ferraty (pro vS8echny stupné obtiznosti), horolezectvi,
skalolezectvi, speleologie, jizda na koni, skok na gumovém
lané, florbal, biatlon, moderni pétiboj, sportovni gymnastika,
cheerleaders, triatlon, sportovni rockenroll, pélo.

Neni-li zaroven sjednano pojisténi rizikovych druhl sportovni Ginnosti,

pak se dale pojisteni nevztahuje na uddlosti nastalé v souvislosti

s nasledujicimi sporty ¢i aktivitami:

a zimni — lyzovani (sjezdové i béZecké) mimo vyznacené trasy — skiroute,
snowboarding mimo vyznacené trasy — skiroute, skialpinismus, skoky
na lyzich, motoskijoring, akrobatické lyzovani, biatlon, severska
kombinace, skiboarding, snowkiting, snowtubing;

b vodni — vodni motorové sporty (skutry, motorové &luny, apod.), vodni
lyzovani, rafting, sjizdéni divokych fek (pro véechny stupné obtiznosti),
canoyning, freediving, kitesurfing, podvodni rugby, kitebording;

¢ vysokohorska turistika v nadmorské vySce od 5000 m.n.m do
6000 m.n.m;

d pobyt v nadmorské vysce od 5000 m.n.m do 6000 m.n.m;

e ostatni - cyklokros, bikross, downhill a jiné obtizné sjezdy na kole,
bojové sporty (box, zapas a jiné), americky fotbal, kickbox, kitesurfing,
lov divoké zvére, ragby, rodeo.

Neni-li sjednano pojisténi sportovni ¢innosti na profesionalni ¢i vrcholové
urovni, pak se pojisténi nevztahuje na udalosti nastalé v souvislosti
s provozovanim sportu pojisténym na profesionalni ¢i vrcholove urovni po
dobu Ucasti na soutézich a pfipravy na né. Za profesionalni ¢i vrcholové
sportovce se povazuiji sportovci, pro které je provozovani daného sportu
zdrojem jejich prijmd, byt i Gastecnych, a déle sportovci, ktefi se ucastni
soutézi na celostatni & mezinarodni drovni, i kdyZ nejsou za sportovni
vykon honorovani.

Neni-li siednano pojisténi sportovni ¢innosti, pojisténi rizikovych druht

sportovni ¢innosti, pfip. pojisténi sportovni ¢innosti na profesionalni

¢i vrcholové Urovni, pak se pojisténi nevztahuje na udélosti nastalé

v souvislosti s Ucasti na organizovanych sportovnich soutézich.

pédi, o které jiz pred zapodetim cesty bylo zndmo, 7e se musiv dobé  CLANEK 4  Pojistné pInéni

cesty uskutecnit;
k hospitalizaci souvisejici s Ucasti pojisténého na lékarském experimentu; 1
I hospitalizaci souvisejici s nedodrzenim predepsaného ockovani do
cilové destinace;
m hospitalizaci v disledku lécebnych postupt nebo zasahd, které si pojistény 2
na sobé sam neodborné proved! nebo si je nechal neodborné provest;
n hospitalizaci souvisejici s téhotenstvim po dvacatém Sestém tydnu
a s porodem. 3
2 Neni-li zaroveni sjednano pojisténi sportovni Cinnost, pak se pojistént
nevztahuje na udalosti nastalé v souvislosti s nasledujicimi sporty &i aktivitami:
Sportovni vyluky
a Pojisténi se nevztahuje na udalosti nastalé v souvislosti s plavbou na
volném mofi mimo oblast pobreznich vod, pfi¢emz za pobrezni vody
se povazuje pasmo vod, které priléha k pevniné a k vnitinim vodam
statu, ze kterého pojistény vyplouva, pricemz vnéjsi hranice vSak vzdy
¢ini nejvyse 12 namornich mil (linie pobreznich vod jsou zakresleny na

V pfipadé pojistné udalosti vyplati pojistitel pojistné pinéni, jehoz vyse se
uréuje jako soucin sjednané pojistné ¢astky pro toto pojisténi a poétu dnd
hospitalizace.

Pojisténi se sjednava pouze na jednu Skodni udalost pro celou pojistnou
dobu. Horni hranice pojistného pInéni je omezena limitem plnéni
stanovenym v pojistné smlouve.

Pojistné pInéni se vyplaci jen za nezbytnou dobu hospitalizace. PFi
hospitalizaci trvajici déle, nez je pro uvedené onemocnéni nebo nasledek
Urazu obvyklé, ktera neni v Iékafské dokumentaci dostatecné odborné
zdGvodnéna, se vySe pojistného pinéni uréi jakou soucin sjednané
pojistné ¢astky pro toto pojisténi a podtu dnd, ktery odpovida obvyklé
délce hospitalizace pro uvedené onemocnéni ¢i nasledky Urazu, kterou
uréi lékar pojistitele pri zohlednéni Iékar'ské dokumentace pojisténého.

Uredn& uznavanych namofnich mapach a vn&jé hranice pobreznho  CLANEK 5  Povinnosti pojisténého

more/ vod je statni hranici statu; Sife pobfezniho more/vod mize byt

jednostranné definovana statem, musi vSak respektovat maximalni 1

vnéjsi hranici 12 namornich mi).

b Neni-li zaroven sjednano pojisténi sportovni Einnosti, pak se pojisténi
nevztahuje na udalosti nastalé v souvislosti s nasledujicimi sporty Ci
aktivitami:

b.a zimni — hokej, jizda na bobech/skibobech, sportovnich sanich 2
a skeletonech, krasobrusleni, rychlobruslent;

b.b vodni — plachténi, jachting, kanoistika, potépéni s dychacim
pristrojem (v pripadé soucasné Ucasti privodce nebo
instruktora a zaroven za dodrzeni vSech bezpecnostnich
a mistnich predpisl pro potdpéni, pojisténi zahrnuje odpovidajici

Pojistény je pfimo nebo zprostrfedkované povinen v pfipadé Skodné uda-

losti kontaktovat asistenéni centralu a postupovat v souladu s jejimi poky-

ny. Ddle je povinen Fidit se pokyny pojistitele a pojistitelem povérené asis-

tenéni centraly. Tuto povinnost pojistény nema, pokud byla hospitalizace

s asistencni centralou predem konzultovana nebo primo zprostiedkovana.

K uplatnéni prava na plnéni je nutno dolozit nasleduijici dokumenty:

a oznameni o pojistné udalosti;

b Iékarskou zpravu véetné potvrzeni o nemocnicni I0zkové péci spolu
s kopif propoustéci zpravy;

c dalsi dokumenty, které si pojistitel vyzada.
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POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENiIi OSOBNICH VECi A ZAVAZADEL

CLANEK1 PFedmét pojisténi b

Predmétem pojisténi jsou zavazadla a véci osobni potfeby obvyklé pro dany
Ucel cesty, které si pojistény vzal na cestu, pfipadné je prokazatelné poridil
béhem cesty.

CLANEK 2 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se rozumi: d

a poskozeninebo znicenipojisténé véci nasledujicimi prirodnimi katastrofami
(snéhovou ¢i ledovou lavinou fitici se do tdoli, zemétfesenim o sile min. 6.
stupnd mezinarodni Mercalliho stupnice, sesuvem pady a zficenim skal e
pUsobenim gravitace) ¢i jinym prirodnim nebezpecim (vichfici o sile min.
75 km/h, krupobitim, primym uderem blesku, padem stromu, povodni,
zaplavou, pozarem, vybuchem), padem letadla, vybuch; f

b poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci vodou z vodovodniho zafizent; g

¢ poskozeni, zni¢eni, odcizeni nebo ztrata pojisténé veci pri dopravni
nehodé nebo nasledkem Urazu nebo nahlého onemocnéni pojisténého;

d odcizeni pojisténé véci z ubytovaciho zafizeni, ve kterém byl pojistény h
ubytovan (hotel, apartman, bungalov, obytny privés, obytny v(iz), nebo
z vozidla prokazatelné zaparkovaného na hlidaném parkovisti, nebo
z uzavieného a uzamcéeného zavazadlového prostoru motorovéhovozidla, i
za predpokladu, Ze zavazadla nebyla zvnéjsku viditelng; odcizenim se
rozumi kradez, pfi které pachatel prokazatelné prekonal prekazky nebo
opatfeni chranici pojisténou véc pred odcizenim, odcizenim se pro ucely
téchto pojistnych podminek nerozumi kradez za pouZiti padélanych KIica.

e loupez, pii které se pachatel zmocnil pojisténé véci zplsobem, pii némz  k
pouzil proti pojisténému nasili nebo pohrizky bezprostfedniho nasili;

f nemozZnost pouzZivat pojisténé véci v dlsledku zpozdéni radné |
zaregistrovanych zavazadel, ktera byla prepravovana leteckym dopravcem
a nebyla timto dopravcem pojisténému dorucena do Sesti hodin po jeho
priletu do cilového mista v zahranici;

sportovni vybaveni (jizdni kolo, lyZarskd a snowboardova vybava vcetné
ochrannych pomUicek tj. lyZe v8eho druhu, hilky, helma apod. vybaveni
uréené pro potépéni a vodni sporty, horolezecka vybava vseho druhu, véetné
vysokohorskeé turistiky, golfove vybaveni, vybaveni pro raketové sporty);

penize, Seky, ceniny, vkladni knizky, platebni karty a jiné karty nahrazujici
hotové penize &i predplacené karty, obligace, akcie, vkladové listy,
a obdobné cenné papiry, cestovni pasy, fidicské prikazy, jizdenky,
letenky a jiné doklady a priikazy véeho druhu;

klenoty, pfedméty z drahych kov(, drahé kovy, véci sbératelského zamu,
staroZitnosti, véci umeélecke a historické ceny a jiné cennosti; vyjimku tvori
snubni prsteny pojisténého, které jsou osobni povahy;

motorova vozidla, privésy a navésy, motocykly, motokola, jizdni kola
a obdobna zafizeni s vlastnim pojezdovym pohonem, lodé, plavidia apod.,
véetné jejich prislusenstvi, pohonné latky a nahradni dily do automobill;
zvitata;

zaznamy na nosicich zvuku a obrazu, pfipadné na jinych informacnich
a fidicich systémech, na pocitace, na hodnotu véci vyplyvajici
z autorského prava a prava primyslového viastnictvi;

véci v dobé, kdy byly pfedany do Uschovy; pojisténi se vSak vztahuje na
véci odcizené vioupanim, pokud byly pojisténym predany do Uschovy nebo
uloZeny do trezoru v ubytovacim zafizeni, v némz byl pojistény ubytovan;
véci odcizené ze stanu nebo obdobného zafizeni, které nema pevné
stény ¢i strop (za nepevné stény &i strop se povazuje napr. plachtovina
apod.), a to ani tehdy, byl-li stan nebo obdobné zafizeni uzamcéeno;
Skodné udalosti vzniklé rozfiznutim Ci jinym poskozenim zavazadel,
batoht apod.;

Skodné udalosti vzniklé otevienim zavazadel, které jsou zajistény
zdrhovadly, pfezkami apod;

uddlosti, k nimz dojde pfi zpozdéni radné zaregistrovanych zavazadel
nepravidelné leteckeé linky (charter).

g poskozeni, znideni, zirata nebo krade? pojisténé véci, ke které doslo CLANEK 5  Povinnosti pojisténého

v dobg, kdy byla svéfena dopravci k pfeprave na potvrzenku nebo podle

pokynd dopravce uloZena v prostoru uréeném pro spole¢nou prepravu  Pojistény je povinen:

zavazadel. a

b
CLANEK 3 Pojistné pInéni

1 Pojistitel poskytne pojistné pinéni v tomto rozsahu:

a pfi zni¢eni, odcizeni nebo ztraté pojisténé veci - ve vysi odpovidajici
Casoveé cené pojisténé veci; c

b pfi poskozeni pojisténé véci - ve vysi odpovidajici pfiméfenym nakladtim
na jeji opravu, a to az do vySe odpovidajici Casové cené pojisténé véci;  d
plnéni pojistitele za opravu poskozené véci neprevysi Castku pojistného
plnéni stanovenou pro pripad jejiho zni¢eni, odcizeni nebo ztraty;

c pfi zpozdéni fadné zaregistrovanych zavazadel — ve wysi prokazatelné
vynalozenych nékladl, které byl pojistény nucen vynaloZit na porizeni
nezbytnych nahradnich véci (napf. hygienickych potreb, obleceni, apod.). e

d pfi poskozeni, zni¢eny nebo odcizeni veci, ke které doslo v dobé, kdy
byla svéfena dopravci k prepravé na potvrzenku nebo podle pokynt  f
dopravce ulozena v prostoru uréeném pro spoleénou prepravu
zavazadel ve vySi odpovidajici Casové cené pojisténé véci, Pojistitel
snizi pojistné pInéni o ¢astku jiz vyplacenou na pojistném plnéni pfi
zpozdéni fadné zaregistrovanych zavazadel, pokud se dodatec¢né
Zjisti, Ze ve skute¢nosti doslo k jejich ztraté; g

2 Pojistné pInéni je poskytovano maximalné do vySe limitu pojistného
plnéni sjednaného v pojistné smlouve.
3 Napoajistitele neprechazi viastnictvi nalezené pojisténé veci, za kterou pojistitel

poskytl pojistné pinéni v disledku pojistné udalosti z tohoto pojistént. h

CLANEK 4 Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi se pojisténi dale nevztahuje na:

a prenosnou elektroniku (digitalni fotoaparat, digitalni kamera, ebook Ctecka,
GPS navigace, mobilni telefon, notebook, phablet, smartphone, tablet
a ultrabook);

vzdy v pripadé skodné uddlosti, ke které doslo v disledku dopravni nehody,
loupeZe nebo kradeze, do 24 hodin tuto skutec¢nost ohlasit policii;

predlozit na vyzadani pojistitele potrebné doklady tykajici se Skodné
udalosti, napf. doklad o zplsobu prekonani prekazek chranicich véci
pfed odcizenim s potvrzenim seznamu odcizenych, ztracenych nebo
zni¢enych véci; Naklady spojené s obstaranim policejni zpravy a dokladu
o vysledku policejniho Setfeni hradi pojistény;

policejni protokol obsahujici seznam odcizenych ¢i poskozenych véci,
véetné stanoveni jejich hodnoty;

pfi Urazu, ktery nastal pfi dopravni nehodé, kdy soucasné doslo
k poskozeni véci osobni potfeby pojisténého, za néz bude pozadovano
plnéni pojistitele, vyhleda bez zbyte¢ného odkladu Iékare a vyzada si od
lékare prislusné potvrzeni; pokud byly okolnosti pripadu vySetfovany policif,
vyzadat si také potvrzeni od policie;

v pfipadé poskozeni ¢i zniCeni véci je nutno doloZit fotodokumentaci,
pfipadné protokol z opravny o neopravitelnosti véci;

v pfipadé zpozdéni fadné zaregistrovanych zavazadel je nutno doloZit
letenku ¢i obdobny cestovni dokument, origindl reklamacniho protokolu
dopravce o zpozdéném dodani zavazadel s datem a hodinou planovaného
a skutec¢ného dodani zavazadel nebo potvrzeni o nedoruceni zavazadel
a Ucty za nékup nezbytnych nahradnich veéci;

v pfipadé poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni fadné zaregistrovanych
zavazadel je nutno dolozit letenku ¢i obdobny cestovni dokument, original
reklamacniho protokolu dopravce o poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni
zavazadel;

sdélit pojistiteli bez zbytecného odkladu, Ze v souvislosti s pojistnou udalosti
bylo zahdjeno trestni fizeni a informovat pojistitele o priibéhu a vysledcich
tohoto fizeni.
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POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENi PRENOSNE ELEKTRONIKY

CLANEK1 Pfedmét pojisténi

Predmétem pojisténi je pfenosna elektronika pro osobni potfebu, kterou
si pojistény vzal na cestu, prfipadné ji prokazatelné poridil béhem cesty.
Za prenosnou elektroniku se pro Ucely tohoto pojisténi povazuje digitalni
fotoaparat, digitalni kamera, ebook ¢tecka, GPS navigace, prenosné herni
konzole, mobilni telefon, notebook, phablet, smartphone, tablet a ultrabook.

CLANEK 2 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se rozumi:

a poskozeni, zniGeni, odcizeni &i ztrata prenosné elektroniky pri dopravni
nehodég;

b odcizeni prenosné elektroniky z ubytovaciho zafizeni, ve kterém byl
pojistény ubytovan (hotel, apartman, bungalov, obytny prives, obytny
viz); odcizenim se rozumi kradez, pfi které pachatel prokazatelné
prekonal prekazky nebo opatieni chranici pojisténou véc pred odcizenim,
odcizenim se pro Ucely téchto pojistnych podminek nerozumi kradez za
pouZiti padélanych Klica;

¢ loupez, pii které se pachatel zmocnil prenosné elektroniky zpUsobem, pii
némz pouzil proti pojisténému nasili nebo pohriizky bezprostiedniho nasili;

d poskozeni nebo zniGeni prenosné elektroniky pfirodni katastrofou
(snéhovou ¢i ledovou lavinou fitici se do tdoli, zemétfesenim o sile min. 6.
stupnd mezinarodni Mercalliho stupnice, sesuvem pldy a zficenim skal
plsobenim gravitace) i jinym prirodnim nebezpedim (vichtici o sile min.
75 km/h, krupobitim, pfimym Uderem blesku, padem stromu, povodni,
zaplavou, pozarem, vybuchem), vybuch;

e poskozeni nebo zniceni prenosné elektroniky vodou z vodovodniho zafizeni.

CLANEK 3 Pojistné plnéni

1 Pojistitel poskytne pojistné plnéni v tomto rozsahu:

a pfi zniCeni, odcizeni nebo ztrat& prenosné elektroniky ve vysi
odpovidajici ¢asové cené pojisténé véci;

b pfi poskozeni prenosné elektroniky ve vysi odpovidajici pfimérenym
nakladlm na jeji opravu, a to az do vySe odpovidajici jeji Casové
cené; plnéni pojistitele za opravu neprevysi ¢astku pojistného plnéni
stanovenou pro pripad jejiho zniceni, odcizeni nebo ztraty.

2 Pojistné pInéni je poskytovano maximalné do vySe limitu pojistného
pInéni sjednaného v pojistné smlouve, v pripadé prenosné elektroniky,

u které pojistény nepredlozi doklad o jejim pofizeni, je vySe pojistného

plnéni navic limitovana hodnotou véci odpovidajici stari véci 5 let.

3 Na pojistitele neprfechazi vlastnictvi nalezené prenosné elektroniky,
za kterou pojistitel poskytl pojistné plnéni v disledku pojistné udalosti
plynouci z tohoto pojistent.

CLANEK 4 Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi se pojisténi dale nevztahuje na:

a prislusenstvi k pfenosné elektronice véetné externich pfipojnych zafizent,
napr. klavesnice, mys, pamétova Uloziste/flashdisky, kabely a konektory,
reproduktory a napdjeci zarizent,

b poskrabani nebo jiné estetické poskozeni povrchu veci;

c Skodné udalosti vzniklé otevienim zavazadel, které jsou zajistény
zdrhovadly, prezkami apod;

d Skodné uddlosti vzniklé rozfiznutim &i jinym poskozenim zavazadel,
batoht apod.;

e Véci odcizené ze stanu nebo obdobného zafizeni, které nema pevné
stény Ci strop (za nepevné stény Ci strop se povazuje napfr. plachtovina
apod.), a to ani tehdy, byl-li stan nebo obdobné zafizeni uzamcéeno;

f  véci v dobé, kdy byly predany do Uschovy; pojisténi se vSak vztahuje na
véci odcizené vioupanim, pokud byly pojisténym predany do uschovy nebo
uloZzeny do trezoru v ubytovacim zafizeni, v némz byl pojistény ubytovan;

g zdznamy na nosicich zvuku a obrazu, pfipadné na jinych informacnich
a fidicich systémech, na pocitate, na hodnotu véci vyplyvajic
z autorského prava a prava primyslového viastnictvi.

CLANEK 5 Povinnosti pojist&éného

Pojistény je povinen:

a do 24 hodin od zjisténi Skodné udalosti tuto skutecnost ohlasit policii;

b predlozit na vyzadani pojistitele potrebné doklady tykajici se Skodné
udélosti, napf. doklad o zplsobu prekonani prekazek chranicich véci
pfed odcizenim s potvrzenim seznamu odcizenych, ztracenych nebo
zni¢enych véci; naklady spojené s obstaranim policejni zpravy a dokladu
o vysledku policejniho Setfeni hradi pojistény;

c predlozit policejni protokol obsahuijici seznam odcizenych i poskozenych
véci, véetné stanoveni jejich hodnoty;

d predlozit doklad o pofizent;

e predloZit potvrzeni o vzniklé Skodé od subjektu (hotel, ubytovaci zafizeni
apod.) nebo vyzadat si toto potvrzeni od policie;

f v pfipadé poskozeni ¢i zniCeni véci je nutno dolozit fotodokumentaci,
pfipadné protokol z opravny o neopravitelnosti véci;

g sdélit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvislosti s pojistnou
udélosti bylo zahajeno trestni fizeni a informovat pojistitele o prdbéhu
a vysledcich tohoto Fizeni.

POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENi SPORTOVNIHO VYBAVENI

CLANEK1 PFedmét pojisténi

Predmétem pojisténi je sportovni vybaveni, které si pojistény vzal na cestu,
pripadné jej prokazatelné poridil béhem cesty. Za sportovni vybaveni se pro Ucely
tohoto pajisténi povazuje jizdni kolo, lyZafska a snowboardova vybava véetné
ochrannych pomUicek (lyZze vdeho druhu, hlilky, helma, cyklisticka vybava apod.),
vybaveni uréené pro potdpéni a vodni sporty, horolezecka vybava veho druhu
véetné vysokohorske turistiky, golfové vybaveni, vybaveni pro raketové sporty.

CLANEK 2 Pojistna udalost

Paojistnou udalosti se rozumi:

a poskozeni, zniCeni, odcizeni a ztrata sportovniho vybaveni pfi dopravni
nehodg;

b odcizeni sportovniho vybaveni z ubytovaciho zafizent, ve kterém byl pojistény
ubytovan (hotel, apartman, bungalov, obytny pfivés, obytny viiz); odcizenim
se rozumi radez, pii které pachatel prokazatelné prekonal prekazky nebo
opatieni chranici pojisténou véc pred odcizenim, odcizenim se pro Ucely
téchto pojistnych podminek nerozumi kradez za pouZiti padélanych Kiicd;

¢ loupez, pii které se pachatel zmocnil sportovnino vybaveni zpdsobem, pfi
némz pouzil proti pojisténému nasili nebo pohrdzky bezprostredniho nésili.

d poskozeni nebo zni€eni sportovniho vybaveni pfirodni katastrofou
(snéhovou ¢i ledovou lavinou fitici se do udoli, zemétfesenim o sile min.
6. stupnt mezinarodni Mercalliho stupnice, sesuvem plidy a zficenim skal
pusobenim gravitace) ¢i jinym prirodnim nebezpedim vichfici o sile min.
75 km/h, krupobitim, pfimym uderem blesku, padem stromu, povodni,
zaplavou, pozarem, vybuchem, vybuch;

e poskozeni nebo zni¢eni sportovniho vybaveni vodou z vodovodniho zarizeni.

CLANEK 3 Pojistné pInéni
1 Pojistitel poskytne pojistné plnéni v tomto rozsahu:

a pfi zniCeni, odcizeni nebo ztraté sportovniho vybaveni — ve vysi
odpovidajici Casové cené pojisténé véci;

b pri poskozeni sportovnino vybaveni - ve vysi odpovidajici primérenym
nakladlm na jeji opravu, a to az do vy$e odpovidajici jeho Casové
cené; plnéni pojistitele za opravu neprevysi Castku pojistného pinéni
stanovenou pro pfipad jejiho zni¢eni, odcizeni nebo ztraty.

2 Pojistné plnéni je poskytovano maximalné do vyse limitu pojistného
plnéni sjednaného v pojistné smlouveé, v pripadé sportovniho vybaveni,

u kterého pojistény nepredlozi doklad o jeho porizeni, je vySe pojistného

plnéni navic limitovana hodnotou véci odpovidajici stari véci 5 let.
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3 Na pojistitele neprechazi viastnictvi nalezeného sportovniho vybaven,

za které pojistitel poskytl pojistné pinéni v disledku pojistné udalosti
plynouci z tohoto pojistént.

CLANEK 4 Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi se pojisténi dale nevztahuje na:

CLANEK 5

1

Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

a do 24 hodin od zjisténi Skodné udalosti tuto skute¢nost ohlasit policii;

b predloZit na vyzadani pojistitele potfebné doklady tykajici se Skodné
udélosti, napf. doklad o zplsobu prekonani prekazek chranicich
véci pfed odcizenim s potvrzenim seznamu odcizenych, ztracenych
nebo znicenych véci; naklady spojené s obstaranim policejni zpravy

a elektrokola a jina zafizeni pohanéna viastnim motorem; a dokladu o vysledku policejniho Setfeni hradi pojistény;

b elektronické doplniky souvisejici se sportovni vybavou, napf. navigace, ¢ predloZit policejni protokol obsahuijici seznam odcizenych ¢i poskozenych
tachometr, golfovy zamérovac, hloubkomér apod.; véci, véetné stanoveni jejich hodnoty;

¢ mice, micky, baldnky a obdobné vybavent; d predlozit doklad o pofizent;

d obleceni souvisejici s vykonem sportovni ¢innosti vyjma neoprénu; e predlozit potvrzeni od subjektu odpovédného za Skodu (hotel apod.)

e poskrabani nebo jiné estetické poskozeni povrchu véci; nebo vyzadat si toto potvrzeni od policie;

f Skodné uddlosti vzniklé otevienim zavazadel, které jsou zajistény f v pfipadé poskozeni ¢i zniceni véci je nutno doloZit fotodokumentaci,
zdrhovadly, pfezkami apod.; pripadné protokol z opravny o neopravitelnosti v&ci;

g Skodné udalosti vzniklé roziiznutim i jinym poskozenim zavazadel, batoh( g sdélit pojistiteli bez zbytecného odkladu, Ze v souvislosti s pojistnou
apod.; véci odcizené ze stanu nebo obdobného zarizeni, které nema pevné udalosti bylo zahajeno trestni fizeni a informovat pojistitele o prabéhu
stény &i strop (za nepevné stény &i strop se povazuje napr. plachtovina a vysledcich tohoto fizen.
apod.), a to ani tehdy, byl-li stan nebo obdobné zafizeni uzamceno;

h  véci v dobé, kdy byly predany do Uschovy; pojisténi se vSak vztahuje na
véci odcizené vioupanim, pokud byly pojisténym predany do Uschovy nebo
uloZeny do trezoru v ubytovacim zafizeni, v némz byl pojistény ubytovan.

POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI ODPOVEDNOSTI V BEZNEM OBCANSKEM ZIVOTE
CLANEK 1 Predmét pojisténi 5 Nahradi-li pojigtény &kodu nebo jinou Ujmu pogkozenému, ma proti
pojistiteli pravo na nahradu az do vyse, do které by jinak byl pojistitel
1 Pojisténi se sjednavé pro pripad vzniku povinnosti pojisténého nahradit povinen poskytnout plnéni poskozenému. V pripadé vyplaty pojistného
Skodu nebo jinou Ujmu. plnéni poskozenému se pojistné pInéni vyplaci v dané mené.
2 Pojisténi se vztahuje na povinnost k nahradé skody nebo jiné djmy vzniklé
nasledkem poruseni povinnosti stanovené zakonem. Pojisténi se vztahuje o
také na povinnost nahradit $kodu nebo jinou tjmu pfi poruseni povinnosti  CLANEK 4 Rozsah pojisténi
ze smlouvy, pokud tato smluvni povinnost nepresahuje rozsah povinnosti
stanovené zdkonem. 1 Z pojisténi odpoveédnosti v bézném obcanském zivoté ma pojistény
3 Pojisténi se vztahuje pouze na povinnost k ndhradé skody nebo jiné ujmy pravo, aby za ného pojistitel uhradil:
vyplyvajici z: a Skodu nebo nemajetkovou Uimu zplisobenou ublizenim na zdravi nebo
a cinnosti v bézném obcanském Zivote; usmrcenim;
b provozovani turistické (rekreaéni) Cinnosti v&etné drzeni a uzivani b Skodu na hmotné movité nebo nemovité véci;
jizdnich kol ¢ naslednou finanéni Skodu; kterou se rozumi finanéni Skoda, které
¢ provozovani sportovni ¢innosti (za predpokladu, Zze bylo sjednéano predchazi vznik skody nebo nemajetkové Ujmy a podminkou jejiho
pojisténi sportovni ¢innosti nebo pojidtént rizikovych druhd sportu); vzniku je Ujma zpUsobena ublizenim na zdravi nebo usmrcenim nebo
d provozovani sportovni ¢innosti na profesionalni rovni (za predpokladu, Skoda na hmotné movité nebo nemovité véci.
ze bylo sjednano pojisténi profesionalniho sportovce); d néklady pravniho zastoupeni.
e prilezitostného pouzivani (nikoliv vlastnictvi) plachetnic a jinych 2 Pojisténi se vztahuje pouze na povinnost nahradit $kodu nebo jinou Ujmu,
nemotorovych plavidel; ktera vznikne v dobé trvani pojistént.
f vlastnictvim nebo opatrovnictvim domacich a drobnych zvitat bézné
chovanych v domacnostech CR pro zdlibu nebo potiebu rodiny. o
4 Najiné pripady povinnosti nahradit $kodu nebo jinou tjmu ne vymezené  CLANEK 5 Vyluky z pojiSténi
v odst. 1. az 3. se pojisténi nevztahuje, neni-li v pojistné smlouve ujednano
jinak. Kromé obecnych vyluk z pojisténi se pojisténi dale nevztahuije:
1 na povinnost nahradit $kodu nebo jinou Ujmu:
L a zplsobenou Uumysing, hrubou nedbalosti, ze svévole nebo Skodolibosti;
CLANEK2 Pojistna udalost b prevzatou nebo uznanou pojisténym nad ramec stanoveny pravnimi

Pojistnou udalosti se rozumi vznik povinnosti pojisténého nahradit Skodu
nebo jinou Ujmu, je-li spojen se vznikem povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné plnéni.

CLANEK 3 Pojistné plnéni

1

Rozsah pojistného plnéni pojistitele je omezen rozsahem nahrady Skody
nebo jiné Umy, k niz je pojistény podle pravnich predpist povinen
a sjednanym rozsahem pojistént.

Celkové plnéni pojistitele z jedné nebo z vice pojistnych udalosti za dobu
trvani pojisténi, véetné nahrady nakladli pravniho zastoupeni, je omezeno
limitem pojistného pInéni sjiednanym v pojistné smiouve.

Paojistné plnéni poskytuje pojistitel poskozenému, poskozeny vsak pravo
na plnéni proti pojistiteli nema.

Rozhoduje-li o nahradé skody nebo jiné Ujmy organ vefejné moci,
vzniké povinnost pojistitele poskytnout pojistné pinéni az po pravni moci
rozhodnuti pfislusného organu. Pojistné plnéni je v takovém pfipadé
splatné do 15 dnli od predloZeni pravomocného rozhodnuti pojistiteli.

predpisy a dale zplsobenou v souvislosti s ¢innosti, kterou pojistény
vykondva neopravnéne;

¢ vzniklou v souvislosti s viastnictvim, drzenim, provozem, uzivanim nebo
opravami a udrzbou vSech dopravnich prostfedkd (letadlo, vozidlo,
segway a jina podobna zafizeni nebo plavidlo) a dronu, s vyjimkou
prilezitostného pouzivani plachetnic a jinych nemotorovych plavidel
ve smyslu ¢lanku 1, odst. 3, téchto specifickych pojistnych podminek
a s vyjimkou dopravnich prostfedk( pohanénych lidskou silou;

d k jejiz nahradé je pojistény povinen v disledku své profesionalni
nebo aktivni zavodni UCasti na dostizich, zavodech a sportovnich
akcich s mezindrodni nebo celostatni Urovni, neni-li siednano pojistént
profesiondlniho sportovce;

e k jejiz nahradé je pojistény povinen v disledku vykonu vojenského
nebo leteckého povolani nebo povolani ¢lena policejni slozky, jakoz
i pfipravée k nim;

f vyplyvajici z pracovnépravnich a sluzebnich vztaht, véetné povinnosti
nahradit $kodu pfi pracovnich Urazech a nemocich z povolani, véetné
regresnich narokd z toho vyplyvajicich, a déle zptsobenou v souvislosti
s vykonem podnikatelské nebo jiné vydélecné Cinnosti;

g zpUsobenou na vécech, které si pojistény nebo za néj jednajici osoby
vypuicily, zapdicily, najaly, uzivaji na leasing nebo vzaly do tschovy,
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i pokud tato Uschova predstavuje vedlejsi zavazek, vyjimkou jsou véci
tvorici obvyklé vybaveni ubytovaciho zafizeni;

h zpUlsobenou pfi vykonu prava myslivosti;

i zplsobenou znecidténim vod véeho druhu, ovzdusi a pldy nebo
zemského povrchu (napf. v disledku pozaru) véetné ekologické tjmy;

j vzniklou v souvislosti s ¢innosti nebo vztahem, u néhoz obecné
zavazny pravni predpis uklada povinnost uzaviit pojistnou smlouvu
(povinné pojistenti);

k zpUsobenou v souvislosti s ulozenim majetkovych sankci (véetné
smluvnich pokut, pendle a jinych plateb majicich sankéni povahu)
v dusledku jednani pojisténého;

I vzniklou pohfeSovanim, ztratou, kradezi nebo loupeZi véci;

m zpUsobenou v souvislosti s poskytovanim jakychkoliv internetovych
sluzeb a hromadného zpracovani dat, spravou datové schranky,
nefunkénosti  nebo chybou softwaru, programovanim,  viry
a hackerstvim a dale zplsobenou zni¢enim, poskozenim nebo
pohfeSovanim zéaznamd na zvukovych, obrazovych a datovych
nosicich;

n zpUsobenou na movitych vécech, ke které dojde pfi anebo v disledku
jejich pouzivani, prepravy, zpracovani, nebo jiné ¢innosti na nich nebo
s nimi; vyjimkou jsou véci tvorici obvyklé vybaveni ubytovaciho zafizent;

0 souvisgjici s pravem z vadného plnéni a dale zplsobenou na
vécech, na kterych pojistény provadél objednanou, zadanou &i jinak
pozadovanou ¢innost, pokud ke Skodé doslo proto, ze tato ¢innost
byla vadné provedena;

p zpUsobenou na vécech, které jsou predmétem prepravnich, zasilatelskych
a obdobnych smiuv nebo jakoukoliv Ujmu z téchto smiuv vyplyvajict;

g zpUsobenou v souvislosti s neopravnénym zasahem do prav na
ochranu osobnosti, urazkou na cti, pomluvou, neopravnénym
poskytnutim ¢i porusenim patentovych prav nebo prav vyplyvajicich
z ochrany autorskych prav, vzord, ochrannych zndmek, obchodni
firmy nebo ndzvu pravnické osoby;

r zpUsobenou zanedbdnim predepsané obsluhy a Udrzby nebo
nedodrZenim technologického postupu;

s zpUsobenou prodlenim se spinénim zéakonné nebo smluvni povinnosti
spocivajicim v tom, Ze pojistény nesplnil svou zékonnou nebo smiuvni
povinnost v&as;

t zpUsobenou na vécech nehmotnych véetné Skody nebo jiné Ujmy z ni
vyplyvajici;

u vzniklou nakladanim s plyny, trhavinami, jedovatymi latkami, toxickymi
plisnémi, odpadnimi vodami a odpady vS8eho druhu nebo jejich
skladovanim;

v zpUsobenou informaci nebo radou;

w vzniklou v souvislosti s ¢innosti, s niz je spojena povinnost péce
fadného hospodare;

x zavleCenim nebo rozsifenim jakékoliv choroby lidi, zvitat nebo rostlin;

y Vv souvislosti s vale¢nymi udalostmi, ozbrojenymi konflikty a ob&anskymi
nepokoji.

2 Na povinnost nahradit $kodu nebo jinou Uimu zpdsobenou:

CLANEK 6

1

a pojisténému nebo pojistnikovi;

b osobam blizkym pojisténému;

¢ 0sobam majetkové propojenym s pojistenym;

d na vécech, které maji pfepravované osoby v dobé prepravy s sebou;
e najiném plavidle.

Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

a informovat poskozeného o uplatnéni prava na pojistné plnéni
u pojistitele v souvislosti se Skodnou udélostf;

b oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu, Zze poskozeny uplatnil
pravo na nahradu skody nebo jiné dmy, k jejiz ndhradé by mohla
pojisténému vzniknout povinnost, a vyjadfit se k uplatnénému pravu
a vysi Skody nebo jiné ujmy;

c oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze poskozeny uplatnil
pravo na nahradu Skody nebo jiné djmy u organu verejné moci nebo Ze
bylo v souvislosti se Skodnou udalosti zahajeno trestni fizeni, a pokud
si v fizeni vedeném proti nému zvolil pravniho zastupce, informovat
pojistitele o zvoleném pravnim zastupci;

d v pfipadé uplatnéni prava na nahradu Skody nebo jiné ujmy proti
pojisténému u organu verejné moci postupovat v souladu s pokyny
pojistitele a informovat pojistitele o pribéhu a vysledku fizeni; pojistény
je povinen sdélit a poskytnout poijistiteli bez zbyte¢ného odkladu
veskeré Ukony, podani ¢i pisemnosti, které bude v dané pravni véci
¢init &i zasilat soudu, a veskera sdéleni, vyzvy a rozhodnuti, ktera
mu budou soudem sdélena &i zaslana, a to tak, aby bylo pojistiteli
umoznéno na vyse uvedena podani ¢i Ukony UCinné reagovat; dale
je povinen fizeni se UCastnit a postupovat v ném tak, aby véc byla
meritorné projednana, neopravnénému naroku na nahradu Skody
nebo jiné Ujmy se uc¢inné branit a po dohodé s pojistitelem vyuzit
opravnych prostredk;

e oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu, ze nahrada Skody nebo jiné
Ujmy je uplatriovana take z jiného titulu nez odpovédnosti pojisténého;

f vznést namitku promiceni proti uplatnénému pravu na nahradu Skody
nebo jiné ujmy, je-li divodna;

g informovat pojistitele spolu s ozndmenim pojistné udélosti, pokud si
ujednal promi¢eci Ihdtu krat$i neZ stanovenou pravnimi predpisy.

V pfipadé vzniku Skodné udalosti neni pojistény opravnén:

a bez predchoziho souhlasu pojistitele zcela nebo z ¢asti uznat nebo
vyrovnat pravo na nahradu $kody nebo jiné ujmy;

b uzavfit bez pfedchoziho souhlasu pojistitele s poskozenym dohodou
o mimosoudnim jednant.

POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENiI SPOLUUCASTI NA VECI PUJCENE

CLANEK 1

1

CLANEK 2

Predmét pojisténi

Pajisténi se siednava pro pripad vzniku finanéni ztraty vyplyvajici z povinnosti
uhradit pljcovné nebo pojistovné, u které je plicend véc pojistena,
spoluti¢ast z pojisténi pdjcené véci z divodu jejiho nedmysiného poskozeni.
Pojisténym je osoba, kterd si pUijcila / pronajala pojisténou véc (déle
jen ,véc pljcend“) na zakladé pisemné smlouvy od subjektu, ktery je
k tomuto druhu podnikani opravnén (déle jen ,oficialni pljcovna®).
Pojisténi se vztahuje na Uhradu spoluticasti z pojisteéni nasledujicich
pujcenych véci: kola, elektrokola, osobni motorova vozidla, karavany
a obytné vozy, motocykly, plachetnice do 20 metrd délky, skutry
a motorové Cluny do vykonu motoru o 300 HP zapUjcené v oficidini
pujcovné.

Pojistna udalost

Pojistnou udélosti je Uhrada spoluti¢asti z pojisténi pljcené véci, ke které byl
pojistény povinen z divodu netimysiného poskozeni plijcené véci.

CLANEK 3 Pojistné plnéni

V pfipadé pojistné udalosti pojistitel poskytne opravnéné osobé pojistné
plnéni ve vysi pojisténym zaplacené spolulcasti, maximalné vSak do vySe
limitu sjednaného v pojistné smlouvé. Opravnénou osobou je pojistény.

CLANEK4 Povinnosti pojisténého

a

Pojistény je povinen: pro uzivani véci pljcené je pojistény povinen mit
prislusné platné opravnéni, napf. fidicsky prikaz, opravnéni pro fizeni
malého plavidla apod.;

pojistény je povinen pri prevzeti véci pljcené fadné zkontrolovat jeji stav;
v pripadé poskozeni véci pljcené je pojistény povinen pofidit dikladnou
fotodokumentaci o rozsahu poskozeni véci pljceng;

v pripadé dopravni nehody je pojistény povinen privolat policii a vyzadat si
policejni protokol, v piipadé nehody plavidla je povinen zajistit zapis kapitana;
pojistény je v pfipadé pojistné uddlosti povinen pojistiteli prediozit
vySe uvedené doklady a dale smlouvu o pronamu / pljceni véci, kopii
preddvaciho protokolu, zépis o poskozeni véci, podrobny popis udalosti
véetné priciny vzniku, rozsahu poskozeni, vycisleni vzniklé Skody,
fotodokumentaci o rozsahu poskozeni, doklad o Uhradé spoluicasti
z pojisténi pljcené véci (prijmovy doklad, vypis z bankovniho Uctu, doklad
0 Uhradé platebnf kartou).
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CLANEK 5 Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi se pojisténi dale nevztahuje:

c

d

na Skody, ke kterym doslo v dobé, kdy dopravni prostfedek nefidila
(neobsluhovala) k tomu zpUsobila osoba;
na skody zpUsobené v dlsledku zanedbani obsluhy.

a nauhradu jinych nakladd nez je spoluticast z pojisténi véci pljcené (napt.
na uhradu vratné kauce);
b na skody vzniklé na véci pdjcené jinde nez v oficidini pljcovné;
na Skody, ke kterym dosSlo pfi dopravni nehodg, ke kterym nebyla
privolana policie;
POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENi NADSTANDARDNICH ASISTENCNICH A PRAVNICH SLUZEB
CLANEK 1 Predmét pojisténi uhradi zbyvajici ¢ast kauce, aby bylo dosazeno Udelu propusténi z vazby

Pojisténi se sjednava pro pfipad:

a
b

CLANEK 2

CLANEK 3

1

ztraty nebo odcizeni cestovnich dokladd, jizdenky nebo letenky;

zajisténi trestnépravni zaruky (kauce) a zprostfedkovani s tim souvisejici
pravni pomoci za Géelem vylouceni nebo propusténi z vazby;

Uhrady naklad( spojenych s prevozem véci pojisténého, ktery v zahranici
zemfel a Uhrady néklad( na pohteb pojisténého v zahranici;

zajisténi pravni pomoci;

Pojisténi ztraty nebo odcizeni cestovnich
dokladd, jizdenky nebo letenky

Pojistnou udalosti je uhrada nakladl spojenych s pofizenim
nahradnich cestovnich doklad( nebo jizdenky Ci letenky v pfipadé jejich
ztraty ¢i odcizeni (cesta na nejbliz&i zastupitelsky urad, kolky, poplatky).
Pojistitel pIni skuteéné naklady vzniklé pri pojistné udalosti, avSak
maximalné do vySe sjednaného limitu pojistného plnéni uvedeného
v pojistné smlouve.

Pojisténi trestnépravni zaruky - kauce

Pojistnou udalosti je poskytnuti kauce a s tim souvisejici zprostfedkovani
pravni pomoci, to vSe za Ucelem vylouceni vazby nebo za ucelem
propusteni z vazby.

Pojistitel zajisti prostfednictvim asistencni centraly pojisténému thradu
kauce a poskytnuti pravni pomoci, aby bylo dosazeno Ucelu pojistént,
tj. ylouceni vazby nebo propusténi z vazby, avSak maximalné do vyse
sjednaného limitu pojistného pinéni uvedeného v pojistné smiouve.
Pokud by vyse kauce presahla tuto ¢astku, poskytne asistenéni centréla
penézni prostfedky pouze v tom pfipadé, Ze pojistény nebo jina osoba

CLANEK 4

1

CLANEK 5

nebo vylouceni vazby. V pfipadé vraceni kauce je pojistény, kterému byla
kauce poskytnuta povinen tuto kauci vratit pojistiteli.

Pojisténi nakladl spojenych s prevozem
véci zemrelého

Pojistnou udalosti je Uhrada nakladd na prevoz véci zemrelého a déle
Uhrada naklad na pohfeb pojisténého v zahranici.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni ve vysi skute¢nych nakladl
vzniklych pfi pojistné udalosti, avSak maximalné do vySe sjednaného
limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé. Opravnénou
osobou je v tomto pripadé osoba, ktera tyto néklady skutecné vynaloZila.

Pojisténi pravni pomoci

Pojistnou udalosti je skute¢né nebo Udajné poruseni pravnich predpisti

a/nebo pravnich povinnosti ze strany tretich osob, jehoz nasledkem

byly naruseny opravnéné zajmy pojisténého v situacich a v pfipadech

uvedenych v pfedmétu pojisténi pravni pomoci.

Predmétem pojisténi je ochrana opravnénych pravnich zajma v téchto

pfipadech:

a trestniho nebo spravniho fizeni po dopravni nehodg;

b sporu ze spotiebitelskych vztahl s mistnim poskytovatelem sluzeb.

V pripadé pojistné udalosti pojistitel poskytne uUhradu financnich

nakladl, avéak maximéalné do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni

uvedeného v pojistné smlouve, jez je nutné vynaloZit na:

a obvyklé a pfiméfené vylohy tlumocnika, prekladatele, znalce;

b zastoupeni pojisténého pravnim zastupcem;

c cestu a ubytovani pojisténého k soudnimu fizeni, pokud je jeho
pritomnost nafizena soudem.

SPOLECNA USTANOVENi PRO POJISTENi NADSTANDARDNICH ASISTENCNICH A PRAVNICH SLUZEB

CLANEK 6 Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych wyluk z pojisteni se pojisténi déle nevztahuije:

na pfipady, kdy je pojistény obvinén z Umysiného trestného &inu véetné
obvinéni z jakéhokoliv nedovoleného jednani tykajici se omamnych &i
psychotropnich latek;

na pfipady, kdy pojistény poveril pravniho zastupce prosazovanim svych
opravnénych zajm( bez predchoziho schvaleni asistencni centraly;

na pripady, kdy je pojistény povinen nahradit Skodu nebo jinou Ujmu osobé
blizké nebo osobé majetkoveé propojené;

na spory mezi pojisténym, resp. pojistnikem, a pojistitelem; jejichz predmétem
je nérok, ktery byl na pojisténého preveden z treti osoby, a/nebo narok, ktery
pojistény uplatfuje pro treti osobu;

na spory vzniklé v disledku fizeni vozidia, které nema sjednéno pojistént
odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidia;

na pravni pomoc pojisténému v pripadé spachani imysiného trestného cinu,
Umysiného prestupku nebo Umysiného zpdsobeni Skody pojisténym;

na Uhradu pokut a penéZitych trestll ulozenych pojisténému na zékladé
rozhodnuti statnich organt;

na situace souvisejici s podnikatelskou ¢innosti pojisténého.

CLANEK 7

1

3

Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen v pripadé Skodné udalosti ihned kontaktovat
asistencéni centralu a dale je povinen fidit se jejimi pokyny.

Pojistény je povinen neprodlené dodat doklady souvisejici se Skodnou
udalosti, které si pojistitel vyzada (potvrzeni o zaplaceni poplatkd za
vyhotoveni nahradnich dokladd, jizdenka apod.).

V pfipadé Uhrady naklad( spojenych s prevozem véci pojisténého Ci
nakladl na pohfeb pojisténého je opravnéna osoba povinna poskytnout
nezbytnou soucinnost asistencni centrale pro identifikaci véci pojisténého
uréenych k prevozu do Ceské republiky na adresu pojisténého uvedenou
v pojistné smlouve a predlozit doklad o vzniklych nakladech v souvislosti
s pohfbem pojisténého.
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CLANEK1 Pfedmét pojisténi

1 Predmétem pojisténi storna cesty je finanéni ztrata, kterou predstavuji
naklady, které musel pojisteny nenavratné vynalozit v souvislosti se
zruSenim cesty organizované cestovni kancelafi ¢i dopravcem nebo
naklady, které v této souvislosti nenavratné vynaloZil na ubytovani.

2 Predmétem pojisténi pro pripad preruseni nastoupené cesty je finanéni
ztrata v podobé nakladt na nespotiebované sluzby vyplyvajici z uzaviené
smlouvy o zdjezdu (procentudlni vyjadreni nespotrebovanych sluzeb
cestovniho ruchu) a v podobé dodatecnych nakladd na zpateéni cestu.

CLANEK 2 Podéatek a konec pojisténi

1 Pojisténi storna cesty musi byt uzavieno pfed nebo nejpozdéji tri
dny po zaplaceni posledni splatky, resp. uplném zaplaceni cesty.
V opacném pfipadé pojisténi nevznika a pojistnik ma pravo na vraceni
zaplaceného pojistného za pojisténi storna cesty.

2 Pojisténi storna cesty vznikd okamzikem uzavieni pojistné smlouvy
a kon¢i nastoupenim nebo zrusenim dané cesty pojisténym.

3 Pojisténi pro pfipad preruseni nastoupené cesty vznikda okamzikem
nastoupeni cesty, nejdrive vSak dnem uvedenym v pojistné smlouve jako
pocatek pojisténi a konci dnem ukonceni dané cesty, nejpozdeji viak ve
24 hod. dne vyznaceného v pojistné smlouveé jako konec pojisténi.

CLANEK 3 Pojistna udalost

1 Pojistnou udélosti v pojisténi storna cesty je nenastoupeni cesty z ddvodu:

a umrti pojisténého,

b dmrti osoby blizké nebo spolucestujicho maximalné 30 dni pred
pocatkem cesty;

¢ akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého nebo osoby blizké
pojisténému, které nastalo v dobé trvani pojisténi storna cesty;

d akutniho onemocnéni nebo Urazu spolucestujiciho, které nastalo
v dobé trvani pojisténi storna cesty a zabranilo mu nastupu na cesty
a pojistény by musel cestovat sam;

e rozvazani pracovniho poméru vypoveédi ze strany zaméstnavatele,
pokud se nejedna o vypoved z divodu porusovani pravnich predpisti
vztahujicich se k zaméstnancem vykonavané praci nebo z divodu
neuspokojivych pracovnich vysledkd

f varovani pred cestou nebo doporuceni necestovat do cilové destinace
cesty, které vydalo ministerstvo zahraniénich véci a zaroveri je uverejnilo
na svych webovych strankach www.mzv.cz, pokud toto varovani bylo
vydano maximalné 7 dni pred nastoupenim cesty;

g zivelni udalosti (poZar, vybuch, vichfice, povoden nebo zaplava)
v misté bydlisté, pokud pojistény prokaze, Ze je nezbytné nutna jeho
pritomnost pfi odstranéni nasledku udalosti;

h kradeZe v misté nebo vioupani do mista trvalého bydlisté nebo do
podniku, ktery je ve viastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého, a to
maximalné 7 dni pred po¢atkem cesty, pokud pojistény prokaze, zZe je
nezbytné nutna jeho pritomnost pfi odstranéni nasledku udalosti.

2 Pojistnou udalosti v pojisténi pro pfipad preruseni nastoupené cesty je
preruseni cesty z divodu:

a umrti pojisténého;

b Umrti osoby blizké pojisténému nebo spolucestuijiciho;

¢ kradez nebo vioupani do mista stalého bydlisté nebo do podniku, ktery
je ve vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisteného;

d Zivelna pohroma v oblasti trvalého bydlisté pojisténého, kdy je nezbytna
pritomnost pojisténého;

e zivelniudalosti, ob¢anského nepokoje nebo epidemie oficidlng vyhlasené
mezinarodnimi  Ufady, ministerstvem zdravotnictvi ¢i ministerstvem
zahraniénich véci Ceské republiky, které by mohly ohrozit Zivot, zdravi
nebo majetek pojisténého v misté pobytu.

CLANEK 4 Pojistné pInéni

1

2

V pfipadé storna cesty pojistitel poskytne pojistné pInéni ve vysi 80 %
nebo 100 % (dle vySe stanovené v pojistné smlouvé) nakladd skutecné
vzniklych pojisténému, maximalné vsak do vysSe sjednaného limitu
pojistného plnéni.

V pfipadé preruseni cesty pojistitel poskytne pojistné plnéni v podobé
Uhrady nakladd na nespotiebované sluzby vyplyvajici z uzaviené smiouvy
0 zdjezdu a v podobé dodate¢nych nakladl na navrat (jizdenka, letenka)
pokud nebylo mozné pouzit pavodni zpatecni jizdenky. Tento predéasny
navrat musi byt vzdy konzultovan s asistencni centralou pojistitele.

CLANEK 5 Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi se pojisténi dale nevztahuje na pripady, kdy
ke stornu cesty nebo preruseni cesty dojde:

a

z davodd komplikaci v téhotenstvi vcetné jejich dasledkd (napr.
nevolnost, obava z cesty, zhorSeni télesné kondice), s vyjimkou pfipadd
jednoznacného ohrozeni zivota matky nebo pocatého ditéte do 26. tydne
téhotenstvi;

z divodu nemoci nebo Urazl, jejichz pricina nastala pred pocatkem
pojisténi, véetné chronickych onemocneénti;

z dlvodu onemocnéni nebo Urazu pojisténého, které bylo zjisténo
a diagnostikovano pred sjednanim pojisténi, véetné jejich pricin, nasledkd
a komplikaci, u kterych bylo mozné predpokladat, ze léCeni nebude
k datu zahajeni cesty ukonceno;

pokud pojistény nezbavi oSetiujiciho Iékare micenlivosti vici pojistovné
a pojistovna nemlze z tohoto divodu ukondit Setfeni nutné ke zjisténi
rozsahu jeji povinnosti plnit, nebo odvola-li pojistény souhlas se zprosténim
povinnosti mi¢enlivosti osetfujicino Iékare vici pojistovné, nebo pokud
pojistény znemozni pojistovné navazat kontakt mezi oSetfujicim Iékafem
a lékarem pojistovny.

CLANEK 6 Opravnéné osoby

1

Opravnénou osobou v pojisténi pro pfipad zruSeni cesty je pojistény,
kterému vznikla financéni ztrata v dlsledku pojistné udalosti.

Opravnénou osobou v pojisténi pro pripad preruseni nastoupené cesty je
pojistény, kterému vznikla finanéni ztrata v disledku pojistné udalosti.

CLANEK 7 Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

neprodlené po vzniku Skodni uddlosti provést storno cesty u cestovni

kancelafe (cestovni agentury, ubytovaciho zafizeni, letecké spolecnosti

apod.);

bez odkladu kontaktovat asistencni centralu pojistitele v pfipadé Skodné

udalosti z pojisténi pro pripad preruseni nastoupené cesty;

Skodni uddlost pisemné oznamit pojistovné;

predlozit potvrzeni od cestovni kancelare (cestovni agentury, ubytovaciho

zarizeni, letecké spolec¢nosti apod.) o vySi pozadovanych stornovacich

poplatk( véetné presného data stornovani dané sluzby;

k oznameni Skodni udalosti prilozit nasledujici dokumenty:

a kopii cestovni smlouvy, letenky, rezervace ubytovaciho zafizeni apod;

b origindl dokladu o zaplaceni cesty;

c predlozZit lékarskou zpravu s uvedenim diagndzy, datem pocatku
onemocnéni nebo datem Urazu a predpokladanou délkou léceni, nebo
umrtni list;

d predlozit doklady o rozsahu nevyCerpanych zaplacenych sluzeb
v pripadé pred¢asného ndvratu u pojisténi pro pripad preruseni
nastoupené cesty;

e dalsi doklady, které si pojistovna vyzada napr. vypis z individualiniho
uctu pojisténce (vypis ze zdravotni pojistovny), protokol od policie
nebo potvrzeni mistnich organd pokud jsou picinou zrudeni cesty jiné
nez zdravotni divody, apod.
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POJISTNE PODMINKY - POJISTENI PRO PRIPAD NEUSKUTECNENi ZAJEZDU

CLANEK 1

1

CLANEK 2

1

Vyklad pojmii

Cestovni kancelari se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi podnikatel, ktery
je na zakladé koncese opravnén organizovat, nabizet a prodavat zajezdy
ve smyslu zakona upravujici podminky podnikani a vykonu nékterych
¢innosti v oblasti cestovniho ruchu.

Zajezdem se pro Ucely tohoto pojiSténi rozumi predem sestavena
kombinace alespori dvou z nasleduijicich sluzeb, a to dopravy, ubytovani
nebo jinych sluzeb cestovniho ruchu, jez nejsou doplhkem dopravy
nebo ubytovani a tvolf vyznamnou ¢ast zdjezdu nebo jejichz cena tvori
alespon 20 % souhrnné ceny zdjezdu; to vSe za spinéni dvou podminek,
Ze takova kombinace je prodavana nebo nabizena k prodeji za souhrnnou
cenu a zaroven, Ze je sluzba poskytovani po dobu presahujici 24 hodin
nebo kdyz zahrnuje ubytovani pfes noc. Zajezdem neni kombinace sluzeb
cestovniho ruchu prodavana jinému podnikateli za Ucelem jeho dalsiho
podnikani, nebo jejiz nabidka a prodej nesplfiuje znaky Zivnostenského
podnikani.

Predmét pojisténi, rozsah pojisténi

Pojisténi se sjednava pro pripad finanéni ztraty pojisténého, ktera nastala
v dusledku nahodilé skutecnosti spocivajici v neuskutecnéni zéjezdu
z dlvodu Upadku cestovni kancelére. Zda je cestovni kanceldr v Upadku
posuzuje pojistitel vzhledem k platné pravni Upravé upravujici Upadek
a zplsoby jeho fesen.

Pojistény jsou fyzické osoby jmenovité uvedené v pojistné smlouve,
kterym se cestovni kanceldr uzavienou cestovni smlouvou zavazala
poskytnout dohodnuty zajezd (dale jen ,zakaznici cestovni kancelare*).
Opravnénou osobou, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na
pojistné plnéni, je pojistény.

Pojistnou udalosti je vznik finanéni ztraty v dUsledku neuskutecnéni
zdjezdu v dobé trvani pojisténi z divodu Upadku cestovni kancelare,
za kterou bylo nejpozdgji ve IhGté 20 dnG ode dne vzniku pojistné
udalosti u pojistitele uplatnéno a prokézano pravo na pojistné plnéni.
Pojistna udélost nastavéa okamzikem, kdy je z okolnosti pfipadu ziejmé,
ze se zdjezd ve smyslu uzaviené smlouvy o zdjezdu neuskutecni prave
z ddvodu Upadku cestovni kancelére. Za pojistnou udélost se povazuje
také vznik financni ztraty v dlsledku neuskutecnéni zdjezdu v dobé
trvani pojisténi z diivodu Upadku cestovni kancelare, za kterou nebylo ve
vySe uvedené Ihité uplatnéno pravo na pojistné pinéni, pokud pojistény
prokdaze a dolozi, Ze radné a véas uplatnil pravo na pojistné plnéni z titulu
pojisténi zaruky pro pfipad Upadku cestovni kancelare.

CLANEK 3 Vznik a zanik poji§téni, pojistna doba

1

Pojisténi pro pfipad neuskutecnéni zajezdu pocina bézet jiz ode dne
uzavreni pojistné smlouvy a konci prvnim poskytnutim sluzby cestovniho
ruchu cestovni kancelari zakaznikovi, at uz se jedna o dopravu, ubytovani
nebo jinou sluzbu, kterd je soucéésti zéjezdu, nejpozdéji vSak pojisténi
kon¢i vzdy dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako konec pojisténi pro
pfipad neuskutecnéni zjezdu.

Pojisténi zanika také dnem, kdy nastala pojistna udalost. Zanikem
pojisteni v takovém pripadé neni dotcena povinnost pojistitele poskytnout
z pojistné udalosti pojistné plnéni.

3 Pojisténi pro pfipad neuskute¢néni zajezdu musi byt uzavieno pred

CLANEK 4

1

nebo soucasné se zaplacenim posledni splatky, resp. plnym zaplacenim
zéjezdu. V opacném pripadé pojisténi nevznika a pojistnik ma pravo na
vraceni zaplaceného pojistného za pojisténi pro pfipad neuskutecnéni
zajezdu.

Pojistné plnéni, horni hranice pojistného

pInéni

Neuskutecni-li se zdjezd v dobé trvani pojisténi z dlivodu Upadku cestovni
kancelare, poskytne pojistitel opravnéné osobé za tcelem Uhrady finanéni
ztréty pojistné plnéni ve vysi zaplacené ceny zdjezdu (resp. zaplacené
zélohy ceny zdjezdu v pfipadé, Zze do okamziku vzniku pojistné udalosti
nebyla zaplacena pIna cena zajezdu), nejvyse vsak do vyse sjednaného
limitu pojistného plnén.

Horni hranice pojistného pinéni je urena v pojistné smlouvé limitem
pojistného pInéni. Limit pojistného pinéni se sjednava na jednu
pojistnou udélost pro jednoho pojisténého. V ramci pojisténi pro pripad
neuskutecnéni zéjezdu pojistitel neni opravnén uplatnit podpojistent.

CLANEK 5 Vyluky

Kromé& obecnych wyluk z paojisténi z pojisténi ve smyslu téchto pojistnych
podminek se pojisténi déle nevztahuje na pripady, kde ke zruSeni cesty dojde
ze strany zakaznika pred tim, nez vznikne pojistna udalost z pojisténi pro pripad
neuskutecnéni zéjezdu z divodu Upadku cestovni kancelare.

CLANEK 6

Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen neprodlené pisemné oznamit pojistiteli vznik pojistné

udalosti.

Déle je pojistény povinen prediozit pojistiteli ve Ih(ité uvedené v ¢&l. 2 odst.

4 Uredné ovérenou kopii smlouvy o zéjezdu a oveéreny doklad o zaplaceni

ceny zéjezdu nebo jeji zalohy.

Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli veSkerou soucinnost pii Setreni

Skodni udalosti a pfi nasledném uplatnéni prav, ktera poskytnutim

pojistného pInéni presla na pojistitele, pfip. byla pojistiteli v souvislosti

s vyplatou pojistného plnéni postoupena.

Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s ob¢anskym zakonikem

pfechazi okamzikem vyplaty pojistného plnéni na pojistitele az do

vySe vyplaceného pojistného plnéni veskera prava zékaznika z titulu

povinného pojisteni zaruky pro pripad Upadku cestovni kancelare ve

smyslu ustanoveni zdkona upravujictho podminky podnikani a vykonu

nékterych ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu.

Paojistény je povinen pojistitele neprodieng informovat o vSech skuteénostech

vyznamnych pro Setfeni Skodni uddlosti, zejména pak o tom, ze:

a cestovni kancelar vratila zakaznikovi zalohu nebo cenu zajezdu;

b pojisteny uplatnil pravo na pojistné plnéni u pojistitele zaruky pro pfipad
Upadku cestovni kancelare;

c obdrzel pojistné pInéni z titulu pojisténi zaruky pro pripad Upadku
cestovni kancelare.

Pojistény je povinen doloZit pfipadné dalsi pojistitelem vyzadané doklady.

POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENIi SPORTOVNIi CINNOSTI A RIZIKOVYCH DRUHU
SPORTOVNI CINNOSTI

Ze sportl, pro které je nezbytné mit sjednano pojisténi sportovni ¢innosti
a pojisténi rizikovych druhli sportovni ¢innosti, jsou vyjmuty aktivity bézné
provozované na dovolené, pokud nejsou provozovany na profesionalni Urovni.
Nasledujici rekreacni sporty jsou pojisténé v ramci turistické cesty.

a

b
c

zZimni — lyzovani (siezdové i bézecké) na vyznaCenych trasach,
snowboarding na vyznacenych trasach, brusleni, curling;

vodni — windsurfing, vodni lyZzovani, plavani, wakebording;

ostatni — cyklistika — rekreacni jizda po sjizdnych, povolenych cestach
v nenarocném terénu, turistika po vyznacenych trasach do 3000 m.n.m.,
atletika, badminton, fotbal, nohejbal, volejbal, tenis, squash, stolni tenis,
hasiCsky sport, bézné provozované turistické atrakce (jizda na bananu,
jizda na velbloudu).

CLANEK 1

Predmét pojisténi, rozsah pojisténi

Pojisténi sportovni ¢innosti a rizikovych druht sportovni ¢innosti rozsifuje
pojistnou ochranu v ramci:

a
b
c

pojistént léCebnych vyloh v zahrani¢i a pro pfipad repatriace;

pojisténi nasledné lékarské péce;

pojisténi trvalych nasledkl Urazu, pro pripad smrti Urazem a pojisténi
denniho odskodného za vyjmenované urazy;

pojisténi pro pfipad pobytu v nemocnici;

a to v rozsahu ujednaném v pojistné smlouvé a vyplyvajici z Gpravy
jednotlivych pajisténi v pojistnych podminkéch o rizika spojena s vykonem
sportu & podobnych aktivit pojisténym.
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CLANEK2 Rozdéleni sport( a aktivit

1 Pojisténi sportovni ¢innosti zahrnuje tyto sporty a aktivity:

a zimni — hokej, jizda na bobech/skibobech, sportovnich sanich
a skeletonech, krasobrusleni, rychlobruslent;

b vodni — plachténi, jachting, kanoistika, potéapéni s dychacim pristrojem
(v pfipadé soucasné Ucasti privodce nebo instruktora a zaroven za
dodrzeni vSech bezpecnostnich a mistnich predpist pro potapéni,
pojisténi zahrnuje odpovidajici prepravu do zdravotnického zarizeni
a hyperbarickou komoru - v pfipadé pojistné udalosti je nutné dodat
protokol a proSetfeni nehody pfislusnymi organy, apod.), vodni
lyzovéni, rybolov;

¢ vysokohorska turistika v nadmorské vySce od 3000 m.n.m do

5000 m.n.m;
d pobyt v nadmorské vySce od 3000 m.n.m do 5000 m.n.m;
e ostatni — Ferraty (pro vSechny stupn& obtiznosti), horolezectvi,

skalolezectvi, speleologie, jizda na koni, skok na gumovém lang,
florbal, biatlon, moderni pétiboj, sportovni gymnastika, cheerleaders,
triatlon, sportovni rockenroll, pélo.
2 Pojisténi rizikovych druht sportovni éinnosti (RDS) zahrnuje tyto
sporty a aktivity:

a zimni — lyZzovani (sjezdové i béZecké) mimo vyznacené trasy — skiroute,
snowboarding mimo vyznacené trasy — skiroute, skialpinismus, skoky
na lyzich, motoskijoring, akrobatické lyZovani, biatlon, severska
kombinace, skiboarding, snowkiting, snowtubing;

b vodni — vodni motorové sporty (skutry, motorové &luny, apod.), vodni
lyzovani, rafting, sjizdéni divokych fek (pro véechny stupné obtiznosti),
canoyning, freediving, kitesurfing, podvodni rugby, kitebording;

¢ vysokohorska turistika v nadmorské vySce od 5000 m.n.m do
6000 m.n.m;

d pobyt v nadmorské vysce od 5000 m.n.m do 6000 m.n.m;

e ostatni - cyklokros, bikross, downhill a jiné obtizné sjezdy na kole,
bojové sporty (box, zapas a jiné), americky fotbal, kickbox, kite-surfing,
lov divoké zvére, ragby, rodeo.

Toto pojisténi Ize sjednat pouze s pojisténim sportovni innosti.
Pojisténi sportovni ¢innosti na profesionalni ¢i vrcholové urovni
zahrmuje jakoukoliv sportovni aktivitu pojisténé osoby — sportovce na
profesionalni ¢i vrcholové drovni.

Za profesionalni ¢i vrcholové sportovce se povazuiji sportovci, pro které

je provozovani daného sportu zdrojem jejich prijma, byt i castecnych,

a dale sportovci, ktefi se Ucastni soutéZi na celostatni ¢i mezinarodni

Urovni, i kdyz nejsou za sportovni vykon honorovéni. O tom, zda je

konkrétni sportovni ¢innost mozné pojistit, rozhoduje pojistitel. Toto

pojisténi Ize sjednat pouze s pojisténim rizikovych druhl sportovni

Sinnosti.

Pokud je v pojistné smlouvé vyslovné uvedeno, Ze pojistény bude

vykonavat sportovni ¢innost na profesionalni ¢i vrcholové drovni, pak

Ize v rozsahu stanoveném pojistnymi podminkami pro néj sjednat

i pojisténi lécebnych vyloh, asistence, repatriace, zasahu horské

sluzby, privolani opatrovnika/profesionainiho socidliniho pracovnika

nebo psychologa, pojisténi nasledné Iékarské péce, pojistent trvalych
nasledkd Urazu, pojisténi pro pripad smrti Urazem, pojidténi denniho
odskodného za vyjmenované Urazy a pojisténi pro pfipad pobytu

v nemochnici. Ani v tomto pfipade se vSak pojisténi nevztahuje na Skodni

udalosti, ke kterym dojde v souvislosti s provozovanim motoristického

sportu &i provozovanim jakéhokoliv 1étani.

POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI PRO PRIPAD PRIVOLANi NAHRADNIHO PRACOVNIKA

CLANEK1 PFedmét pojisténi

1 Pojisténi se sjednava pro pripad vzniku nakladd spojenych s cestou
a ubytovanim nahradniho pracovnika vyslaného za pojisténého do
zahrani¢i a dale pro pfipad vzniku nakladd souvisejicich s predasnym
nebo pozdéjsim navratem pojisténého a nahradniho pracovnika do mista
jejich trvalého bydlisté.

2 Nahradnim pracovnikem se rozumi osoba, ktera v pripadé pojistné
udalosti pfijede do zahrani¢i vykonavat pracovni ¢innost za pojisténeho.

3 Toto pojisténi Ize sjednat jen v pfipadg, je-li zaroven sjednano pojisténi
pracovni cesty pojisténého.

CLANEK2 Pojistna udalost

V pojisténi pro pripad pfivolani nahradniho pracovnika je pojistnou udalosti
neschopnost pojisténého, ktery ma zaroven sjednano pojisténi pracovni
cesty, nadale vykonavat svoji pracovni ¢innost v zahranici, a to v disledku
akutniho onemocnéni, Urazu, hospitalizace ¢i umrti, které nastalo v dobé
trvani pojisténi v zahranici.

CLANEK 3 Pojistné pInéni

V pripadé pojistné udalosti poskytuje pojistitel pojistné pInéni, a to Uhradu
ucelné vynalozenych nezbytnych nékladd na dopravu, ubytovani a stravu
nahradniho pracovnika.

Naklady na dopravu nahradniho pracovnika se rozumi naklady na
jizdenku Ci letenku ekonomické tfidy z mista trvalého bydlisté nahradniho
pracovnika do mista pobytu/vykonu pracovni ¢innosti pojisténého
a rovneéz naklady na jizdenku &i letenku z mista pobytu/vykonu pracovni
¢innosti zpét do mista jeho trvalého bydlisté.

Naklady na ubytovani a stravu nahradniho pracovnika se rozumi pouze
ty Ucelné vynaloZzené naklady, které mu vzniknou v souvislosti s jeho
ubytovanim a stravou v misté pobytu v zahranici, kam byl vyslan misto
pojisténého.

Paojistné pInéni je poskytovano maximalné do vyse limitu pojistného pinéni
sjednaného v pojistné smlouve.

CLANEK4 Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen v pripadé Skodné udalosti ihned kontaktovat asistencni
centrélu a konzultovat nutnost a zplisob organizace privolani nahradniho
pracovnika. Déle je pojistény povinen fidit se pokyny asistenéni centraly.
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TABULKA ROZDELENi SPORTU

REKREACNI CINNOSTI

SPORTOVNIi CINNOSTI

RIZIKOVE DRUHY SPORTOVNiCH
CINNOSTI

wakebording

ZIMN{ SPORTY lyzovani (sjezdoveé i bézecké) na hokej, jizda na bobech/skibobech, lyzovani (sjezdové i béZecké)
vyznacenych trasach, snowboarding na sportovnich sanich a skeletonech, mimo vyznacené trasy — skiroute,
vyznacenych trasach, brusleni, curling krasobrusleni, rychlobrusleni snowboarding mimo vyznacené

trasy — skiroute, skialpinismus, skoky
na lyzich, motoskijoring, akrobatické
lyZzovani, biatlon, severska kombinace,
skiboarding, snowkiting, snowtubing
VODN[ SPORTY windsurfing, vodni lyzovani, plavani, plachtént, jachting (do vzdalenosti max. vodni motorové sporty (skutry, motorové

12 namornich mil od pevniny), kanoistika,
potapéni s dychacim pfistrojem

(v pfipadé souc¢asné Ucasti privodce
nebo instruktora a zaroveri za dodrzeni
vSech bezpecnostnich a mistnich
predpisli pro potapéni, pojisténi zahrnuje
odpovidajici prepravu do zdravotnického
zafizeni a hyperbarickou komoru —

v pfipadé pojistné uddlosti je nutné dodat
protokol a prosetfeni nehody prislusnymi
organy, apod.) rybolov

Cluny, apod.), rafting, sjizdéni divokych
fek (pro vSechny stupné obtiznosti),
canoyning, freediving, kitesurfing,
podvodni rugby, kitebording

OSTATNI SPORTY

cyklistika — rekreacni jizda po sjizdnych,
povolenych cestach v nenaro¢ném
terénu, turistika po vyznacenych trasach
do 3000 m. n. m., atletika, badminton,
fotbal, nohejbal, volejbal, tenis, squash,
stolni tenis, hasi¢sky sport, bézné
provozované turistické atrakce (jizda
na bananu, jizda na velbloudu) aerobic,
baseball, basketball, golf, hazena,
koleckové brusle, lacross, lukostrelba,
moderni gymnastika, paintball,
pétanque, pozemni hokej, skoky na
trampoling, softball, orientacni béh,
atletika

vysokohorska turistika v nadmorské
vysce od 3000 m.n.m do 5000 m.n.m;
pobyt v nadmorske vysce od 3000
m.n.m do 5000 m.n.m Ferraty (pro
vSechny stupné obtiZznosti), horolezectvi,
skalolezectvi, speleologie, jizda na koni,
skok na gumovém lang, florbal, biatlon,
moderni pétiboj, sportovni gymnastika,
cheerleaders, triatlon, sportovni
rockenroll, pélo

vysokohorska turistika v nadmorské
vysce od 5000 m.n.m do 6000 m.n.m;
pobyt v nadmorske vysce od 5000
m.n.m do 6000 m.n.m americky
fotbal, kickbox, kitesurfing, lov divoké
zvéfe, ragby, rodeo, cyklokros, bikross,
downhill a jiné obtizné sjezdy na kole,
bojové sporty (box, zapas, judo a jiné)
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